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1. A szak alapadatai, a dualis formaban torténo inditas célja

Dualis formaban inditando6 képzés alapadatai

Intézmeény neve, cime Edutus Egyetem, 2800 Tatabanya, Stadium tér 1.

Képzésert felelos szervezeti ) .
P f Gazdalkodéastudomanyi Tanszék

egység

Képzési helyek a dudalis 2800 Tatabanya, Béla kiraly krt. 58.
képzésben 1117 Budapest, Fehérvari ut 84/a.
Szak megnevezése kereskedelem és marketing alapszak
Specializaciok nemzetkozi piacok, logisztika
Munkarend nappali és levelez6

Képzési ido minimum 4, maximum 7 félév

T kennds inditdsinak
cpzes mdiasand 2025. szeptember vagy 2026. februar

idopontja
Minimalis és maximalis .
L, 1-15 6
létszam
Szakfelelos Dr. Deés Szilvia, foiskolai tanar

Dudalis képzés feleldse az . e .
o Dr. Kérpati-Daroczi Judit, egyetemi docens
intézményben

Dualis képzés felelose a o . .
J Dr. Deés Szilvia, féiskolai tanar
szakon

Dualis formaban torténo szakinditas célja

A szak dualis forméaban torténd inditasdnak célja olyan szakemberek képzése, akik a
kereskedelem ¢€s marketing teriiletén rendelkeznek mindazokkal az elméleti ismeretekkel,
amelyekkel a szakot normal mdodon elvégzd tarsaik, ugyanakkor a gyakorlati ismereteik, a
szakmaban val6 jartassaguk magasabb szinvonalat képvisel. Ezt a képzés minden félévéhez
hozzarendelt vallalati gyakorlat teszi lehetové, melynek soran a hallgatoknak nemcsak a
szakmai kompetenciai, hanem a munkakultaraja és az adott agazatra, vallalatra vonatkozo
specialis ismeretei is fejleszthetok, segitve ezzel a munkaerdpiacon torténd késobbi sikeres
helytallasukat.




2. A tanévek idobeosztasa a dualis képzésben

Szemeszter]

Tevékenységtipus

1-6.

Egyetemi oktatas

Vallalati gyakorlati képzés

Egyetemi oktatas

Vallalati gyakorlati képzés

Szabadsag

Szeptember Oktober November | December Januar Februar Marcius Aprilis Majus Jinius Jalius Augusztus
12[3[4]5]6]7][8]9][10[11]12]13]14]|15]16]17|18]19|20|21|22|23[24[25[26[27[28]29(30[31]32]33]34]35]|36|37|38|39|40|41|42[43|44|45]46[47[48]49[50]51]52
1 2 3 4 5 6 7

Egyetemi oktatas

Szakdolgozati konzultacio

Vallalati gyakorlati képzés

Szakdolgozatirast segit6 gyakorlati képzés

A tanévek 1idObeosztasat a fenti abra szemlélteti az alabbiak szerint:

1-6. tanulmanyi félévek:

13 hét az egyetemen (szeptember elejétdl november végéig)

7. szakmai gyakorlati félév:

3 hét a vallalatnal (december els6 harom hete)

1 hét szabadsag (december utolsé hete)
4 hét a vallalatnal (januar) — kdzben vizsgak

13 hét az egyetemen (februar elejétdl aprilis végéig)

—

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

15 hét a véllalatnal (méajus elejétdl augusztus elsd hetének végéig) — kozben vizsgak

3 hét szabadsag (augusztus utolsé harom hete)
OSSZESEN: 26 hét az egyetemen + 22 hét a véllalatndl + 4 hét szabadsag = 52 hét

15 hét szakmai gyakorlat a vallalatnal, kozben az egyetemen szakdolgozati konzultaciok (szeptember elejétdl december kozepéig)
7 hét felkésziilés a zarovizsgara, zardvizsga (december kozepétdl legkésdbb februar elsd hetének veégéig)

A bemutatott idodbeosztastol valo rugalmas eltérés gy lehetséges, ha a képzés intézményi és vallalati szakaszainak aranyai valtozatlanok
maradnak. Az eltérést indokolhatja példaul, ha a véllalat a szabadsagolasokat masként litemezi, de a hallgatonak a 4 hét/év szabadséagot biztositja.




3. A dualis képzés keretében fejlesztendo kompetenciak

A dualis képzésben részt vevd hallgatok kompetencia-fejlesztése olyan komplex rendszert
alkot, amelynek Osszetevoi a képzés egyes szakaszaihoz kapcsolddnak, €s az adott szakaszra
jellemz6 sajatossagokat mutatnak. A kdvetkezOkben a képzési szakaszok, és a vallalati képzési
szakaszon beliil az egyes képzési komponensek szerint mutatjuk be a dudlis képzés keretében
fejlesztend6 kompetencidk rendszerét.

Egyetemi képzési szakaszok

Az egyetemi képzés egyes szemesztereiben a dualis képzésben részt vevd hallgatok egyiitt
végzik tanulményaikat a normal képzés hallgatdival, ezért a képzés keretében fejleszthetd
kompetenciak is azonosak a két hallgatdi korben. Ezek a kompetencidk diszciplinakra lebontva
a tantargyi tematikak elso oldalan (5. fejezet) taldlhatok, és — a teljesség igénye nélkiil — az
alabbiak szerint rendszerezhetok:

Tudas

e agazdasag- tudomanyok és azon beliil az adott diszciplina alapfogalmainak,
elméleteinek és 0sszefliggésrendszerének ismerete,
e a kereskedelem és marketing szakteriilet miikodési elveinek és jellemz6 sajatossagainak

1smerete,
e aszak elemzési, értékelési eljardsainak, valamint modszertani apparatusanak ismerete.
Képesség Attitlid, autonémia és felelosség
e kommunikécios készség (magyar és idegen e nyitottsag 1j ismeretek,
nyelven) informaciok befogadasara,
e prezentaciods készség (magyar €s idegen e mindseégi feladatmegoldas iranti
nyelven), igényesség,
e informaciogytijtési és rendszerezési e Kkreativitas,
képesség (benne adatelemzési e projektszemlélet,
modszertanok alkalmazasanak képessége), e gyakorlatorientalt szemléletmdd,
e informatikai készségek, e aszakma etikai normainak
e 0Onallo kovetkeztések, értelmezések kovetése és kozvetitése,
megfogalmazasanak képessége, e nyitottsag egylittmiikodésre
e 0nallo feladatmegoldas képessége, e $nalld dontéshozatal és
e csoportban val6 egyiittmiikodés képessége feleldsségvallalas




Villalati képzési szakaszok

A vallalati képzési szakaszokban eldtérbe keriil a gyakorlati képzés és a vallalat-specifikus
ismeretek megszerzése, ennek megfelelden a kompetencia-fejlesztés konkrét tartalma és
modszerei vallalatonként valtozhatnak. Sziikségesnek tartjuk azonban egy olyan ajanlas
megfogalmazasat az alabbiak szerint, amelyet a vallalatok kiegészithetnek, modosithatnak a

sajatossagaiknak megfelelden.

kompetenciak

e munkavédelmi (tizvédelmi,
balesetvédelmi, stb.)
ismeretek,

e elméleti ismeretek gyakorlati
alkalmazaséanak képessége,

e (et
Uzemi (izlet)) | - 1y lati folyamatok

tematikak dualis hallgatokra
vonatkoz6 részében kertiltek
bemutatasra. (5. fejezet)

Képzési Szakmai kempetencidk »Puha” keszsegek €s
komponens munkakultura
e az adott szakma, dgazat e beilleszkedés a vallalati
gyakorlatban megnyilvanulo kultaraba, alkalmazkodo-
sajatossagainak ismerete, készség,
e az adott vallalat szervezeti ¢ munkafegyelem, pontossag,
Villalat- fe!e%pités,éne?k, mikodési e motivalhatdsag,
specifikus sajatossagainak, ' e szakmai irdnyitas melletti
gyakorlati munkafolyamatamak onallosag,
(esetleg elméleti) Ismerete, e csapatmunkara valo
képzés e a Vallalat" ’ alkalmassag,
Yersenykornyezetenek e kapcsolatteremtd készség,
1smerete, e kommunikacios készség,
e avdllalat altal meghatarozott | ¢ problémaorientaltsag,
tovdbbi szakmai e proaktivitas,
[ ]

sajat munka megszervezésének
képessége, iddbeosztas,
mindségi munkavégzeEs iranti
igényesség,

felelosségvallalas az elvégzett
munkaért, dontésekeért,

gyakorlat . , , e Dpiaci verseny etikai
ismerete ¢s az az,okba ,Valo vonatkozasainak betartasa,
bek,apcsolordas kepessege, e avdllalat altal meghatarozott
* «a vqlla{at altal meghatarozott tovbbi készség és attitiid
tovabbi szakmai clemek
kompetenciak
A projektfeladatok segitségével
fejlesztendd szakmai
Projektfeladatok kompetencidk a tantargyi




4. A kereskedelem és marketing alapszak mintatanterve

A lenti tablazat a szak teljes mintatantervét tartalmazza, ahol a ,,Tantdrgy megnevezése”
oszlopban szines kiemeléssel lathatok azok a tantargyak (2-3 targy/félév), amelyek kozvetlentil
bekapcsolddnak a dudlis képzésbe. Ez azt jelenti, hogy ezekhez a targyakhoz az egyetem ¢s a
vallalati partnerek altal koézosen megfogalmazott ¢&s jovahagyott projektfeladatok
kapcsolodnak, amelyeket a hallgatok az adott félévet kovetd vallalati gyakorlat idotartama alatt
készitenek el, értékelésiik pedig a tematikakon (5. fejezet) feltiintetett modon torténik. Az egyes
,dualis targyak™ tematikain az is lathato, ha a projektfeladatok megoldasahoz az adott targyon
kiviil egyéb, az adott vagy a korabbi félévekben tanult targyak ismeretanyagat is fel kell
hasznalni, igy tehat — kozvetett modon — a kiemelt targyak mellett egyéb targyak is

bekapcsolodnak a dualis képzésbe.

Edutus Egyetem Intézmenyi kad: FIZ3139
Elstként g 2025/2026. tanévben beiratkozdk s2amarg.
Kereskedelem és marketing alapszak
nappali és levelezé tagozat
szakfelelds: Dr. Deés Szilvia

Kételezd targyak

Minden hallgatonak kitelezd teljesitenie e tantdrgycsoport minden egyes targydt 3 tanulmanyai soran.

DUALIS TARGYAK
Eldfeltételek ) Heti &raszam Feléves oraszam Kaveteld Mo- i
Tantargy megnevezase Kredit . Tanszek
1. 2. Elm. Szem. Elm. Szem. meny | dul
1. feléw
Gazdasagi matematika l. 1 3 4 16 5 Sgvi | Al EMA
Informatika 0 2 [t 8 3 SEyj | Al KA
Kizgazdasagtan |, - Mikrodhondmia 2 2 10 10 5 Sk A2 KMA
Altalinos és gazdasigi jog E] ] 14 ] 4 5k | a3 | kma
Villalati gazdasagtan 1 2 53 10 5 S5k A3 GTT
Marketing 1 2 & 10 [ 4 gy A3 MYE
Tanulds, kreativitds és MI 0 2 0 g krit 2 ai A3 NYK
Nyehi szintfeiménd Gazdasagi szaknyelv |, 1] 4 [+] 20 2 Sevi | A2 NYK
Osszesen [Btirgy)] 8 17 40 82 23
1. féléw
| Gazdasizi matematika Il. 1 3 4 16 5 | Sgvi [ AL kM
Statiszhika l. 1 2 & 10 5 55y Al KA
Kidzgazdasdgtan Il. - Makrodkondmia 2 2 10 10 5 Sk A2 KMA
vallalati gardazdgtan Pénziigy 2 [*] 10 [*] 3 5k A2 ETT
Uzleti és szakmai kemmunil@cic 1 2 =] 10 5 Sgvi | A3 NYE
vallalati gazdazagtan Vezetés, szervezés 1 2 & 10 5 Sk A3 GTT
Gazdasdgi szaknyelv |. Gardasizi szaknyelv Il 0 4 0 20 2 Sgyj | A3 | MWK
Osszesen [7 tirgyl: 3 15 42 76 30
111 félav
Statisztika l. Statisztika Il 1 2 & 10 5 Seyj | Al EMA
Nemzetkizi gazdasagi ismeretek 2 o 10 0 4 5k AZ GTT
vallalati gardazaztan Sramvitel I 2 2 10 10 g Sk A3 GTT
vallzlati gardasagtan Logisztika 1 2 ] 10 5 Sk A3 GTT
EU tanulmanyok 2 1] 10 1] E Sk B GTT
Marketing Marketingkutatis 1 2 3 10 5 Sgyi | €1 GTT
Kitelezden vilaszrthatd 1. tirgyak 2 ] 3 2 3 B
Osszesen (7 tirgyl:] 11 g 56 40 20
IV, faléw
Informatika Statisztikall, Gazdas3gi | oo informatika o 2 0 5 3 | say | A1 kma
matematika |l
Penzigy Szamvitel | Willalati pénziigy 1 2 ] 10 5 Sgvi cl aTT
Vezetss, sTervezEs iRt T R R e o 2 [+] 2 2 Sy cl aTT
meneadzrsment
Marketing Termekfejlesztés, termekpolitika 1 2 3 10 5 Sk C1 GTT
Marketing Fugyaﬂmj &5 szervezeti vasarlasi 1 2 g 10 5 Sy o1 ETT
magatartas
Szabadon vilaszthato 1. targyak o 2 0 10 3 c2
Specializicio targyah 1. 2 1 3 l 4 C3
Osszesen |7 tareyl: 5 13 26 60 28




V. féléw

willzlati pénziigy Stratégiai &s iizleti tervezés 1 2 & 10 5 Sgyj | c1| @TT
Kommunikicid &5 média 1 2 & 10 5 5k C1 GTT
narketing Kiltségelemzés és darképrés 1 2 & 10 5 S5k C1 GTT
Kdtelezden valaszthata 2. targyak 2 o 8 o 3 5k B
Szabadon valaszthato 2. targyak 2 2 0 10 4 c2
Specializacio targyak 2. 1 2 4 2 4 C3
Specializicio tirgyak 3. 1 2 4 g 4 C3
Osszesen (7 tirgy): 7 12 34 56 30
VI, félév
::j’m:;i::;” ; Kornyezetgazdasigtan 2 o 10 o 3 Sk | A2 | kma
Marketing Marketingtervezas 1 2 & 10 4 Seyi | 1 GTT
lh-"l'f'EE‘tkC'! gazd Kiilkereskedelem- és 2 2 10 10 c ok 1 &TT
Emenetek értékesitéstechnika
Kitelezden valaszthatd 3. targyak 2 o g o 3 Sk B
Szabadon vilaszthato 3. tirgyak o 2 0 10 3 c2
Specializacio targyak 4. 1 2 4 2 5 ca
Specializacio targyak 5. 1 2 4 g 5 C3
Specializacio targyak 6. 1 2 4 g2 5 C3
C meodulbsl min. 38 kredit Szakszemindrium I, - 0 2 [V 10 krit 2 ai D GTT
Osszesen (3 tarey): 10 14 46 64 33
Oktatisi félévekben szerezhetd dsszes kreditpont (44 targy: 180
VI, féléw
Szakmai szigoriat* Szaksz'emul'larluml.— Szakszeminarium II, 4] 2 Q 10 it 2 ai =]
Kutatasmodzzertan e
Szakmaiszigoriat* 5ZHkSZ’EI'I1III'IErILII'I'I L.- Szakdolgozat** 10 | 2besz | D
Kutatasmodszertan
Szakmai szigoriat® C modulbel min. B0 kredit | Szakmai gyakorlat 12 hét (400 4ra) | 12 hét (200 ora) 20 | 3besz | D
Osszesen [1 tirgy): 0 2 1] 10 30
Alapszak Gsszes hetiffalaves oraszama es kreditpontja (45 targy): 49 a1 244 388 210
-1, felévekben ey fEldy Testnevelés [+] 2 nincs nincs krit 2 ai NYK
Il Felvakben Intézményi nyelvi vizsga 0 0 0 0 krit | 3 besz NYK
teljesithetd

W11, f&lévekben
teljesithetd

legalabb 60 kreditpont

Mobilitasi ablak

* Szigorlati targyak: Marketingkutatas, Termekfejlesztés, termekpolitika, Kommunikacid &3 médis, Koltségelemzés &5 arképzés, Kilkereskedelam- &z

** A szakdolgozat érdemjegyet a Zarovizsga Bizottsag allapitja meg.




Specializécidk tantdrgyai

Minden hallgate koteles s valasztott specislizacio valamennyi targyat teljesiteni: 27 kredit

Specializacid felelds: Dr. Vigh Liszlo

Memzetkdzi piacok specializacic

Elafeltételek A i Heti draszam Feléves graszam | Kovetel{ Mod ,
Tantargy Megneveiese Kredit . Tanszek
1. Elm. Szem. Elm. Szem. meny | ul
IV, felev
Memzetkdzi gazdasagi . —
. = = Memzetkdzi villalatok mikddése 2 1 2 4 4 5k c3 GTT
izmeretek
V. felev
Infarmatiks Business Intelligence 1 2 4 8 4 Sgvi | €3 GTT
Nemaztkazivalialatak Villalatoka glokilis térben 1 2 2 8 a | sgyi |c3| et
mukodeze
Vi felew
V.éllalatnkaglnkélis P“rnjelrtmuqlta nemzetkdzi 1 2 s 5 c K 3 aTT
terben vallalatoknal
\.".allalatnkaglukalls Memzetkizi vallalati esettanulmanyok 1 2 4 B 5 Sgyi | €3 GTT
terben
Business intelligance Vallalatirinyitasi informacias 1 2 4 g 5 sk |ca| e
rendszerch
Specializacio felelds: Dr. Lakatos Péter
Logisztika specializacic
Eldfeltételek A . Heti graszam F&léves oraszam . |Kdvetel{ Mod .
Tantargy Megnevezese Kredit . Tanszek
1. | Elm. | Szem. Elm. | Szem. meny ul
IV, felev
Logisztiks | Ellétasiline menedzsmentalapjai | 2 | 1 g | = g2 | sk [ea] e
V. féléw
Logisztika Beszarzés 2 1 2 4 4 SEy] c3 GTT
Logisztika Szallitmanyozas, fuvarozis 1 2 4 2 4 Szyvi | €3 GTT
V1. felev
Deszersis Kéﬂlm‘:gazdélkndé.steruezés es 5 2 3 5 5 - c3 aTT
elemzes
Ellét.ésilén: menedzsment Memzetkizi ellitasilanc- 1 2 s g c 5=y | €3 aTT
slapjai menedzsment
Logisztika Logisztikai esettanulmanyok 1 2 4 = 5 Sy c3 GTT
Megjegyzasek: MODUL
TORZSTARGYAK a1
Médszertani alapozo targyak A2
kGzgazdasagtani alapozo targyak A3
Uzleti alapozo targyak B
Tarsadalomtudomanyi ismeretek cl
Szakmai ismeretek: szakmai tarzstargyak
NEM TORZSTARGYAK c2
Szakmai ismeretek: szabadeon valaszthato targyak c3
Szakmai ismeretek: specializacick targyai o
képzés lezarasahoz kaposolodo teljesitmeények
KOVETELMENY 2
kétfokozatl értékelés 3
haromfokozatl értékelés 5
ttfokozatl értékelés =vi
eyakorlati jegy k
kollokvium ai
alairas besz
beszamold krit
kritérium kévetelmény
TANSZEK GTT
Gazdalkedastudomanyi Tanszék KMA
kGzgazdasazi s Modszertani Alapozd Tanszek NYK
Myelvi s Kommunikacios Tanszék TUR

Turizmus Tanszék




5. A dualis képzésben érintett targyak tematikai — projektfeladatok

Az alabbi tantargyi tematikék a dualis képzésbe kozvetleniil bekapcsolodo targyak programjat
tartalmazzak. A tematikak els6 részében a normal és a dudlis hallgatokra egyarant vonatkozé
informaciok taldlhatok, a masodik része pedig a dudlis képzésben részt vevd hallgatokra
vonatkoz6 specifikumokat tartalmazza. Ez utobbi részben talalhatok azok a projektfeladatok,
melyek a képzésbe bekapcsolodo cégekkel egyeztetve keriiltek megfogalmazasra, és amelyeket
a hallgatoknak az adott targy mintatanterv szerinti szemeszterét kovetd gyakorlati idészakban
kell elkésziteniiik.

Kotelezo targyak

. .. |magyarul | Informatika . , .. | meghatarozas
A targy cime: angolul | Informatics Targykod: alatt
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |3
Oraszim: nappali (6ra/hét) eldadas: 0 gyakorlat: 2 labor: 0
) levelez0 (ora/félév) | eldadas: 0 gyakorlat: 8 labor: 0
Elofeltételi
targy(ak): )

‘ Felel6s tanszék: ‘ Kozgazdasagi és Mddszertani Alapozo Tanszék

Targyfelelds:

Kovacs Gergely PhD

beosztasa: | f6iskolai tanar

Oktato(k):

Szabo6 Tinde

A targy célja:

A tantargy célja a gazdasagi életben leginkabb hasznalt irodai alkalmazasok bemutatasa,
felhasznalasi teriileteik és alkalmazasi modjuk megismertetése.

A targy konkrét feladatok megoldasara helyezi a hangsulyt tablazatkezeld, adatbazis-kezeld,
szOvegszerkesztd és prezentacios programok segitségével.

A targy altal
fejlesztett
kompetenciak:

tudas

Biztonsagosan hasznalja egy operacios rendszer alapszolgéltatésait, a
szOvegszerkesztd, tablazatkezeld, prezentacidkészitd programokat.

képesség

A kurzus elvégzése utan a hallgatoknak képeseknek kell lenniiik a
gyakorlatban el6fordul6 feladatok megoldasahoz a legmegtelelobb program
kivalasztasara, és abban készségszinten a feladatok lehetd leghatékonyabb
megoldasara is.

A targy nagyban hozzajarul a kdvetkezod képességek fejlesztéséhez: elemzd
képesség, logikus gondolkodas, problémamegoldas, rendszerszemlélet.

attitid

A hallgatd nyitott az 0j ismeretek, mddszertanok befogadasara, munkaja
mindségével szemben igényes, csoportos munka soran egyiittmikodo és
konstruktiv.

autonomia
¢s feleldsség

A kiadott feladatot képes onalloan végrehajtani.
Felel6sséggel végzi sajat munkdjat és felelosséget vallal érte.

A targy
témakorei:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
L.5.

1. Tablazatkezelés:

formazasok, adatformatumok, relativ, abszolut és vegyes hivatkozasok, automatikus
kitoltés, feltételes formazas, ablaktabla rogzitése, képletmasolas;

fiiggvények alkalmazasa gazdasagi szamitasokban: datumkezelé, matematikai
fliggvények,

statisztikai, keres6, logikai fliggvények,

adatbazis fiiggvények,

pénziigyi fliggvények, szovegkezeld fiiggvények.
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1.6. Szirés, rendezés. Grafikonok létrehozasa. Nyomtatadsi beallitasok a
tablazatkezeldben. Adatatvitel mas felhaszndloi szoftverekbe.

Prezentaciokészités: A jo prezentaciok ismérvei és alkalmazasuk egyéni mddja.

Diaminta, stilusok, animaciok, attiinések, objektumok kezelése. Nyomtatasi beallitdsok

a prezentaciokészitoben. Adatatvitel mas felhasznaloi szoftverekbe.
3. Szovegszerkesztés (Hivatalos dokumentumok szerkesztése):

3.1. Tanulméanyok formai kovetelményei és eldallitasuk - stilusok létrehozasa és
alkalmazasuk, tartalomjegyz¢k, targymutatd, abrajegyzék készitése,

3.2. Fedlap létrehozasa, oldalszamozas, szakaszok definialasa, tablazatok hasznalata.

3.3. Objektumok kezelése: kép, diagram, szervezeti diagram, WordArt, egyenlet,
szabadkézi rajzok.

3.4. A hivatalos levél szabvanyformajanak reprodukalasa. Kérdokumentumok készitése.
Adatatvitel mas felhaszndloi szoftverekbe.

Oktatasi nappali: | Szeminarium: Célja az irodai alkalmazasok konkrét feladatokon torténd
modszerek: gyakorlasa, a hallgatok altal a gyakorlatbol hozott problémak megbeszélése.
Egy-egy téma altalanos ismertetése utan a hozza kotodd feladatlappal
szamitogépen a gyakorlati alkalmazas megismerése. Projektor hasznalata a kdzos
feldolgozaskor. Tovabbi gyakorlo feladatok az 6nallo és az otthoni munkahoz.
Alkalmazott modszerek: kozos feladatmegoldds a hallgatok bekapcsoldsaval,
onallo feladatmegoldas, kiscsoportos modszerek alkalmazasa a gyakorlo,
Osszefoglald ordkon, kiadott hazi feladatok hallgatok altali prezentalasa.
levelezo: | Szemindrium: Célja az irodai alkalmazédsok konkrét feladatokon torténd
gyakorlasa, a hallgatok altal a gyakorlatbol hozott problémak megbeszélése.
Egy-egy téma altalanos ismertetése utan a hozza kotodd feladatlappal
szamitdgépen a gyakorlati alkalmazas megismerése. Projektor hasznalata a k6zds
feldolgozaskor. Tovabbi gyakorlo feladatok az 6nallo és az otthoni munkahoz.
Alkalmazott modszerek: kozos feladatmegoldas a hallgatok bekapcsolasaval,
onallo feladatmegoldas, kiscsoportos modszerek (pl. mozaikmodszer)
alkalmazasa a gyakorlo, sszefoglald ordkon, kiadott hazi feladatok hallgatok
altali prezentalasa.
A teljesitmény | értékelés modja: | gyakorlati jegy
ért,élfelésének nappali: A félévi munka elfogadésanak feltétele:
m(’)d]a, o A szeminariumokon vald részvétel, ahol legfeljebb harom hianyzas
szamonkeérési megengedett (igazolt, ill. igazolatlan dsszesen). Az ennél tobbet hianyzo
elemek, hallgaté alairast és jegyet sem kaphat.
osztalyozas Szamonkérés mddja:
A félév folyaman harom részvizsga megirasara keriil sor:
e szamitdgépes zarthelyi dolgozat Excel ismeretekbdl (40 pont),
e szamitdgépes zarthelyi dolgozat Word ismeretekbdl (40 pont),
e cgy beadando Power Point prezentacié (20 pont).
A szorgalmi id6szak utols6 hetében egy részdolgozat potolhato, illetve
Ujrairhaté (rontani is lehet).
levelezo: Szamonkérés modja:
A félév folyaman harom részvizsga megirasara keriil sor:
o szamitdgépes zarthelyi dolgozat Excel ismeretekbdl (40 pont),
e szamitdgépes zarthelyi dolgozat Word ismeretekbdl (40 pont),
e cgy beadando Power Point prezentacid (20 pont).
A szorgalmi idészak utolso hetében egy részdolgozat potolhato, illetve
Ujrairhaté (rontani is lehet).
osztalyozas: Osztalyozas: a jegy a harom rész dsszpontszama alapjan alakul ki:
0 - 59: elégtelen, 60 - 69: elégséges, 70 - 79: kozepes, 80 - 89: jo, 90 -
100: jeles.
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Az elégtelen gyakorlati jegy a vizsgaiddszak elsd két hetében egyszer
javithato (gyakorlati jegy javitd vizsga). Ekkor a korabban szerzett
pontszdmok felhasznalhatok, tetszdleges részek 1jrairhatok. Az
utovizsgara a Neptunban kell jelentkezni.

Kotelezo
irodalom:

A Neptun/Moodle/Coospace rendszerbe feltdltott tananyagok.

Ajanlott
irodalom:

—

Bartfai Barnabas: Office 2010, BBS-Info 2011, ISBN 9789639425729

Az MS OFFICE 2010 Stugoja
http://office.microsoft.com/en-us/training/e-books-for-microsoft-office-2010-
HA102728295.aspx
http://office.microsoft.com/hu-hu/support/oktatas-FX010056500.aspx

Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1)

2)

3.

Készitsen 10-15 diabol 4llo prezenticiot, mely roviden bemutatja az Ont
foglalkoztatd vallalatot. A prezentacié tartalmazzon szoveget, képet, tablazatot,
diagramot és hiperhivatkozast, valos adatokkal.

Tervezzen egyéni hatteret, mely illeszkedik a cég arculatdhoz. A hattér
tartalmazhat példaul képet, logot, egyéni szerkesztésti alakzatokat, datumot,
szoveget/szovegdobozt, diaszamot.

Alkalmazon animaciét az egyes didkra, valamint a didk objektumainak
megjelenitésére.

Ugyeljen ra, hogy a prezentacio teljesitse a sziikséges formai kovetelményeket,
betliméret, betlitipus, szinek és az egy dian szerepld informaciok mennyisége
tekintetében.

Készitsen prezentaciot, mely a vallalat szervezeti felépitését mutatja be.

A prezentacio alapja a vallalat szervezeti diagramja legyen.

A szervezeti diagram egyes részeit kiilon-kiilon mutassa be, melyhez szdveget
(vagy egyéb objektumokat) is alkalmazhat.

Tervezzen egyéni hatteret, mely illeszkedik a cég arculatdhoz. A hattér
tartalmazhat példaul képet, logdt, egyéni szerkesztésli alakzatokat, datumot,
szoveget/szovegdobozt, diaszamot.

Alkalmazon animaciét az egyes didkra, valamint didk objektumainak
megjelenésére.

Ugyeljen ra, hogy a prezentacié teljesitse a sziikséges formai kovetelményeket,
betliméret, betiitipus, szinek és az egy dian szerepld informaciok mennyisége
tekintetében.

Készitsen legalabb 5 Excel-diagramot, melyek segitségével bemutatja az Ont
foglalkoztato vallalatot.

A diagramokat egy munkafiizetbe, annak elsé 5-10 munkalapjara helyezze el ugy,
hogy minden diagram 0j munkalapra keriiljon.

A diagramok alapjaul szolgalé adatsorokat is kiilon-kiilon munkalapra helyezze,
megformazott tablazatokba.

A diagramok tartalmazzanak cimet, tengely cimet/cimeket (mértékegységgel),
sziikség esetén tengelyfeliratot/tengelyfeliratokat és adatsor
elnevezést/elnevezéseket.
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e Ugyeljen arra, hogy az adatsornak megfeleld diagramtipust valasszon. A
diagramtipusok valtozatosak legyenek, abrazolhatnak példaul osszetételt, idébeli
alakulast, 6sszehasonlitast, vagy megjelenithetik tobb adatsor kapcsolatat is.

4.)
o Készitsen kordokumentumot: korlevelet (meghivo, értesités).
o A levélhez készitsen élofejet, amely a cég adatait (név, cim, elérhetdség, stb.) és a
logo6jat is tartalmazza.
o A cimzettek listajat (a cég dolgozdi, tigyfelei, vagy alvallalkozo6i) Excelben készitse
el. A cimzettlista legalabb 20 elemet és legalabb 4 mezonevet tartalmazzon.
e Ugyeljen ra, hogy a levél teljesitse a sziikséges formai és tartalmi kdvetelményeket.
e FEhhez a feladathoz 3 fajlt kell beadnia: cimlzettlista (Excel), egyesités elotti
kordokumentum (térzsdokumentum), mezOénevek beszirasaval (Word), egyesités
utani és kiilon szerkesztheté kordokumentum (Word).
5.)

e Készitsen munkaidé (vagy pl. kikiildetés) nyilvantartasara alkalmas tablazatot
(Excel),

e A tablazat legyen alkalmas a kovetkezd adatok rogzitésére: név, részleg, érkezés
ideje (kikiildetés kezdete), tavozas ideje (kikiildetés vége), orabér (napidij),

e Legalabb 30 sort toltson fel adatokkal,

e A bevitt adatok alapjan képlettel szamitsa ki:

o amunkaban (kikiildetésben) toltott 6rak (napok) szamat,

o a munkaban (kikiildetésben) t6ltott orak (napok) szdma hany szazalékat teszi
ki az adott id6szakra esé kotelez6 munkaidonek, az adatokat egy tizedes jegy
pontossagu szazalék formatumu adatként jelenitse meg,

o a munkadijat (kikiildetési dijat), a kiszamolt értékeket a megfeleld pénznem
formatumban jelenitse meg,

o A tablazat nyomtatott formaban is hasznalhaté legyen (iiresen is, kézi kitoltésre):
o megfeleld oldaltajolas, margok beallitasa,

o formazas, szegélyezés,

o az ¢lofej tajékoztatd adatokat tartalmazzon (pl.: id6szak), az €él6labba keriiljon
az oldalszam.

6.)

o Készitse el a cég termékeit/szolgaltatasait leird adatokat tartalmazoé tablat (Excel),

o Legalabb 30 sora és 6 oszlopa legyen, (pl. termékek esetén az oszlopok lehetnek:
megnevezes, kod (cikkszam), gyarto, forgalmazo, ar, kategoria, tomeg, stb.),

e Azadatbevitel konnyitése és a bevitel soran keletkezd hibak szamanak csokkentése
érdekében alkalmazzon adatérvényesitést: feltétel a bevihetd adatokra, lenyild
listak alkalmazasa, hibas bevitel esetén figyelmeztetd lizenetek megjelenitése,

e Bizonyos adatokat feltételes formazassal emeljen ki,

o Ké¢szitsen tobb (legalabb 3) kisebb tablat bizonyos feltételnek megfelelé adatok
(pl.: gyartonként vagy forgalmazonként, stb.) kisziirésével, ezeket kiilon-kiilon
munkalapokra helyezze at, a munkalapfiileket a tartalomnak megfeleld névvel
lassa el,

e Kiilon munkalapra készitsen kordiagramot valamely (arra alkalmas) adat
abrazolasara, szazalékosan is jelenitse meg az értékeket a diagramon. (pl.: melyik
gyartohoz hanyféle termék tartozik, és ez hany szazaléka az egésznek).

7.)
A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldasat elektronikus f4jl formajaban (a feladat altal
megoldasanak meghatarozott programmal) kell elkésziteni és a félév elején ismertetett hataridére beadni
formai a targyfelelos oktato és a vallalati mentor szamara.

kovetelményei
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A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.

A gyakorlat e Onall6 adat- és informaciogyiijtés

soran o Rendszerezési- és elemzoképesség

fejlesztend(') e Algoritmikus- logikus gondolkodas, problémamegoldas, rendszerszemlélet
kompetenciak o  Esztétikai-miivészeti tudatossag és kifejezOképesség

A feladat altal -

érintett tovabbi

tantargyak

Ertékelés A hallgato altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhatd). A feladat végso értékelése a hallgatod
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarid6 keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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L . |magyarul | Vallalati gazdasagtan . , .. | meghatarozas
A targy cime: angolul | Introduction to Business Targykod: alatt
Oktatas nyelve: ‘ Kreditpont: |5
Oraszam: nappali (6ra/hét) eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor:
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor:
Elofeltételi
targy(ak): )
‘ Felel6s tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Dr. Karpati-Daroczi Judit beosztasa: | egyetemi docens
Oktato(k): Dr. Karpati-Daroczi Judit
A targy célja: | A tantargy célja a gazdasdg szerepldinek megismerése, kiilonds tekintettel az iizleti
vallalkozasok kozott is kiemelkedo jelentdségii forma: a vallalatok miikodési modjanak és a
miikddést befolydsold tényezok feltarasara.
A targy altal tudas Ismeri és érti a gazdalkodasi folyamatok iranyitasanak, szervezésének és
fejlesztett miukodtetésének alapelveit €s mddszereit.
kompetenciak: |képesség Tanult elméletek ¢és modszerek alkalmazdsaval tényeket és alapvetd
Osszefiiggéseket tar fel, rendszerez és elemez, 6nallo kovetkeztetéseket,
kritikai észrevételeket fogalmaz meg.
attitiid Fogékony az 0j informaciok befogadasara, az 0j szakmai ismeretekre és
modszertanokra, nyitott az 11j, 6nallo és egylittmiikodést igényld feladatok,
felelosségek vallalasara. Torekszik tudasanak és munkakapcsolatainak
fejlesztésére, ebben munkatarsaival vald egyiittmiikddésre.
autonomia | Altalanos szakmai feliigyelet mellett, onalloan végzi és szervezi a munkakori
¢s feleldsség | leirdsban meghatarozott feladatokat.
A targy 1. Uzleti vallalkozas, véllalat
témakorei: 2. Kornyezet, piac, gazdasag
3. Vallalkozas létrehozasa, kis- és kdzepes vallalkozasok
4. A vallalat tarsadalmi felelGssége
5. Stratégia, iizleti terv
6. Fogyaszt6, marketing
7. Termék, innovaciod
8. Disztribucid, promécio
9. Informacié, kommunikacid
10. Szamvitel
11. Finanszirozas, pénziigyek
12. Termelés, szolgaltatas, logisztika
13. Emberi er6forras, motivaciod
14. Menedzsment, emberi er6forras menedzsment
15. Szervezeti struktiira
Oktatasi nappali: | A tantargy keretében eldadasok €s szeminariumok valtjak egymast az egymast
modszerek: koveto heteken. Az eldadasok elsddleges szerepe a tananyag dsszefliggéseinek

megvilagitasa és a tananyag feldolgozasanak megkonnyitése. Az eléadason
elhangzottak a targy szerves részét képezik; igy a szamonkérés sordn is
megjelennek. Az eléadasok irasbeli anyagai és a targyhoz tartozo szamos egyéb
segédanyag elérhetd a Neptun MeetStreeten. Az eldadasok interaktivak: a
hallgatok aktiv részvételére szamitunk. A szeminariumok feladata a tananyag
elsajatitasa soran felmeriil6 kérdések kozos megbeszelése és tisztazasa,
valamint a targyhoz kot6do ismeretek és készségek fejlesztése. A
szeminariumok elsésorban a hallgatoknak adnak terepet, hogy kifejthessék
allaspontjukat, ismertethessék szakmai nézeteiket, bemutathassak
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megoldasaikat, megoszthassak tudasukat kollégaikkal. A szeminariumok
keretében sor kertil esetek k6z6s megoldésara, lehetdség nyilik révidebb
eldadasok, prezentaciok megszervezésére. A szeminariumokon torténik meg a
kiadott hazi feladatok megbeszélése. Az eléadasok idopontjaban félév kozi
zarthelyik keretében ellendrizziik a tananyag elsajatitasa soran elért haladast. A
targy anyagahoz kapcsolodo aktualis kérdések megvitatasat szolgalja a vallalati
gazdasagtan blog, mely a targy minden hallgatojanak lehetdséget biztosit a
megszolalasra. A targy eredményes elsajatitasat nagymértékben konnyiti a
rendszeres k6z0s késziilés, a feladatok kdzos megbeszélése kiscsoportos (8-10
f6s) tanulokordkben.

levelezo:

A tantargy keretében eldadasok €s szemindriumok segitségével torténik meg a
targy ismeretkoreinek feldolgozasa és a targyhoz kapcsolodo készségek
fejlesztése.. Az el6adasok elsddleges szerepe a tananyag Osszefiiggéseinek
megyvilagitasa és a tananyag feldolgozasanak megkdnnyitése. Az eldadason
elhangzottak a targy szerves részét képezik; igy a szamonkeérés soran is
megjelennek. Az eléadasok irdsbeli anyagai és a tdrgyhoz tartozo szamos egyéb
segédanyag elérhet6 a Neptun MeetStreeten. Az eldadédsok interaktivak: a
hallgatok aktiv részvételére szamitunk. A szeminariumok feladata a tananyag
elsajatitasa soran felmeriil6 kérdések kozos megbeszélése és tisztazasa. A
szemindriumok elsésorban a hallgatoknak adnak terepet, hogy kifejthessék
allaspontjukat, ismertethessék szakmai nézeteiket, bemutathassak
megoldasaikat, megoszthassak tudasukat kollégaikkal. A szeminariumok
keretében sor kertil esetek k6zds megoldasara, lehetdség nyilik révidebb
eldadasok, prezentaciok megszervezésére. A targy eredményes elsajatitasat
nagymértékben konnyiti a rendszeres kozos késziilés, a feladatok kozos
megbeszélése kiscsoportos (8-10 f6s) tanulokorokben.

A teljesitmény | értékelés modja: | Kollokvium
értékelésének  |n,p5q]: 30% Kettd félévkozi zarthelyi
m?dja, . 30% Csoportos hazi feladat megoldasa kettd alkalommal
szamonkéreési 20% Ev végi vizsga a vizsgaidészakban kijel6lt idépontokban
elem,ek, ] Jelenlét (10%), csoportos el@adas tartasa (5%), el6adaskérdés
osztalyozas megvalaszolasa (5%)
levelezo: 50% Irasbeli vizsga a vizsgaidészakban kijel6lt idépontokban
50% Hazi feladat elkészitése és beadasa a vizsgaid6szak kezdetéig
osztalyozas: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% - kdzepes, 80-89% -
j6, 90-100% - jeles.
Kotelezo 1. Bartok Istvan: Vallalati gazdasagtan. Edutus Egyetem. Tatabanya. 2013.
irodalom: 2. Chikan Attila: Bevezetés a véllalat gazdasdgtanba Aula Kiadd Budapest. 2010.
Ajanlott 1. Schmalen, Helmut: Altalanos iizleti gazdasigtan, Axel-Springer Budapest
irodalom: Kiado, 2002
2. Ebert, Ronald J. — Griffin, Ricky. J: Business Essentials. Pearson. Boston.
2013.
3. Hughes, Robert J. — Pride, William M — Kapoor, Jack R.: Business
Foundations. South Western. Cengage Learning. 2011.
4. dr. Barancsi Eva - dr. Horvath Judit - dr. Szennyessy Judit: Véllalkozés

gazdasagtan, Tri-mester Kiado, Tatabanya, 2001.
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Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1. A vallalat tarsadalmi felel6ssége

Mutassa be a vallalatot jellemz6 értékeket. Ismertesse a vallalat hossza tavl fobb céljait.
Ismertesse milyen formdban kommunikélja a véllalat a kovetett értékeket. Mutassa be a
vallalat etikai kodexét és felel6sségi jelentését.

2. Kornyezet, piac, gazdasag

Mutassa be a vallalat iizleti kdrnyezetének jellemzoit. Alkalmazza a tagabb kornyezet
jellemzésére a PESTEL modellt. Irja le a vallalat f6bb versenytarsait. Jellemezze a versenyt
meghataroz6 erdket az iparagban.

3. A vallalat forméja, tulajdonosi strukturaja, stratégiaja

Ismertesse a vallalat alapveto jellemz6it. Mutassa be a vallalat jogi formdjat és jellemezze
a tarsasdg szerveinek miikddését. Ismertesse a vallalat tulajdonosi struktirdjanak
jellemzo6it. Mutassa be a vallalat altal kovetett stratégia {6 jellemzoit.

4. A vallalat vasarloi, marketingkutatas, a termékek

Jellemezze a vallalat jelenlegi és potencialis vevoéit, bemutatva fobb tulajdonsagaikat.
Ismertesse a vallalkozas kivalasztott célpiacanak f6 jellemz6it. Mutassa be a vallalkozas
termékeit kitérve a hasznossag csomagok részletes bemutatasara.

5. Marketingstratégia, ar, értékesités, reklam

Ismertesse a vallalat termékpolitikajat. Mutassa be az arazas logikajat és alkalmazott
modszereit. Mutassa be, miként szervezi meg az értékesitést a vallalat. Ismertesse a vallalat
altal alkalmazott kommunikacios mixet.

6. Informacid, kommunikacid

Ismertesse a vallalatnal alkalmazott kommunikéciés rendszereket. Mutassa be milyen
informaciés rendszereket alkalmaz a vallalat mikodése megszervezésére. Ismertesse a
vallalatnal alkalmazott fobb szoftverek jellemzdit.

7. Termelés, szolgaltatas, logisztika

Mutassa be a vallalat telephelyeit és ismertesse a telephely megvalasztdsanak szempontjait.
Ismertesse a termelés vagy szolgaltatas eldallitasanak logikajat. Mutassa be az alkalmazott
technologiakat és az alkalmazott lizemszervezési elveket. Mutassa be a vallalat logisztikai
rendszerének jellemzdit.

8. Szamvitel, finanszirozas

Mutassa be a vallalat jovedelmi helyzetét az Eredménykimutatds elemeinek elemzése
révén. Jellemezze a véllalat vagyoni helyzetét a mérleg fontosabb tételeinek elemzésével.
Ismertesse a vallalatnal zajlo pénziigyi folyamatokat a Pénzaramlas kimutatas segitségével.
Milyen eszkozoket alkalmaz a vallalat finanszirozasa biztositasara?

9. Szervezet, menedzsment,

Ismertesse a vallalat szervezeti jellemz6it. Mutassa be a vallalat alkalmazotti és vezetdi
korének 6 jellemzdit teriiletek szerint. Ismertesse hogy épiil fel és hogyan miikddik a
vallalat vezetése.
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10. Emberi eréforrasok

Ismertesse a vallalat emberi er6forras kezelésének alapelveit. Mutassa be a felvétel és
kivalasztds rendszerét. Ismertesse a vallaltndl alkalmazott képzések, tovabbképzések
rendszerét. Ismertesse a vallaltnal alkalmazott javadalmazasi rendszert. Mutassa be, milyen
modon kezeli a vallalt a munkakapcsolatokat.

11. A vallalat altal megfogalmazott és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett

projektfeladat.
A feladat A valasztott feladat megoldéasat 4-6 oldal terjedelmi dolgozat forméjaban kell elkésziteni
megoldasanak ¢és a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a vallalati mentor
formai szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott

kovetelményei formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetdk).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacioé (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.

A gyakorlat Onall6 informécidgytijtésre, kutatomunkara valé alkalmassag, az informaciok

soran rendszerezésének €s az elméleti modellek gyakorlati alkalmazasanak képessége, 6nalld
fejlesztendo véleményalkotas, kreativ gondolkodas.

kompetenciak

A feladat altal -

érintett tovabbi

tantargyak

Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhatd). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).

Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen

60 - 69 pont: elégséges

70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarid6 keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasdban.
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A targy cime:

magyarul | Uzleti és szakmai kommunikaci6

F-0-A103T

Targykod:

angolul | Business Communication

Oktatas nyelve: ‘ magyar

Kreditpont: |3

nappali (6ra/hét) eléadas: 1 gyakorlat: 2 labor:
Oraszim: levelezo (ora/félév) | eldadas: 6 gyakorlat: 10 labor:
Elofeltételi -
targy(ak):

Felelos tanszék:

NYK

Targyfelelds: Dr. Peres Anna beosztasa: | fOiskolai tanar
Oktato(k): Dr. Peres Anna
A targy célja: | A tantargy alapvetd célja, hogy a hallgatok megismerjék azokat a legfontosabb hazai és
nemzetkdzi iizleti viselkedési szabalyokat, kommunikécios technikakat, amelyek tudatos
alkalmazasaval képesek lesznek az iizleti élet szertedgazo teriiletén hatékonyan
kommunikalni. A kurzus ezen tul bevezeti a hallgatokat a felsdoktatasi tanulmanyokba,
megismerteti 6ket a tanulas- és kutatdismodszertan legfontosabb kérdéseivel, tovabba fontos
célja az Onismeret és az onreflexio mint alapveto életformald erdk tudatositasa.
A targy altal tudas A targy elvégzése utan a hallgatok ismerik a tanulési és kutatasi stratégiak és
fejlesztett technikdk személyiség- és eljarashatterét, tovabba a hazai és a nemzetkozi
kompetencidk: iizleti életben és targyaldsi gyakorlatban is elfogadott és elvart viselkedési és
kommunikacids szabalyokat, birtokaban vannak a professzionalis iizleti
kommunikacié elméleti és gyakorlati ismereteinek, beleértve a szo6- és irasbeli
megjelenés formadit, a targyalastechnika alapfogalmait, a multimodalis
(offline és online) csatornak hasznalatat, az interkulturalis kiilonbségek
felismerését ¢és kezelését, valamint a menedzsment-, marketing- ¢&s
szolgaltatas-specifikus kommunikacios stratégiak alkalmazasat.”
képesség A kurzus elvégzése utan a hallgatok ismerik a tanulasi stratégiak és technikak
személyiség- ¢és eljarashatterét, képesek fejleszteni kommunikacios-,
Onismereti-, egylttmikodési-, konfliktus- és stresszkezelési, valamint
onmenedzselési készségeiket. Eredményesen ¢és hatékonyan képesek
kommunikalni az tizleti életben.
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attitid A hallgatdk nyitottak az 1j ismeretek, modszertanok, technikak

megismerésére, munkajukat igényesség és elkotelezettség jellemzi. Csoportos
munkdjukban egyiittmiikddéek ¢és konstruktivak; etikus, T{igyfél- és
partnerorientélt hozzaallassal kommunikalnak, tiszteletben tartjak a kulturalis
kiilonbségeket, proaktivan és rugalmasan alkalmazkodnak a valtozé {izleti
kornyezethez, pozitiv, egyiittmiikodé mddon épitik szakmai kapcsolataikat,
és feleldsségteljesen viszonyulnak a digitalis kommunikacids csatornak
hasznalatdhoz.

autondmia | A hallgatok képesek az 6ndllo problémafelismerésre, véleményalkotasra és
¢s feleldsség | érvelésre a szakmai etika és felelosségvallalas normdinak betartasa mellett;

onalldoan tervezik ¢és hajtjdk végre kommunikéacios feladataikat,
felelosségteljesen kezelik {izeneteik tartalmat és céljat, etikusan képviselik
szervezetiiket, valamint tudatosan mérlegelik az interkulturalis €s digitalis
csatornak hasznalatabol eredd kovetkezményeket.

A targy 1. Bevezetés. Tantargyi kovetelmények megbeszélése, tematika kozos attekintése.
Csapatépités
témakorei: 2. Prezentécios technikak, a hatdsos prezentacid ismérvei
3. Interkulturalis kommunikacié: az eltéré kultirak képviseléi kozotti kommunikacio
sajatossagai
4. A hatékony kommunikacié feltételei, a kozvetlen emberi kommunikacié csatornai, a
masokra valo hiteles hatas ABC-je
5. A személyiség kommunikacids eszkozei, testbeszéd, verbalis és lokalis, valamint a
nonverbalis csatorndk hasznalata
6. Onismeret, a ,személyes toke” feltarasat megalapozd gyakorlatok, visszajelzési
modszerek, a kapcsolatfenntartas alapformai, tiikor-visszajelzések
7. Tanulasmodszertan: a felsGoktatds sajatossagai és elvarasai, tanuldsi stratégidk és
technikak
8. Szervezeti lizleti kommunikacio, a megterhelé kommunikacids helyzetek kezelése,
kérés, elutasitas, dicséret, biralat, a sikeres vezetd, vezetési stilusok
9. frasbeli iizleti kommunikacio: tizleti levelezés, szerzédés, reklamécio, meghatalmazas,
allaspalyazat, onéletrajz
10. Szobeli iizleti kommunikacid, telefonalas, targyalds, vita, értekezlet, allasinterjd,
sajtotajékoztatd
11. Elethosszig tart tanulas, szakmai profilépités, bemutatkozas, HR-kommunikacid
12. Digitalis és kdzosségi média kommunikacié: Online jelenlét, kommentek, markahang
Oktatasi nappali: | Elgadas: célja a fogalmak és modszerek elméleti ismertetése példakkal
aldtdmasztva. Az eléadast ppt-prezentacié timogatja, tovabba ezen id6 célja a
modszerek:

szeminariumi kreativ és interaktiv munkat elokésziteni. A foglalkozasokat
interaktiv el6adasok, esettanulmanyok, szerepjatékok, csoportmunka
gazdagitja.
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Szeminarium: célja az elméleti ismeretek gyakorlati megtapasztalasa
tréningfeladatok soran, a tanulas- és kutatds-moddszertani eljarasok kiprobalasa
konkrét feladatokon, tovabbd a kommunikacids eljarasok, folyamatok
alkalmazasa. A hallgatok (mentordlds mellett) alapvetéen 6nalléan, csapatban
dolgoznak a maximalis hatékonysag, kompetencia- és Onfejlesztés érdekében
azzal a céllal, hogy felkésziilhessenek az egyetemi munkdjuk soran, valamint a
késébbi szakmai életiikben elvart iizleti és egyéb kommunikacids helyzetekre.
Az itt alkalmazott felsdoktataspedagogiai modszerek — szerteagazdak
(esetmegbeszélés, szovegfeldolgozas, felfedezd tanulas, vizualizalds, online
interjuk, tiikrozott osztalyterem, szellemi akadalypalya, digitalis tartalom
készitése stb.).

Tanorakon alkalmazhaté digitalis modszerek:

1. két szeminariumi alkalom kozott 72 ora all rendelkezésre valamely, az
orahoz kapcsolodo tartalom ismétlésére a Coospace-feliiletén rovid teszt
formajaban (a teszt egy alkalommal t6lthetd ki megadott idokorlattal),

2. az 6ran vett kiemelt fontossagl ismeret visszakérdezése az ora
menetébe beépitve papiron, majd ennek feltoltése a kiirt feladat alatt a a
Neptun rendszerébe (6-8 / félév).

levelezo:

Az oktatas webinarium keretében folyik, a felvett eléadasok visszanézhetok. A
foglalkozasokon sor keriil egyrészt a fogalmak és modszerek elméleti
ismertetésére példakkal alatdmasztva, masrészt — az idokeret korlataihoz
alkalmazkodva — a fontosabb tréningfeladatok gyakorlasara, a prezentaciok
megtartasara. A targyhoz kapcsolddoé virtualis térben a hallgatok szamara
elérhetové tessziik - az eldadaslapok mellett - a teljes tananyag ppt-

crcr

keretében kérdezni, konzultalni.

Eldadas: célja a fogalmak és mddszerek elméleti ismertetése példakkal
alatdmasztva.

Szeminarium: célja az elméleti ismeretek gyakorlati megtapasztalasa
tréningfeladatok soran, a tanulas- és kutatds-moddszertani eljarasok kiprobalasa
konkrét feladatokon, tovabba a kommunikacids eljarasok, folyamatok
alkalmazasa. A hallgatok (mentoralas mellett) alapvetéen csapatban dolgoznak a
maximalis hatékonysag, kompetencia- €s Onfejlesztés érdekében azzal a céllal,
hogy felkésziilhessenek az egyetemi munkajuk soran, valamint a késébbi
szakmai életiikben elvart lizleti és egyéb kommunikacios helyzetekre.
Tanoérakon alkalmazhaté digitalis modszerek:

1. két szeminariumi alkalom ko6zott 72 ora all rendelkezésre valamely, az
orahoz kapcsolodo tartalom ismétlésére a Coospace-feliiletén rovid teszt
forméajaban (a teszt egy alkalommal tolthet ki megadott id6korlattal),

2. az oOran vett kiemelt fontossagli ismeret visszakérdezése az ora
menetébe beépitve papiron, majd ennek feltdltése a kiirt feladat alatt a a
Neptun rendszerébe (2 / félév).

A teljesitmény
értékelésének
moadja,

értékelés modja: | gyakorlati jegy

nappali:

A félévi munka elfogadasanak feltétele:
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szamonkérési

A szeminariumokon valéo részvétel, ahol harom hidnyzas

elemek, megengedett.
osztalyozas A szamonkérés modja: beadando kreativ feladat (30%), szakirodalmi
feldolgozas (30%), illetve aktiv részvétel (40%) az 6rdkon. Az
eléadasok €s a szeminariumok latogatasa kotelezo.
Online médszerek beépithetdosége, ill. beépitésének modja:
1. teszt teljesitése a Coospace feliiletén,
2. a kreativ feladat része, hogy az elmondottakhoz jatékos
gyakorléfeladatok késziiljenek a tobbiek szdmara: Kahoot /
Wordwall / Redmenta / Quizizz stb.,
3. digitalis tartalom készitése: rovid vided
4. onértékelés a félév végén: nyitott kérdések a Coospace
feliiletén.
levelezo: Onallé prezentacié és hazidolgozat készitése (60%), aktiv részvétel az
orakon (40%).
Online médszerek beépithetdosége, ill. beépitésének modja:
1. teszt teljesitése a Coospace feliiletén,
2. onértékelés a félév végén: nyitott kérdések a Coospace
feliiletén
osztalyozas: 0-49% - elégtelen, 50-62% - elégséges, 63-75% - kdzepes, 76-88% - jo,
89-100% - jeles
Kotelezo 1. Joe Navarro (2011): Beszédes testek, Nyitott Kényvmiihely, Budapest
2. @yvind Kvalnes (2020): Digital Dilemmas. Exploring Social Media Ethics in
irodalom: Organization. Palgrave macmillan, Oslo
3. Philip Zimbardo, Robert Johnson, Vivian McCann (2018): Pszicholdgia mindenkinek.
Libri, Budapest
4. videok, podcastek, online anyagok
Ajanlott 1. Cardon, P. W.: Business Communication: Developing Leaders for a Networked World
(5thed.), 2023.
irodalom: 2. Munter, M., & Hamilton, L.: Guide to Managerial Communication: Effective Business
Writing and Speaking, Pearson, 2021.
3. Szikora Henrikné (2007): Uzleti kommunikdacié. Modern Uzleti Tudomanyok Féiskoldja,
Tatabanya
4. Vogelné Takics Gabriella (2013): Uzleti és szakmai kommunikaci6. Edutus Féiskola,

Tatabanya, e-book
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Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.

10.

11.

Munkahelyi kommunikacids helyzetek elemzése
Mutassa be a gyakorlati helyen eléforduld tipikus kommunikacids szituaciokat
(értekezlet, tigyfélkezelés, belsd informacidatadas). Elemezze ezek hatékonysagat,
erdsségeit és gyengeségeit, javasoljon fejlesztési lehetdségeket.

Prezentécios gyakorlat és visszajelzés
Készitsen ¢és tartson egy, a vallalat szamara relevans témaban prezentaciot.
Dokumentalja a felkésziilési folyamatot, majd gylijtse 0Ossze és elemezze a
kollégak/vezetd visszajelzéseit.

Interkulturalis kommunikéacioé a munkahelyen
Térképezze fel, hogy a gyakorlati helyen dolgoznak-e eltérd kulturalis hatter kollégak
vagy Tlgyfelek. Mutassa be a felmeriild kommunikacios kihivasokat és a jo
gyakorlatokat.

Testbeszéd és nonverbalis jelek szerepe
Figyelje meg és elemezze a nonverbalis kommunikacid (testtartds, gesztusok,
szemkontaktus, mimika) szerepét a munkahelyi interakciokban. Mutassa be, hogyan
tamogatja vagy gatolja ez a munkafolyamatokat.

Megterheld kommunikacios helyzet kezelése
Vilasszon ki egy konkrét, fesziiltséggel jaré6 munkahelyi szituacidt (pl. reklamacio
kezelése, kritika adasa/kapasa, konfliktus egy projekten beliil). Ismertesse a helyzet
lefolyasat és adjon javaslatokat a jovobeli kezelésre.

frasbeli kommunikacid vizsgalata
Elemezze a munkahelyen hasznalt irasbeli kommunikécié formait (e-mail, belsd
tizenetek, hivatalos levelek, riportok). Mutassa be ezek erdsségeit €s hianyossagait a
szakmai szabalyok tiikrében.

Digitalis és kozosségi média hasznalat a szervezetben
Mutassa be, hogyan hasznalja a vallalat a digitalis és kozosségi média csatornakat
(LinkedIn, Facebook, belsd platformok). Elemezze a kommunikacios stilust, a
célkozonség elérését és az etikai kérdéseket.

Szervezeti kommunikacios csatornak feltérképezése
Készitsen vizualis térképet (pl. folyamatabra) a szervezet belsé és kiils6 kommunikacios
csatornairol, bemutatva a formalis és informalis informacidaramlast.

Szakmai profilépités
Készitsen szakmai onbemutaté anyagot (6néletrajz + LinkedIn profil) a munkahelyi
tapasztalatokra épitve, a HR-kommunikéci6é szabdlyai szerint. Indokolja, miért igy
épitette fel a tartalmat €s a stilust.

Kommunikacios tréningterv készitése
Allitson Gssze egy rovid tréningprogramot a gyakorlati hely dolgozoinak, amely
fejleszti egy kivalasztott teriilet (pl. ligyfélkommunikacid, prezenticios készség,
konfliktuskezelés) kompetenciait. Mutassa be a modszertant €s a vart eredményeket.

A vallalat altal megfogalmazott és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat
megoldasanak
formai
kovetelményei

A valasztott feladat megoldasat 4-6 oldal terjedelmii dolgozat formajaban kell elkésziteni
¢s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a vallalati mentor
szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).

A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)

formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
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A gyakorlat Onall6 informéciégytjtésre, kutatomunkdra valé alkalmassag, az informaciok

soran rendszerezésének €s az elméleti modellek gyakorlati alkalmazasanak képessége, 6nalld
fejlesztendd véleményalkotés, kreativ gondolkodas.

kompetenciak

A feladat altal Informatika

érintett tovabbi

tantargyak

Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktat6ja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhato). A feladat végso értékelése a hallgatod
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem ¢€s a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0 - 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hatariddre a feladatot), egy
alkalommal 1 hatarido keriil kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozdsdban.
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A targy cime:

magyarul

Vezetés, szervezés

meghatarozas

angolul

Management, organization

Targykod: alatt

Oktatas nyelve:

| Magyar

Kreditpont: |5

Oraszam:

nappali (6ra/hét)

eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0

levelez6 (Ora/félév)

eloadas: 6 labor: 0

gyakorlat: 10

Elofeltételi
targy(ak):

Vallalati gazdasagtan

‘ Felelos tanszék:

‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék

Targyfelelds:

Dr. Kéarpati-Dardczi Judit

beosztasa: | egyetemi docens

Oktaté(k):

Megyesi Péter

A targy célja:

tényezokkel.

A tantargy célja, hogy a hallgaték megismerjék és rendszerezzEék a vallalat és kornyezete
alapvetd er6forrasait, tovabba azok szervezeti keretek kozott torténd miikodését,
mukodtetését. Ismerjék meg és alkalmazzak a kornyezeti elemzési moddszereket, az
elemzéseket kovetd hatasokat.

Ismerjék a vezetés folyamatat, a folyamatra hato tényezoket, a vezetési stilusokat.

legyenek tisztaban a kulttira fontossagaval, a szervezeti kulturaval és az azt alakito

Cél, a menedzsment kialakulasanak, torténelmi fejlodésének, azok fontosabb szakaszainak
megismerése, megértése napjaink jellemzd szervezeti formain keresztiil is.

A targy altal
fejlesztett
kompetenciak:

tudas

A hallgatok tisztdban lesznek a vallalkozasok miikddését befolyasolod
kornyezeti hatasokkal, azok rendszerezésével. Megtanuljak az eréforrasok
csoportositasat, azok értékteremtd képességétol fiiggben. Megismerik az
értéklanc modellt. Megtanuljak a szervezetik kultira szerepének fontossagat,
hatasat a munkahelyek teljesitményére.

képesség

Képesek lesznek ipardgi és tarsadalmi kornyezetben egy-egy vallalkozés
mikodési lehetdségeinek elemzésére; képesek lesznek arra, hogy meg tudjak
kiilonboztetni egy termelési folyamatban az értékteremté folyamatok
szerepét, helyét; tovabba jelentds mértékben fejlodik rendszerezo képességiik,
a vezetdi munka megitélésnek és megértésének tamogatasdhoz sziikséges
szemléletik és gyarapodik a menedzsment folyamatok atfogo
Osszefiiggéseinek elemzéséhez sziikséges kognitiv képességiik is.

attitiid

Nyitott az adott munkakor, munkaszervezet, vallalkozds tagabb
gazdasagi, tarsadalmi kornyezetének valtozasai irant, torekszik a
valtozasok kovetésére és megértésére. Fogékony az 1j informaciok
befogadasara, az 1j szakmai ismeretekre €s modszertanokra, nyitott az
uj, onallo ¢és egylittmiikodést igényld feladatok, feleldsségek
vallalasara.

autonomia
¢s feleldsség

Az elemzésekért, kovetkeztetéseiért és dontéseiért feleldsséget vallal.
Onalloan vezet, szervez, irdnyit gazdalkodd szervezetben szervezeti
egységet, munkacsoportot, illetve vallalkozast, kisebb gazdalkodo
szervezetet, feleldsséget vallalva a szervezetért és a munkatarsakért.

A targy
témakorei:

halb o e

A vallalat. A vallalat alapvet6 eréforrasai.

A vallalati folyamatok. A Porter-féle értéklanc-modell.

A vallalat és kornyezete. A kompetitiv kornyezet, az altalanos kornyezet.
A menedzsment. Menedzseri funkciok, menedzseri szerepek, menedzseri
készségek.

5. Menedzsmentiranyzatok
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6. A vezetés. A vezetési stilus. Stiluselmélet.
7. A kommunikécio. A kommunikacié kibernetikai modellje.
8. A kultara. A szervezeti kultira. A szervezeti kultirat alakito tényezok.
Kultura tipologia
9. A szervezeti struktira. A struktara kialakitasanak tényez6i. A linearis,a funkcionalis,
a divizionalis és a matrix szervezeti forma.
Oktatasi nappali: | El6adas: Az el6adas specialis WEB alkalmazasokkal kiegészitve, ppt-
modszerek: prezentacid, webinariumi keretek kdzott, gyakorlati példak, esettanulmanyok
felhasznalasaval.
Szeminarium: Ko6zds, 6nallo/kis csoportos feladatmegoldasok, esettanulmanyok
elemzése megadott szempontok alapjan, kis el6adasok, prezentaciok tartasa
ondlloan valasztott szakmai témakbol — megadott forrasok alapjan.
levelezd: | Eldadas: Az el6adas specialis WEB alkalmazasokkal kiegészitve, ppt-
prezentacid, webinariumi keretek kdzott, gyakorlati példak, esettanulmanyok
felhasznalasaval.
Szeminarium: Ko6zds, 6nallo/kis csoportos feladatmegoldasok, esettanulmanyok
elemzése megadott szempontok alapjan.
A teljesitmény | értékelés modja: | Kollokvium
ért’élfelésének nappali: A targyat teljesitd hallgatok ot atfogo témakort dolgoznak ki az irasbeli
m?d]a, o vizsgan — kérdésenként 20 pontért.
szamonkérési oy elezq: A targyat teljesito hallgatok ot atfogod témakort dolgoznak ki az irasbeli
elem,ek, i vizsgan — kérdésenként 20 pontért.
osztalyozas osztalyozas: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% - kdzepes, 80-89% -
j0, 90-100% - jeles
Kotelezd 1. Kovesi Janos (szerk.): Menedzsment és vallalkozasgazdasagtan; Typotex, 2007,
irodalom: 103-174. oldal
2. Bakacsi Gyula — Balaton Karoly — Dobak Miklds — Marias Antal: Vezetés —
Szervezés 1.-11., Aula Kiado, 2003.
Ajanlott 1. Steven ten Have és szerzotarsai: Legsikeresebb vezetési modellek; Manager
irodalom: Konyvkiadé, 2007
2. Dr Poor Jozsef: Menedzsment tanacsadasi kézikonyv, KJK-KERSZOV, 2000.
3. Dobak Miklés és munkatarsai: Szervezeti formak és vezetés. Akadémiai Kiado,
Budapest, 2006.
4. Klein Sandor: vezetés-és szervezetpszichologia; SHL Hungary Kft, 2001.
Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara
Projektfeladatok | Az alabbi, kiilonb6z6 tipust feladatcsoportok koziil a hallgatonak tetszolegesen egy

feladatcsoportot kell kivalasztania, és abbol egy feladatot a félév elején ismertetett
hataridig megoldania a vallalati gyakorlat soran.

SZERVEZET FELEPITESE ES MUKODESE

1. A szervezet strukturalis jellemzdi

Szisztematikusan tekintse at a szervezetet a strukturalis alap-kategoridk szempontjabol,
ezen belil a munkamegosztas, a hataskormegosztds, a koordinacids eszkozok és a
konfiguraci6 jellemzoit.

2. Szervezeti forma

A stratégia és a szervezet kapcsolatara épitve mutassa be, hogy a cégvezetés hogyan
érzékelheti a kiils6/belsd feltételeket, és ez milyen hatdssal van a szervezeti forma
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alakulasara. Mutassa be milyen a szervezet mélységi és szélességi tagoltsaga, egyes
szervezeti egységek mérete. Jellemezze a hasznélt szervezeti formabdl (a lineéris, a
funkciondlis, a divizionalis, a matrix- €s a projektszervezet) adodo konkrét elonyoket és
hatranyokat.

3. A szervezet erdoforrasai és értékteremto folyamatai

Készitsen egy komplex bels eréforras térképet a vallalat példaja segitségével. Részletesen
elemezze a vallalat értékteremtd folyamatait a Porter-féle értéklanc-modellre épitve.

4. A szervezet érintettjei (stakeholder elemzés)

Mutassa be a szervezet mitkddésében érintett csoportokat. Elemezze, hogy az érintettek
érdekeik egyeztetésére milyen érdekcsoportokba tomoriilnek és alapvetd a szervezeti célok
megvalositasa szempontjabol, hogyan kezeli azokat a vezetés. Készitsen érintettségi
térképet. Hogyan kezelné az egyes szegmensekbe tartozé érdekelt csoportokat?

5. A szervezeti kivalosag elemzése (EFQM)

Az EFQM modell alapjan mutassa be és értékelje a vallalat

SZERVEZETI KULTURA

6. Szervezeti kultira 1.

Mutassa be a szervezeti kultura jelentdségét, miikodését, szintjeit vallalatanal. Hogyan
befolyasolhatja a vezetés a céges kultirat? Hasznalja fel a szervezeti kultira jellemzésére
a targy keretében megismert kultiira modelleket.

7. Szervezeti kultira 2.

[rja le szervezeti kultira tipusat a vallalatndl és elemezze ennek okait ¢és
fejlesztési/valtoztatasi lehetdségeit. Hasznalja fel Handy kultira tipologidjat és Quinn
szervezeti kultira modelljét. Hogyan kezeli cége az eltéré kultaraju tizleti partnereket.

VEZETES

8. A motivaci6 tartalma

Elemezze a vallalati motivaciot Maslow és Herzberg modelljeivel

9. A motivaci6 folyamata

Skinner megerdsités elmélete alapjan irja le a vallalatban 1évé motivacids folyamatokat.
10. Vezetési stilusok

Jellemezze a vallalat vezetési stilusat! elemezze a vezet6i magatartast a kontingencialista
leadership-modellek tiikrében.

11. Ko6zos dualis projekt feladat

A vallalat altal megfogalmazott és az aktualis félév eclején az Edutus Egyetemmel
egyeztetett projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldasat 4-6 oldal terjedelmii dolgozat forméjaban kell elkésziteni
megoldasanak ¢s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a vallalati mentor
formai szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
kovetelményei formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onallo informéciégytijtésre, kutatomunkdra valé alkalmassag, az informaciok
soran rendszerezésének és az elméleti modellek gyakorlati alkalmazasanak képessége, 6nalld
fejlesztend6 véleményalkotas, kreativ gondolkodas.
kompetenciak
A feladat altal Vallalati gazdasagtan, Pénziigy
érintett tovabbi
tantargyak
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Ertékelés

A hallgato altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a
vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhato). A feladat végso értékelése a hallgatod
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio sordn torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).

Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen

60 - 69 pont: elégséges

70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 1) hataridé keriil kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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, ., |magyarul | Statisztika II. . , .. | meghatarozas
A targy cime: angolul | Statistics II. Targykod: alatt
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |5
Oraszam: nappali (6ra/hét) eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0
) levelez0 (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor: 0
Elofeltételi .
targy(ak): Statisztika I.

‘ Felelos tanszék:

‘ Kozgazdasagi és Mddszertani Alapozo Tanszék

Targyfelelos: | Némethné Dr. Gal Andrea PhD beosztasa: ‘ foiskolai tanar
Oktato(k): Brunner Zsuzsanna, Piroska Laszl6
A targy célja: | A tantargy célja a statisztikai kdvetkeztetés alapfogalmainak, modszereinek és gyakorlati
alkalmazhatosaganak bemutatasa. Mindegyik témakdr esetében nagy hangsulyt fektetiink az
eredmények szakmailag pontos értelmezésére, elemzésére.
A targy altal tudas A hallgatok megismerik a mintabdl valo kovetkeztetés modszertani alapjait,
fejlesztett az erre ¢piild becslési €s hipotézisvizsgalati modszerek legfobb fajtait, az
kompetenciak: idésorelemzés, valamint a korrelacio- és regresszidszamitas alapvetd
modszereit.
képesség A targy elvégzése utan a hallgatoknak képeseknek kell lenniiik a statisztikai
kovetkeztetési modszerek helyes megvalasztdsara, az elemzések
végrehajtasara és az eredmények értelmezésére, valamint a targy keretében
tanult ismeretek problémamentes alkalmazasara mas targyak tanuldsa és
6nall6 munkavégzésiik soran. A tdrgy nagyban hozzdjarul a kovetkezd
képességek fejlesztéséhez: analitikus gondolkodas, Iényegkiemelés,
Osszefiiggések meglatasa.
attittid A hallgatd nyitott az 0j ismeretek, mddszertanok befogadasara, munkaja
mindségével szemben igényes, csoportos munka soran egyiittmikodo és
konstruktiv.
autonomia | A hallgatdé képes az 0nallo problémafelismerésre, véleményalkotasra ¢€s
¢s feleldsség | érvelésre a szakmai etika és felelosségvallalas normadinak betartdsa mellett.
A targy 1. Mintavételi alapfogalmak. A mintavételi eljardsok attekintése: véletlenen és nem
témakorei: véletlenen alapul6 eljarasok.

2. A statisztikai becslés alapfogalmai. A becslofiiggvény és tulajdonsagai. Pontbecslés.

3. Az alapsokasagi varhato érték, szoras és arany intervallumbecslése.

4. A mintanagysag, a pontossag €s a megbizhatosag Osszefiiggése.

5. A hipotézisvizsgalat alapfogalmai. A probafiiggvény és tulajdonsagai. A
hipotézisvizsgalat 1épései. A hipotézisvizsgalat soran elkdvetheto hibak.

6. Varhato értékre, aranyra €s szorasra iranyuld egymintas probak.

7. Ismérvek kapcsolatara vonatkoz6 probak: fliggetlenségvizsgalat, varianciaanalizis.

8. Id6sorok elemzése egyszeriibb elemzési eszkozokkel: dinamikus viszonyszamsorok,
atlagok, atlagos abszolut és relativ valtozas.

9. Trendszamitas: mozgo atlagolasu trend, analitikus trendszamitas (linearis és
exponencialis trendfiiggvények).

10. A szezonalitas vizsgalata: additiv és multiplikativ modell esete.

11. A véletlen hatés vizsgalata: additiv és multiplikativ modell esete.

12. Extrapolacié és interpolacié idésorok alapjan.

13. A korrelacios kapcsolat elemzésének egyszeriibb modszerei: eldjel-korrelacio és
rangkorrelécio.

14. Kétvaltozos linearis korrelacio- és regresszidoszamitas (kovariancia, korrelacios és

determindcios egyiitthato, linearis regressziofiiggvény).
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15. Kétvaltozos nemlinearis korrelacio- €s regresszidszamitas (exponencidlis és
hatvanykitevOs regressziofiiggvény, korrelacios index).
16. Extrapolacio regressziofiiggvények segitségével.

Oktatasi
modszerek:

nappali:

Eldadas: Célja a fogalmak és modszerek elméleti ismertetése példakkal
aldtdmasztva. Az eldadés ppt-prezentacio segitségével folyik és webinariumi
felvétel késziil. A kdnnyebb kovethetdség és jegyzetelés eldsegitése céljabol a
hallgatok a Neptunbol kinyomtathat6 eldadaslappal érkeznek.

Szeminarium: Célja az elemzési eljarasok és értelmezések szampéldakon torténd
gyakorlasa, és a hallgatok altal a gyakorlatbol hozott statisztikai jellegii
problémak megbeszélése. Alkalmazott modszerek: kozos feladatmegoldas a
példatarbol a hallgatok bekapcsolasaval, 6nallé feladatmegoldas, kiscsoportos
modszerek (pl. mozaikmodszer) alkalmazésa a gyakorld, sszefoglald ordkon,
kiadott hazi feladatok hallgatok altali prezentalasa.

A targyhoz kapcsolodo virtualis térben a hallgatok szamara elérhetové tessziik -
az eldadaslapok mellett - a teljes tananyag ppt-prezentacidjat és a minta
feladatsorokat.

levelez6:

Az oktatas webinarium keretében folyik, a felvett eléadasok visszanézhetok. A
foglalkozasokon sor keriil egyrészt a fogalmak és modszerek elméleti
ismertetésére példakkal alatdmasztva, masrészt — az idokeret korlataihoz
alkalmazkodva — a fontosabb tipusfeladatok gyakorlasara. Az el6adas ppt-
prezentacio segitségével folyik. A konnyebb kovethetdség és jegyzetelés
elOsegitése céljabal a hallgatok a Neptunbdl kinyomtathat6 eldadaslappal
érkeznek. A targyhoz kapcsolddo virtualis térben a hallgatok szamara
elérhetové tessziik - az eléadaslapok mellett - a teljes tananyag ppt-

crcr

keretében kérdezni, konzultalni.

A teljesitmény
értékelésének
modja,
szamonkéreési
elemek,
osztalyozas

értékelés modja: | gyakorlati jegy

nappali:

Az alairas feltétele a szeminariumok latogatasa (megengedett hianyzas a
KTVSZ alapjan).

Harom részdolgozat megirasa a félév soran, melynél az elégséges szint a
legalabb 60%-o0s Osszteljesitmény. A dolgozatok stlya sorrendben 30-
40-30%, melyek koziil egy potolhatd ill. javithato a szorgalmi
idészakban. Az igy kialakult gyakorlati jegy a vizsgaidGszak soran egy
alkalommal javithat6 a teljes félév anyagat magéaban foglalé dolgozattal.

levelezo:

Két részdolgozat megirasa a félév soran, melynél az elégséges szint a
legalabb 60%-o0s 0sszteljesitmény. Mindkét dolgozat sulya 50-50%,
melyek koziil egy potolhato ill. javithato a szorgalmi idészakban. Az igy
kialakult gyakorlati jegy a vizsgaid6szak soran egy alkalommal javithato
a teljes félév anyagat magéban foglald dolgozattal.

osztalyozas: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% - kozepes, 80-89% -

j0, 90-100% - jeles

Kotelezo
irodalom:

1. Kerékgyartdo Gyorgyné — L. Balogh Irén — Sugar Andrés — Szarvas Beatrix: Statisztikai
modszerek és alkalmazasuk gazdasagi és tarsadalmi elemzésekben. Aula Kiado,
Budapest, 2009.

2. Brunner Zsuzsanna — Némethné Gal Andrea : Statisztika II. feladatgytjtemény. Edutus
Egyetem, elektronikus jegyzet, Tatabanya, 2016.

3. Kerékgyarto Gyorgyné — Sugar Andras — Szarvas Beatrix: Statisztika
kozgazdaszoknak. Példatar és feladatgylijtemény. Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest,

2005.
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Ajanlott
irodalom:

N —

(98]

Hunyadi Laszl6 — Vita Laszl6: Statisztika I1. Aula Kiado, Budapest, 2008.

Mario F. Triola: Elementary Statistics. New York: The Benjamin Cummings Publishing
Company, Inc., 2011.

Némethné Gal Andrea: Altalanos statisztika, Tri-Mester, Tatabanya, 2000.

Nagy Aniko: Altalanos statisztika példatar, Tri-Mester, Tatabanya, 2002.

Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Gytijtse 0ssze a vallalat utobbi 8-10 éves adatsorait legalabb 4-5 adat esetében (pl. nettd
arbevétel, 1étszam, kiilonféle koltségnemek, Osszkoltség, szallitok szama, vevok szama,
stb.). Az id6sorok alapjan végezze el a kovetkezd elemzéseket:

a) Abrazolja a fenti idésorokat vonaldiagramokon, majd a diagramok koziil valassza ki
azokat (legalabb kett6t), amelyekben tartos tendencia (trend) figyelhetd meg.

b) Illesszen linedris trendfiiggvényt a kivalasztott idOsorokra, és allapitsa meg, hogy
melyik esetében illeszkedik legjobban a lineéris trend az adatsorra. (A szamitasokat a
normal egyenletrendszerek (t=1,2,3..n) vagy Excel segitségével végezze el.)

¢) Ertelmezze a trendek paramétereit, és roviden értékelje a vizsgalt jelenség idSbeli
alakulésat.

d) Adjon becslést az adatsorok kovetkezd 3 évi varhatd alakulasara.

2.) Gyljtse 0ssze a vallalat utobbi 8-10 éves adatsorait legalabb 4-5 adat esetében (pl. nettd
arbevétel, 1étszam, kiilonféle koltségnemek, Osszkoltség, szallitok szdma, vevok szama,
stb.). Az id6sorok alapjan végezze el a kovetkezo elemzéseket:

a) Abréazolja a fenti idésorokat vonaldiagramokon, majd a diagramok koziil valassza ki
azokat (legalabb kett6t), amelyekben tartos tendencia (trend) figyelhetd meg.

b) Illesszen exponencialis trendfiiggvényt a kivalasztott idosorokra, és allapitsa meg,
hogy melyik esetében illeszkedik legjobban a linedris trend az adatsorra. (A
szamitasokat a normal egyenletrendszerek (t=1,2,3..n) vagy Excel segitségével
végezze el.)

c¢) Ertelmezze a trendek paramétereit, és roviden értékelje a vizsgalt jelenség idSbeli
alakulésat.

d) Adjon becslést az adatsorok kovetkezd 3 €vi varhat6 alakulasara.

3.) Gyljtse Ossze a vallalat néhany, utdbbi 4-5 éves adatsorait olyan adatok esetén, amelyek
éven beliili (féléves, negyedéves vagy havi) bontasban is rendelkezésre allnak. Az id6ésorok
alapjan végezze el a kdvetkezd elemzéseket:

a) Abréazolja a fenti idésorokat vonaldiagramokon, majd a diagramok koziil valassza ki
azt (legalabb egyet), amelyben éven beliili szabalyos ingadozas (szezonhatas)
figyelhetd meg.

b) Végezzen mozgo atlagolasu trendszamitast, és abrazolja az eredeti adatokat és a trendet
kozos diagramon.

c) Végezze el a szezonalitas vizsgalatat additiv és multiplikativ modell segitségével is.

d) Irjon szoveges elemzést a fenti szamitasok eredményei alapjan.

4.) Valasszon ki a vallalaton beliil véletlen modon 8-10 megfigyelési egységet (pl.

munkatarsat, terméket/szolgaltatast, vevot, szallitot, stb.), és két olyan rajuk jellemzo

mennyiségi ismérvet, amelyek kozott oksagi Osszefiiggés feltételezheto.

a) Gyljtse 0ssze a mennyiségi ismérvek adatait, majd &brazolja az eredményeket egy
pontdiagramon. A pontdiagram alapjan valassza ki az alkalmasabbnak tiind regresszio
fliggvény tipusat az exponencialis €s hatvanykitevés modell koziil, majd normal
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egyenletrendszer megoldasaval, vagy az Excellel hatarozza meg a regresszio
fliggvényt, és értelmezze a kapott fliggvény paramétereit.

b) Szamitsa ki és értelmezze a korrelaciés indexet.

c) A regresszio fiiggvény segitségével készitsen becslést egy alkalmasan kivalasztott
fliggetlen valtozoérték (X) esetén a fliggd valtozo (Y) értékére vonatkozoan.

d) A fentiek alapjan irjon rovid szoveges értékelést a vizsgalt jelenségrol.

5.) Valasszon ki a vallalaton beliil véletlen mddon 8-10 megfigyelési egységet (pl.

munkatérsat, terméket/szolgaltatast, vevot, szallitot, stb.), és két olyan rajuk jellemzd

mennyiségi ismérvet, amelyek kdzott oksagi Osszefliggés feltételezheto.

a) Végezze el a linearis regresszios kozelitést, és értelmezze a fiiggvény paramétereit.

b) Szamitsa ki, és értelmezze a linearis korrelacids egylitthatot és a determinacids
egyiitthatot.

c) Készitsen becslést egy alkalmasan kivalasztott fiiggetlen valtozoérték (X) esetén a
fliggd valtozod (Y) értékére vonatkozoan.

d) A fentiek alapjan irjon rovid szoveges értékelést a vizsgalt jelenségrol.

6.) A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldasat 4-6 oldal terjedelmii dolgozat formajaban kell elkésziteni
megoldasanak ¢s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a vallalati mentor
formai szdmara. Beadas form4ja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
kovetelményei formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onall6 adatgytijtés, adatbézis kialakitasa, egy statisztikai problémakdrhdz tartozo
soran Osszefiiggésrendszer komplex attekintése, az eredmények szakszer(i értelmezése,
fejlesztendd gyakorlati hasznossaganak felismerése és prezentalasa.
kompetenciak
A feladat altal Informatika, Statisztika I.
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhat6). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).

Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen

60 - 69 pont: elégséges

70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridére a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarido keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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. . magyarul | Marketingkutatas . . meghatarozas
A targy cime: ang%)}Iul Marketing research Targykod: alat%[
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |5
Oraszam: nappali (6ra/hét) eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor: 0
Elofeltételi .
targy(ak): Marketing
‘ Felel6s tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Dr. Deés Szilvia beosztasa: | fOiskolai docens
Oktato(k): Dr. Deés Szilvia, Dr. Duga Zso6fia
A targy célja: | A targy célja a marketingkutatassal kapcsolatos alapfogalmak helyes ¢€s szakszerii
értelmezése és rendszerezése mellett megismertetni a hallgatokkal a marketingmunkahoz
sziikséges informaciok tervezését, értékelését.
A targy altal tudas A hallgat6 elsajatitotja a gazdasdg mikro és makro szervezodési
fejlesztett szintjeinek alapvet6 elméleteit és jellemzbit, birtokaban van az alapvetd
kompetenciak: informacié-gytijtési, matematikai  és  statisztikai  elemzési
modszereknek.
keépesség A hallgat6 képes marketingdontéseket elokészitd marketingkutatasi feladatok
elokészitésére, a kutatasi terv megfogalmazasara, és a kutatas lebonyolitasara,
az alapvetd Osszefliggések elemzésére.
Képes a wvallalati marketing adatbazisok kezelésére, a szekunder
marketingkutatasi informéaciok és adatok elemzésére, a sziikséges specifikus
szoftverek hasznalatara.
Képes hatékony munkara gazdasagi és marketing projektekben.
Megérti €s hasznalja a marketing szaktertilet jellemzd online és nyomtatott
szakirodalmat.
Képes a fogalmi és elméleti szempontbdl szakszerlien megfogalmazott
szakmai javaslatot, 4llaspontot szoban €s irdsban prezentalni.
attittid A mindségi munkavégzés érdekében projektben, csoportos feladatvégzés
esetén konstruktiv, egylittm(ikodo, kezdeményezd.
Fogékony az 1j informaciok befogadéasara, az \1j szakmai ismeretekre és
modszertanokra, nyitott az 11j, 6nallo és egylittmiikodést igényld feladatok,
feleldsségek vallalasara.
autondmia Szakmai utmutatas alapjan végzi marketing szakmai kérdések
¢s felelosség végiggondolasat, és rendelkezésére allo forrasok alapjan torténd
kidolgozasat.
Felelosséggel részt vallal marketing szakmai nézetek kialakitasaban,
indoklaséaban.
Felelosséget vallal a munkéval és magatartasaval kapcsolatos szakmai,
jogi, etikai normak és szabalyok betartdsa terén.
A targy 1. A tarsadalomtudomanyi kutatas, megismerés alapkérdései
témakorei:

2. A marketingkutatas alapfogalmai: informacio, véllalati probléma, MIR,
marketingkutatas. A piackutatas a vallalati marketing gyakorlataban: az egyes
marketingproblémakhoz, a fogyasztdi markak menedzseléséhez kapcsolodo
kutatasok.

3. Kutatasi terv, kutatasok tervezése. A marketingprobléma ¢s a piackutatasi
probléma kiilonbsége. A kutato és a dontéshozd szerepkor és az ebbdl adodo
konfliktus. A kutatési célok tervezése.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

A szekunder piackutatas tipusai és felhasznalasi teriiletei. A lehetséges forrasok. A
piacon megvasarolhato kutatasi termékek hasznalata. Szindikalt kutatasok:
médiakutatds, fogyasztoi kutatasok és kiskereskedelmi panelkutatas.

A primer kutatasok modszerei. A kvalitativ és kvantitativ kutatas kiillonbségei. A
modszertan-valasztas kritériumrendszere.

A kvalitativ kutatasok lebonyolitasa. A vezérfonal elemei, €s szerkesztése. A
kvalitativ kutatas megszervezése: sziirokérdoiv, szervezes, résztvevok, a
lebonyolitas. A moderator szerepe.

Projektiv technikak tipusai és hasznalata. Kvalitativ kutatasi eredmények
értelmezése. A kvalitativ kutatis prezentacidja, az allitdsok aldtdmasztasa.

A megkérdezéses piackutatasok formai. A kvantitativ kutatas tipusai kozotti
valasztas: az egyes célokhoz felhasznalhat eljarasok.

Kérddivszerkesztés: a kérddiv elemei, felépitése, logikaja. Kérdéstipusok és
hasznalatuk. Befolyasolas a kérddivvel.

Skalatipusok és a skalak osszehasonlitdsa. A skalék tervezése és eredményiik
értelmezése. Tipikus kérddivhibak.

Célcsoport-meghatarozas és mintavételi alapfogalmak. Véletlen és kényelmi
mintavételi modok. Valasztas a mintavételi technikak koziil. A mintavételbol eredd
kutatési korlatok.

Terepmunka szervezése: sziirokérdoiv, kérdezdbiztosok kivalasztasa és képzése. A
mindség-ellendrzés fazisai és modszerei, az hibak javitasanak lehetdségei.
Adatfeldolgozas: kddolas és rogzités.

Az adattisztitas szerepe, folyamata. Az adatfeldolgozas tervezése, leir6 statisztikai
modszerek.

A kutatasi eredmények értelmezése, alatamasztésa statisztikai eljarasokkal. A
hipotézisek vizsgalata. Szignifikancia-tesztek. A statisztikai eredmények
értelmezése.

A piackutatidsok eredményeinek bemutatasa: vezetdi dsszefoglald, prezentacio €s
tanulmény készitése. Abrak valasztasa, szovegezés, kovetelmények. Prezentacios
gyakorlat: eléadasmod, prezentacids anyag készitése, felkésziilés a prezentaciora.
A hazai piackutatas piaca. Ajanlatkérés, az tigynokségvalasztas kritériumai,
kapcsolattartas. Etika és adatkezelés.

OKktatasi
modszerek:

nappali:

Eléadas: Célja a fogalmak és modszerek elméleti ismertetése példakkal
aldtdmasztva. Az elmélet ismertetése éloszoban, eldadasvazlat-prezenticios
anyagokkal tamogatva: eldadas, magyarazat, megbeszélés, elbeszélés,
szemléltetés (frontalis osztalymunka).

Szeminarium: Célja az elmélet értelmezése ¢és atiiltetése a gyakorlatba. A
hallgatok vagy a szeminariumvezetd altal a gyakorlatbol piackutatasi
problémak megbeszélése: kutatastervezes, kvalitativ kutatas,
kérdoéivszerkesztés, adatfeldolgozas, prezentacio stb. Alkalmazott modszerek:
kozos feladatmegoldas, 6nallo feladatmegoldas, kiscsoportos modszerek,
megbesz¢€lés, vita, tanuldi kiseléadasok, projektmodszer, kooperativ oktatasi
modszerek, szimulacid, hazi feladat kiadott hazi feladatok hallgatok altali
prezentalasa. A hallgatok aktiv részvételét igényli.

levelezo: | Eldadas: Célja a fogalmak és modszerek elméleti ismertetése példakkal

alatamasztva. Az elmélet ismertetése él0szoban, eldadasvazlat-prezentacios
anyagokkal tamogatva: el6adas, magyarazat, megbeszélés, elbeszélés,
szemléltetés (frontalis osztalymunka).

Szeminarium: Célja az elmélet értelmezése és atiiltetése a gyakorlatba. A
hallgatok vagy a szeminariumvezet6 altal a gyakorlatbdl piackutatasi
problémak megbeszélése: kutatastervezes, kvalitativ kutatas,
kérdoivszerkesztés, adatfeldolgozas, prezentacio stb. Alkalmazott modszerek:
kozos feladatmegoldas, 6nalld feladatmegoldas, kiscsoportos modszerek,
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megbesz€lés, vita, tanuldi kisel6adasok, projektmodszer, kooperativ oktatési
modszerek, szimulacid, hdzi feladat kiadott hazi feladatok hallgatok altali
prezentalasa. A hallgatok aktiv részvételét igényli.
A teljesitmény | értékelés modja: | gyakorlati jegy
ért’élfelésének nappali: A félévi munka elfogadasanak feltétele:
médja, A szemindriumokon vald részvétel (legfeljebb ketté hianyzas
szamonkérési megengedett).
elem’ek, ) Elméleti részvizsga teljesitése az elvart szinten. (40%)
osztalyozas Gyakorlati kutatas lebonyolitisa (irdsban leadva a kutatdsi beszdmold)
50%
Prezentacio (MS Power Point vagy prezi-vel tamogatott) 10%
levelezo: A szeminariumokon valé részvétel (legfeljebb harom hianyzas
megengedett).
Elméleti részvizsga teljesitése az elvart szinten. (40%)
Gyakorlati kutatas lebonyolitasa (irasban leadva a kutatasi beszamolo)
50%
Prezentacioé (MS Power Point vagy prezi-vel tAmogatott) 10%
osztalyozas: Osztalyozés: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% -
kozepes, 80-89% - jo, 90-100% - jeles.
Kotelez6 1. Veres-Hoffmann-Kozak: Bevezetés a piackutatasba (Akadémiai 2009.)
irodalom:
Ajanlott 1. Naresh K. Malhotra: Marketingkutatas (Akadémiai Kiad6 2008.) // available in
irodalom: English: Marketing Research: An Applied Orientation
2. Gordon — Langmaid: Kvalitativ piackutatds (HVG Kiad6 1997.) // available in English:
Contemporary Qualitative Market Research
3. Sajtos Laszlo — Mitev Ariel: SPSS kutatasi és adatelemzési kézikdnyv (Alinea kiado
2007.)
4. Earl Babbie (2008): A tarsadalomtudoméanyi kutatas gyakorlata. Balassi Kiado.
Budapest.
5. Siklaki Istvan: A vélemények mélyén (Kossuth, 2006.)
6. Némethné Gl Andrea: Altalanos statisztika (Tri-Mester, Tatabanya, 2000.)
Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara
Projektfeladatok | Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején

ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Készitsen szekunder kutatast, melynek keretében — felhasznalva a rendelkezésre allo
kiilsd és belsd (vallalati) adatforrasokat — elemzi a vallalat makropiaci helyzetét és
javaslatokat fogalmaz meg az eredmények alapjan a tovabbi fejlesztési iranyokra!

2.) Készitsen a rendelkezésre all6 szekunder adatokra tamaszkodva versenyhelyzet-
elemzést, melyben értékeli a vallalat piaci helyzetét a versenytarsakéhoz viszonyitva.
elébbiekhez viszonyitva. Id6sor-elemzéssel értékelje az elmult években bekdvetkezo piaci
valtozasokat!

3.) Készitsen kérddives elemzést a vallalat ligyfeleinek korében a vallalkozas altal nyujtott
szolgaltatasrol (ill. gyartott termékrol). Figyelembe véve a vallalat célcsoportjainak
elvarasait, a vallalat termékpolitikdjat, arpolitikajat, disztribucidos rendszerét ¢és
kommunikacidjat, vizsgalja meg a vallalat szolgaltatasanak/termékének piaci megitélését!
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4.) Készitsen kérddives vizsgalatot a vallalat tigyfeleinek/vasarloinak korében az alabbi
témak egyikében:

e Vallalat termékeinek ar-érték viszonya

e A vallalat termékeinek elérhetdsége - értékesitési csatorna politika

e Vallalati kommunikacio és markaismertség

5.) Készitsen kvalitativ. moddszerekkel vizsgalatot (pl. mélyinterji) a wvallalat
termékeinek/szolgaltatasainak piaci megitélésérol! Komparativ (6sszehasonlito) vizsgalat
keretében tarja fel a vallalat helyzetét a versenytarsakhoz viszonyitva!

6.) A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldasat 6-8 oldal (kb. 10.000 N) terjedelmii dolgozat formajaban
megoldasanak kell elkésziteni és a félév elején ismertetett hatdridore beadni a targyfelelds oktatd és a
formai vallalati mentor szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és
kovetelményei nyomtatott formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacioé (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onall6 adatgytijtés, adatfeldolgozas — egyiittmiikddésben a vallalat egyes részlegeivel, az
soran adatok birtokosaival, adatelemzés és értékelés (kvantitativ és/vagy kvalitativ), valamint az
fejlesztendd eredmények prezentacioja.
kompetenciak
A feladat altal Statisztika I; Statisztika II., Marketing, Informatika
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhat6). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0 - 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 1 hatarido keriil kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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, . magyarul | Emberi eréforriasgazdalkodas és menedzsment | Targyké o
A targy cime: meghatarozas alatt
angolul | Human resource management d:
Oktatas nyelve: ‘Magyar Kreditpont: |3
; . nappali (0ra/hét) eldadas: 0 gyakorlat: 2 labor: 0
Oraszam: PRTENT Y Y
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 0 gyakorlat: 8 labor:
Elofeltételi , .
. Vezetés, szervezeés
targy(ak):
‘ Felelos tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Megyesi Péter beosztasa: | gazdasagi tanar
Oktato(k): Megyesi Péter
A targy célja: | A targy azokat az elméleteket és modszereket mutatja be, amelyek lehetévé teszik a
munkaszervezetekben dolgoz6 emberek hatékony alkalmazasat. A targy célja, hogy a
hallgatok megértsék az emberi er6forras fontossagat, jelentoségét, valamint a vezetdk és
beosztottak magatartasat a szervezetek életében, tovabba hogy megismerjék a kialakithato
human stratégiat, a stratégiat segit és ahhoz legjobban alkalmazhaté modszert, a modszer
varhat6 hatasait, kovetkezményeit. Kiemelt célként kezelve a hatékony emberi eréforras
gazdalkodashoz sziikséges folyamatok megismerését és alkalmazast.
A targy altal tudas A targy elvégzése utan a hallgatok megtanuljak egy adott munkahely emberi
fejlesztett er6forras sziikségletének megtervezését; rendelkeznek az emberi eréforras
kompetenciak: hatékony alkalmazédsédhoz sziikséges modszerek ismeretével; megismerik az
EEM tervezés 1épéseit, a stratégiai EEM tervezés feltételeit és folyamatat;
elsajatitjak a kompetencia-alapti munkaer6-kivalasztas €s értékelés modszerét;
megismerik azokat a mutatdoszamokat, amelyek pontosan kovetik a hatékony
munkaerd gazdalkodas folyamatanak szamszer(sithetd tényezait.
képesség A hallgatok képesek lesznek egy munkahely emberi eréforras-sziikségletének
megtervezésére; képesek lesznek a kompetencia alapon miikodé HR modszerek
alkalmazasara; a targy hozzajarul a kdvetkezd képességek fejlesztéséhez:
altalanos  szervezési és tervezési képességek; humanum elvének
alkalmazasahoz sziikséges képességek; szocialis kompetencia; tervezési és
szervezesi képesség.
attittid A mindségi munkavégzés érdekében proaktiv magatartast tantisit, csoportos
feladatvégzés esetén egylittmiikodd, kezdeményezd.  Befogadd masok
véleménye irant. Torekszik a folyamatos tanuldsra.
autondomia | Sajat munkakorében képes ©Onallé dontéseket hozni; képes a masokat a
¢s felel6sség | humanum elve alapjan iranyitani, munkajaért teljes felelosséget vallalni; képes
az 6nallé munkavégzésre.
A targy 1. Az emberi er6forras menedzsment szerepe a szervezetekben - az EEM specialis
témakorei: jellege - az EEM modellje - EEM tevékenységek - EEM id6horizontjai - stratégia €s

politika az EEM-ben, a SEEM modellje.

2. Az EEM magatartastudomanyi alapjai - a szervezeti magatartas, a szervezeti
viselkedés, a megismerés - a hatalom és a befolyasolas, Etzioni-féle modell, politika a
szervezet életében.

3. A motivacio alapjai, a hatékony vezetés - a beallitddas, a magatartas valtozasanak
eszkozei, a tanulas, az OB Mod értékelés, a biintetés - motivacioelméletek — Maslow,
Herzberg, Porter-Lawlerr modellek - vezet6i hatékonysag — vezet6i matrix (Blake-
Mouton), kontingenciaelmélet — Fiedler-féle modell, Vroom-Yetton modell.)
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4. A csoportmunka jelentdsége. A szervezet valtozasai. Konfliktusok a szervezetben -
csoporttipusok, csoportszerepek, a csoport fejlodése - valtozasok tipusai, Iépései, a
valtoztatds stratégiaja, litemezése - a konfliktus megitélése, konfliktusforrasok, a stressz.
5.Az EEM kulcstevékenységei. A munkakorelemzes. Az emberi eréforrasok tervezése -
a munkakorelemzés folyamata, a munkakori leiras - a human politika.

6. Az EEM kulcstevékenységei. A munkakdrelemzés. Az emberi er6forrasok tervezése -
a munkakorelemzés folyamata, a munkakori leiras - a huméan politika
7. Munkaer6-toborzas €s — kivalasztas - tesztek, interjuk, AC, DC — dontés.

8. Munkaerd-fejlesztés, képzés - a képzés célja, jelentosége - a képzési terv. A karrier

9. Teljesitményértékelés. Bérezés és 6sztonzés.

10.Az emberi eréforrasok értékelése. - a teljesitményértékelés célja, az értékelés targya,
kritériumai, eszkozei.

Oktatasi
modszerek:

nappali:

ppt-prezentacio — indokolt esetben webinariumi keretek kozott, gyakorlati
példak, esettanulmanyok felhasznalasaval, ennek céljaaAz EEM tevékenységek
tartalmanak megismerése, a munkahelyek mindennapi miikodési folyamataiban a
HR munka fontossaganak feltérképezése. Alkalmazott modszerek: kdzos, kis
csoportos feladatmegoldasok, esettanulmanyok elemzése megadott szempontok
alapjan, kis el6adasok, prezentaciok tartdsa 6nalldan valasztott szakmai témakbol
— megadott forrdsok alapjan.

levelezo:

ppt-prezentacio — indokolt esetben webinariumi keretek kozott, gyakorlati
példéak, esettanulmanyok felhasznaldsaval, ennek céljaaAz EEM tevékenységek
tartalmanak megismerése, a munkahelyek mindennapi miikddési folyamataiban a
HR munka fontossaganak feltérképezése. Alkalmazott modszerek: kozos, kis
csoportos feladatmegoldasok, esettanulmanyok elemzése megadott szempontok
alapjan.

A teljesitmény
értékelésének
modja,
szamonkéreési
elemek,
osztalyozas

értekelés maodja:

Gyakorlati jegy

nappali:

Szeminariumi feladatok megoldasa, aktivitas 30 pont; 6nallé beadando
feladat — egy munkahely HR tervezési rendszerének bemutatasa 5SOpont;
0nallo hallgatdi prezentacid egy szakmai cikk alapjan 20 pont.

levelezo:

Szeminariumi aktivitas 20 pont. Egy esettanulmany elemzése — beadando
feladat -1. 40 pont; Egy 6nalloan valasztott munkahelyi HR tevékenység
folyamatanak kidolgozasa, bemuatatasa - beadand6 feladat — 2. 40 pont.

osztalyozas:

60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% - kozepes, 80-89% -
j0, 90-100% - jeles

Kotelezo
irodalom:

1.Bokor — Attila — Sz6ts-Kovats Klaudia — Csillag Sara — Bécsi Katalin — Szilas Roland —
EMBERI EROFORRAS MENEDZSMENT — Bologna — Tankonyvsorozat, Aula Kiado

2014.

Ajanlott
irodalom:

N —

Dr. Gyokér Irén, Huméneréforras-menedzsment — Miiszaki Konyvkiado
Karoliny, Farkas, Poo6r, Laszl6 Gyula: Emberi eréforras menedzsment
kézikonyv KJK - Kerszév 2004. Budapest

Bakacsi, Bokor, Csaszar, Gelei, Kovats, Takacs: Stratégiai emberi er6forras
menedzsment KJK — Kerszov 2000. Budapest

Klein Sandor: Munkapszicholégia, EDGE 2000

Mike Losey — Dave Ulrich — Sue Meisinger: A HR jovéje, Az emberier6forras-
menedzsment perspektivai HVG Kiadd 2006
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Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

L)
a)

b)
2)

3.

4)

5)

6.)

7)

8.)

9.

A vallalati strukturdban pozicionalja a HR részleg helyét. Ismerje meg a HR

részleg szervezeti felépitését, osszetételét!

Térképezze fel a HR részleg kapcsolatrendszerét. A kapcsolati hdloban helyezze el

arészleg egyes szakmai teriileteinek feladatait.

Hatarozza meg a feladatok teljesitéséhez sziikséges kompetenciakat!

Figyelje meg és elemezze a vallalat kulturajat!

a) Gyljtse Ossze a vallalati kultira latens és mélyebb tényezdit, értékeit. Figyelje
meg ezek ,,mitkodését” hatasat.

b) Vizsgalja és elemezze a vallalati kultura €s a szervezeti magatartas, viselkedés
Osszefiiggéseit, kiilonds tekintettel a dontések ¢és a kommunikacid
folyamataira.

A vallalati kultira tényez6i koziil valassza ki azokat, amelyek jelentés mértékben

hatassal vannak a munkahely HR tevékenységére. Vizsgalja ezek kdlcsonhatasat!

a) Hatarozza meg €s részletesen elemezze azokat a HR tevékenységeket, amelyek
kulcsfontossagn  szerepet toltenek be wvallalati kultGra alakitasaban,
formalasaban.

b) Elemezze, hogy ezek a tevékenységek milyen kompetenciakat kivannak a HR
munkat végz6 szakemberektol

A vallaltnal figyelje meg, gyiijtse 0ssze és rendszerezze a munkahelyi l1égkor

jellemzoit és az azokat befolyasold hatdsokat, tényezoket.

a) Jellemezze a vallalat munkahelyi 1égkorét — elsdsorban az interperszonalis
kapcsolatok és a kommunikacio jellemzdi alapjan.

b) Keressen Osszefiiggést a munkahelyre jellemzd vezetdi stilusok és a
munkahely légkore kozott.

¢) Vizsgalja, elemezze a HR munkajaban azokat a feladatokat, amelyek jelentOs
mértékben hatassal vannak a munkahelyi légkdrre.

Térképezze fel a vallalatnal a csoport munka €s az egyéni munkavégzés aranyat,

sulyat!

a) Készitse el az egyéni munkavégzéshez kapcsoldddé munkakdrok kompetencia
modelljét!

b) Hatirozza meg a csoportmunka végzése sordn a legfontosabb
csoportszerepeket —a M. Belbin — féle csapattag tipusok szerint.

Rendszerezze a vallalat HR tevékenységét az alabbiak alapjan:

a) A szervezet egészét érintd tevékenységesoportok — ezek jellemzoi

b) A munkatarsakat érintd, stratégiai szintli tevékenység csoportok és ezek
jellemz6i

¢) A munkatarsakat érintd, operativ szintli tevékenység csoportok és ezek
jellemz6i

Ismertesse a vallalat 6sztonzési rendszerét!

a) Hatarozza meg az Osztonzési politika alapelveit, az alapelveket mitkodtetd
0sztonzési formakat

b) Vizsgalja, elemezze ezek miikodését, hatasat.

c) Keressen  0Osszefiiggéseket a  vallalat  0sztonzési  politikaja  és
teljesitményértékelési rendszere kozott.

Mutassa be a vallalat teljesitményértékelési rendszerét!

a) Fogalmazza meg és elemezze a teljesitményértékelés alapelveit

b) Vizsgalja a teljesitményértékelési rendszer érthetdségét, elfogadasat

c) Vizsgalja a teljesitményértékelési és az Osztonzési rendszer kapcsolatat,
Osszefiiggéseit.

Mutassa be a vallalat, toborzasi és kivalasztasi tevékenységét!

a.) Ismertesse és elemezze a toborzasi modszereket

b.) Ismertesse és elemezze a kivalasztasi modszereket

c.) Mutassa be a tevékenység folyamatat a HR részleg munkajaban.
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10.) Ismertesse a vallalat oktatasi, képzési rendszerét.
a.) Hatdrozza meg a jellemzd képzési formakat — ezeket rendszerezze
munkakorok alapjan
b.) Vizsgalja a kompetencia szerinti elvarasok és a képzési formak tartalma,
modszerei kdzotti Osszefliggéseket
c.) Keresse meg a feln6ttképzés sajatossagai koziil azokat, amelyek jellemzoek a
munkahelyre is — vizsgalja ezek modszertani alkalmazasat.
11.) A vallalat altal megfogalmazott és az aktualis félév elején az egyetemmel
egyeztetett projektfeladat.

A feladat A feladat megoldasat 6-8 oldalas dolgozat formajaban kell elkésziteni és a megadott
megoldasanak hataridore beadni a targyfelel6s oktatd és a vallalati mentor szamara az alabbi
formai elvarasoknak megfelelden:
kovetelményei - pdf formatum, 12-es betliméret
- cimlap — név, Neptun kod, szak/specializacio, helyszin — a dolgozat cime és datum
- az alabbi fejezeti tagolas ajanlott:
- a valasztott téma elméleti alapjai
- a téma a vallalat gyakorlataban
- a megadott szempontok szerinti tartalmi kifejtés
- 0sszegzés
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacid (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onallo kutatds, megfigyelés, adatgyiijtés. Egy vallalat miikodési rendszerének,
soran folyamatainak konceptualis megismerése, attekintése. Kognitiv gondolkodas fejlesztése.
fejlesztendo Gyakorlatorientalt témafeldolgozas, elméleti és gyakorlatban alkalmazott tényez6k kozotti
kompetenciak Osszefiiggések elemzése, megismerése.
A feladat altal | Vezetés, szervezés; Vallalati gazdasagtan
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhat6). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0 - 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato6 ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridére a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarid6 keriil kitizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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magyarul | Fogyasztéi és szervezeti vasarlasi
. A magatartas . ‘1.
A targy cime: angolul | Consumer and Organizational Purchasing Targykod:
Behaviour
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |5
Oraszim: nappali (6ra/hét) eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0
) levelezo (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor: 0
Elofeltételi .
targy(ak): Marketing
| Felelos tanszék: | Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelds: Dr. Kébli Adam beosztasa: | f6iskolai docens

Oktaté(k): Dr. K6bli Adam

A targy célja: | A tantargy célja a fogyasztok (vasarlok) magatartasanak, illetve az azt befolyédsolo
szociologiai, pszichologiai és kdzgazdasagi tényezOk megismerése és megértése, mind a
fogyasztdi mind a szervezeti piacon.

A targy altal tudas A kurzus soran a hallgatok megismerik a fogyasztok vasarlasi dontési
fejlesztett folyamatat, a kulturalis kornyezet, a tarsadalom, a csalad, a haztartas és a
kompetenciak: referenciacsoportok hatasat a vasarlasi folyamatra, illetve a fogyasztd

s

pszichologidjat: észlelését, tanulasat, személyiségét, motivaciojat ¢és
attitidjeit. A hallgatok megismerik a fogyasztas legujabb trendjeit, azok
komplex vizsgalatat és elemzését.

képesség A targy ismeretanyaganak elsajatitasa altal a hallgatok megismerik a
fogyasztdoi dontések mechanizmusat ¢€s befolyasolhatosagat, ezaltal
hatékonyan képesek alkalmazni a megfeleld eszkdzoket a marketing és
értékesitési munkaban, illetve a vallalati stratégiai dontések meghozatalaban.
A hallgatok megértik az egyéni fogyasztd dontéseinek Iényegét, igy
hatdsosabban ¢és eredményesebben képesek a marketingstratégiak
kidolgozasara.

attitlid A hallgaté nyitott az 0j ismeretek, mddszertanok befogadasara, munkdja
mindségével szemben igényes. Befogadé masok véleménye irant, beleértve a
tarsadalmi, kulturalis, szocialis és 0kologiai, fenntarthatosagi szempontokat
is.

autonomia | A hallgatd képes az 6nallo véleményalkotasra €s érvelésre és felelosséggel
és felelosség |részt vallal a kereskedelmi és marketing szakmai nézetek kialakitasaban,

indoklasaban.
A targy 1. Fogyasztoi magatartas. A fogyasztdi magatartas kutatdsanak szerepe a marketingben,
témakorei: a fogyasztd magatartas és a marketingstratégia osszefiiggései. A fogyasztas

novekedése a vilagban.

2. A kultura és a fogyasztdi magatartas. A kulturalis kiilonbségek és kulturalis
dimenziok mérése. A kultura tanulasa, értékek és normak.

3. Tarsadalmi rétegz6dés és életstilus. Eletstilus kutatasok, tarsadalmi szerepek, nemi
szerepek.

4. A fogyasztdi magatartdst meghatarozo csoporthatasok: referenciacsoportok.
Befolyasolas, véleményvezetok. Az innovacio terjedése.

5. Csalad és haztartas. Dontési szerepek a csaladban. A gyermekek, iddsek, szinglik

csoportja.

A percepcio, az ismeretek alkalmazasa a marketingkommunikacioban.

A fogyasztdi magatartast befolyasolo pszichologiai tényezok: tanulasi elméletek.

8. A fogyasztoi magatartast befolyasold pszicholdgiai tényezok: motivacio. Motivacios
elméletek.

N
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9. A fogyasztdi magatartast befolyasolo pszichologiai tényezok: személyiség. Az
érzelmek szerepe.

10. Attitid. Attitlid, mérése, megvaltoztatdsa, vasarloi elditéletek.

11. A fogyaszt6i magatartas trendjei.

12. Vasarlas dontési keretei. Uzletvalasztasi dontések, szituacio.

13. A vasarlési dontési folyamat. Szakaszai, tipusai, a vasarlasi szituacid osztalyozasa.

14. Fogyaszt6i magatartas kutatas készitése, beadandd dolgozat, prezentacio.

Oktatasi
modszerek:

nappali:

Eldadas: Az eldadésok célja az elmélet Osszefiiggéseinek bemutatésa, illetve a
fogyasztdi magatartés trendjeinek ismertetése: aktualis kutatasok, szekunder
forrasok ismertetése, elemzése.

Szeminarium: A tantargy oktatasa soran nagy hangsulyt kap a fogyasztoval
kapcsolatos ismeretek gyakorlati felhasznalasi lehetdségeinek targyalasa, igy a
piackutatassal, marketingkommunikacioval, valamint a marketingstratégiaval
kapcsolatos dsszefliggések elemzése, esettanulméanyokon, példakon,
feladatokon, videdkon keresztiil.

levelez6:

Az oktatas webinarium keretében folyik, a felvett eléadasok visszanézhetok. A
foglalkozasokon sor keriil egyrészt a fogalmak és modszerek elméleti
ismertetésére példakkal alatdmasztva, az elmélet Osszefiiggéseinek
bemutatasara, illetve a fogyasztéi magatartas trendjeinek ismertetésére: aktualis
kutatasok, szekunder forrasok ismertetése, elemzése.

Az id6keret korlataihoz alkalmazkodva megismerjiik esettanulmanyok,
feladatok, példak és videdk segitségével a piackutatas, marketingkommunikacio
legtijabb, fogyaszt6i magatartasra hatassal 1évé trendjeit, modszereit.

A teljesitmény
értékelésének
modja,
szamonkéreési
elemek,
osztalyozas

értékelés modja:

gyakorlati jegy

nappali:

A szamonkérés feltétele: zh + hazidolgozat + prezentacio

A hallgatok egy irasbeli dolgozat (félév anyagat magaban foglal6 irasbeli
dolgozat) + egy sajat hazidolgozat leadasa (a tantargy témajaba vago, min.
10 oldal, szakirodalom-feldolgozast és oOnallo kutatast is tartalmazo
elemzés - a témat a szeminariumvezetovel kell egyeztetni) + a
hazidolgozatbol készitett kiseldadas (10 perc hosszisagl ppt-s bemutato)
értékelése alapjan érhetnek el pontokat (mindharom részfeladatban
sziikséges kiilon-kiilon a 60% elérése a sikeres szamonkéréshez).

levelez6:

A szamonkérés feltétele: zh + hazidolgozat

A hallgatok egy irdsbeli dolgozat (félév anyagat magaban foglalod
irasbeli dolgozat) + egy sajat hazidolgozat leadasa (a tantargy témajaba
vago, min. 10 oldal, szakirodalom-feldolgozast és 6nallo kutatast is
tartalmazo elemzés - a témat a szeminariumvezetdvel kell egyeztetni)
értékelése alapjan érhetnek el pontokat (mindkét részfeladatban
sziikséges kiilon-kiilon a 60% elérése a sikeres szamonkéréshez).

osztalyozas:

60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% - kozepes, 80-89% -
j0, 90-100% - jeles.

Kotelezo
irodalom:

1. Hofmeister-Téth Agnes (2014): A fogyasztoi magatartas alapjai.
Akadémiai Kiadd, Budapest

2. Torbéesik Maria (2011): Fogyasztoi magatartas - Insight, trendek, vasarlok.
Akadémiai Kiadd, Budapest

Ajanlott
irodalom:

1. Kotler Ph. — Keller K.L. (2006): Marketing menedzsment, Akadémiai, Bp — 7. fejezet
2. Michael R. Solomon (2010): Consumer Behavior — buying, having and being (5th or
later Edition) Pearson Higher Education, Prentice Hall, ISBN-13: 9780136110927,
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Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Ertékelje a vallalat fogyasztoi korét, célesoportjait! Jellemezze, hogy a vallalat hogyan
végezte a piacszegmentaciot, milyen szegmentacids valtozokat alkalmazott és miként
valasztotta ki a célcsoportjait! Hatdrozza meg, hogy a vallalat a piac mely szintjét
szegmentalta! Elemezze, hogy a vallalat milyen rendszerességgel tekinti 4t a célcsoportjait
¢s milyen formaban végez ismételt piacszegmentacidt, amennyiben ezt sziikségesnek tartja.
A vallalat j6v6beni stratégiai €s operativ terveit szem eldtt tartva tervezze meg, hogy mikor,
milyen valtozok mentén, milyen piacszegmentacios modszert alkalmazva kellene a
vallalatnak ismételten szegmentalnia a piacat.

2.) Amennyiben az On altal kivalasztott vallalat tSbb célcsoport igényeit elégiti ki a
termékeivel és szolgaltatasaival, jellemezze, hogy ezen tobbféle fogyasztoi csoportot
miként kiillonbozteti meg a vallalat! Szoveges értékelésében térjen ki a vasarlas elotti, a
vasarlas kdzbeni €s a vasarlas utani szolgéltatasi elemekre a vallalat stratégiai és operativ
terveinek a tiikkrében!

3.) Ertékelje, hogy a vallalat milyen adatokat gyiijt a fogyasztoirél, ezeket az adatokat
hogyan elemzi, és mire hasznalja fel 6ket! Milyen adatgytijtési modszertant alkalmaz a
vallalat? Az 6sszegylijtott adatokat ki hasznositja? Az adatokbol hogyan allit el6 a vallalat
informacidkat? Elemezze, hogy a wvallalat a fogyasztoéival kapcsolatban gytijtott
informacidkat milyen forméban épiti be a tevékenységeibe, illetve a kdzéptavu stratégiai
¢s operativ terveibe.

4.) Megfigyeléses és megkérdezéses moddszerrel hatarozza meg a vallalat esetében
megjelend fogyasztoi tipusokat! Ertékelje, hogy a vallalat fogyasztoi homogén kozosséget
alkotnak-e vagy heterogén csoportokba rendezhetéek. Milyen fogyasztdi magatartasi
mintakkal taldlkozott? Vannak-e olyan specidlis fogyasztoi magatartasi formak a vallalat
¢letében, amelyek kiilonleges megkozelitést igényelnek?

5.) Azonositsa a vallalat munkatarsait, valamint azt, hogy az egyes munkatarsak milyen
szakmai kapcsolatban allnak egyméssal! Ertékelje, hogy véllalat életében milyen tipusi,
stratégiai és operativ szintli dontési szituaciok vannak, illetve, hogy ezekben a
szituaciokban az egyes munkatarsak koziil ki, és milyen szerepkorben vesz részt. Hatarozza
meg a vallalat beszerzési kdzpontjat, ennek résztvevait, ezek szerepét és a kdzottiik levo
szakmai kapcsolatokat!

6.) A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat
megoldasanak
formai
kovetelményei

A valasztott feladat megoldasat 4-6 oldal terjedelmii dolgozat formajaban kell elkésziteni
¢s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a vallalati mentor
szamara. Beadas formdja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).

A feladat eredményeinek ismertetését prezentacié (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.

A gyakorlat
soran
fejlesztendé
kompetenciak

Onall6 adatgytijtés, az adatok értékelése és kritikai elemzése. A fogyasztéi magatartds
egyes részteriileteinek gyakorlati példakon keresztiili értelmezése és vallalati stratégiaba
illesztése.
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A feladat altal
érintett tovabbi
tantargyak

Marketing, Marketingkutatas

Ertékelés

A hallgato altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a
vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhato). A feladat végso értékelése a hallgatod
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio sordn torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 1) hat4ridé keriil kitizésre. Ha a feladat megolddsa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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, ., |magyarul | Stratégiai és lizleti tervezés . , .. | meghatarozas
A targy cime: angolul | Strategic and Business Planning Targykod: alatt
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |5
Oraszam: nappah"(Ofa/he’t)’ elc:ade,ls: 1 gyakorlat: 2 labor:
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor:
Elofeltételi , . , Co
targy(ak): Vezetés, szervezés, Vallalati pénziigy

‘ Felelos tanszék:

| Gazdélkodastudoményi Tanszék

Targyfelelds:

Dr. Kéarpati-Dardczi Judit beosztasa:  |egyetemi docens

Oktato(k):

Dr. Karpati-Daroczi Judit

A targy célja:

A targy célja, hogy segitsen elsajatitani a stratégiai menedzsment integrald szemléletét és
eszkoztarat.

A targy altal
fejlesztett
kompetenciak:

tudas

Rendelkezik a gazdasagtudomany alapvetd, atfogdo fogalmainak,
elméleteinek, tényeinek, nemzetgazdasagi és nemzetkdzi Osszefliggéseinek
ismeretével, a relevans gazdasagi szereplokre, funkcidkra és folyamatokra
vonatkozdan.

képesség A tanult elméletek ¢és modszerek alkalmazasaval tényeket €s alapvetd

Osszefiiggéseket tar fel, rendszerez és elemez, 6nall6 kovetkeztetéseket,
kritikai észrevételeket fogalmaz meg, dontés-elokészitd javaslatokat készit,
dontéseket hoz rutin- és részben ismeretlen - hazai, illetve nemzetkozi -
kdrnyezetben is.

attitiid

A mindségi munkavégzés érdekében problémaérzékeny, proaktiv magatartast
tanusit, projektben, csoportos feladatvégzés esetén  konstruktiv,
egylittmiikodod, kezdeményezd.

autonomia | Az elemzésekért, kovetkeztetéseiért és dontéseiért felelosséget vallal.
¢s felelOsség

A targy
témakorei:

PN R LD =

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Bevezetés a stratégiaba

A stratégiai célok

A makro kornyezet

A mikro kdrnyezet

A vallalat tarsadalmi felel0ssége
A vallalati kultira

A képesseégek és a VRIS
Az értéklanc és a SWOT
A versenystratégia

A vallalati stratégia .

A diverzifikacios stratégia
A nemzetkozi stratégia
Az innovaci6 kezelése

A szovetségek

A stratégia megvalositasa

Oktatasi
modszerek:

nappali:

A stratégia menedzsment elméletének megismerését az irott tananyag és az
eldadasok segitik. A gyakorlati lizleti problémak megoldasahoz sziikséges
ismeretek és készségek elsajatitasa, fejlesztése a szeminariumok keretében
torténik. A szeminariumok és részben, az el6adasok is, a résztvevok aktiv
kozremitkddésére épiilnek.

levelezd: | A stratégia menedzsment elméletének megismerését az irott tananyag €s az

eléadasok segitik. A gyakorlati tizleti problémak megoldasahoz sziikséges
ismeretek és készségek elsajatitasa, fejlesztése a szeminariumok keretében
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torténik. A szeminariumok és részben, az eléadasok is, a résztvevok aktiv
kozremiikodésére épiilnek.

A teljesitmény | értékelés modja: | gyakorlati jegy

értékelésének | napp]i: 50% felévkdzi zh-k (25-25%)

m?dja, oo 30% szeminariumi feladatok csoportos megoldasa

szamonkeérési 15% szeminariumi részvétel és kozremitkodés

elemek, 5% el6adés kérdés

osztalyozas levelezo: 50% Zarthelyi, melyet a vizsgaidészakban is lehet teljesiteni
50% szeminariumi feladat

osztalyozas: Osztalyozas: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% -

kozepes, 80-89% - jo, 90-100% - jeles.

Kotelez6 1. Bartok Istvan: Uzleti tervezés. Edutus Féiskola. Tatabanya. 2013.

irodalom: 2. Bartek Lesi M. - Bartok I. — Czaké E. — Gaspar J. — Konczol E. — Pecze K.: Vallalati

stratégia. Alinea Kiado. Budapest. 2007.
Ajanlott 1. Balaton Karoly — Tari Ernd (szerk): Stratégiai €s iizleti tervezés. Aula. Budapest. 2007.
irodalom: 2. Johnson, Gerry — Scholes, Kevan — Whittington Richard: Fundamentals of Strategy,

2nd edition, Pearson Education Limited. 2012

3. Campbell, David — Edgar, David — Stonehouse, George: Business Strategy. Palgrave
McMillan. 2011.

4. Csath Magdolna (2004): Stratégiai tervezés €s vezetés a 21. szazadban. Nemzeti
Tankonyvkiadd. Budapest

5. Porter, Michael. E. (1993): Versenystratégia, Akadémiai Kiad6, Budapest
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Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi, kiillonb6zo tipust feladatcsoportok koziil a hallgatonak tetszélegesen egy
feladatcsoportot kell kivalasztania, és abbol egy feladatot a félév elején ismertetett
hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

UZLETI KORNYEZET ELEMZESE FELADATOK

1. A makro kornyezet

Jellemezze a vallalat makro kdrnyezetének fobb, a kovetett stratégia szempontjabol
meghatarozo6 tulajdonsagait. Készitsen PESTEL elemzést.

2. A mezo kornyezet

Mutassa be a vallalat vagy egy valasztott {izletiga mezo (szektoralis) kornyezeti jellemzdit.
Hasznalja a PORTER-féle OTTENYEZOS IPARAGI VERSENY modellt a kérnyezet
versenyviszonyainak és a szereplOk gazdasagi erejének ismertetésére.

3. A mikro (belsé vallalati) kornyezet

Mutassa be a vallalat fobb erdsségeit, fejlesztendd teriileteit és ezek alapjan hogyan
hasznalhatna ki a kiils6 kornyezetb6l adodo iizleti lehetdségeket, illetve hogyan tudna
csokkenteni a kockazatokat, fenyegetéseket? Hasznaljon SWOT elemzést. Indokolja meg,
hogy miért valasztana offenziv stratégiat (erdsségekre alapozva, vagy a fejlesztendd
terliletek erdsitésével a lehetdségek maximalizalasa) vagy éppen defenziv stratégiat
(erGsségekre alapozva vagy a fejlesztendd teriiletek erdsitésével a kockazatok és a
veszélyek minimalizalasa vagy elkeriilése)

VALLALATI EROFORRASOK ELEMZESE
4. A képességek
Ertékelje a VRIO modell segitségével a vallalat er6forrasait és képességeit.

5. RC modell
Az eréforras és képesség alapu elmélet mentén elemezze a vallalat kiils6 és belsd
kornyezetét, valamint folyamatait.

6. Magkompetencidk (Core competences)
Hamel és Parhalad elmélete (magkompetenciak) alapjan mutassa be a fobb erdsségeket €s
gyengeségeket, kiillonds tekintettel a vallalati kiszervezésekre.

STRATEGIAI -UZLETI TERVEZES

7. Tervezés és megvalésitas

A tervezés megvalosulasa, az adott cégnél meglévo tervezés evollcios foka (Koltségvetés
/ Elorejelzésen alapulo tervezés / Stratégiai tervezés / Stratégiai menedzsment) Mik az
egyes szakaszok jellemzdi — kiilonos tekintettel a koztiik 1évo kiillonbségekre?

8. Uzleti terv készités

Készitsen egy harom évre szolo vallalati operativ iizleti tervet. Kdvesse az lizleti terv
készitésének szabalyait, mutassa be a céget, a termékeket/szolgaltatasokat, a miitkodési
folyamatokat, a szervezeti felépitést, feladat és hataskoroket, a gyartasba viteli, pénziigyi,
marketing tervvel egyiitt. Csatolja a sziikséges mellékleteket is.

STRATEGIAI DONTESEK

9. A vallalati stratégia

Jellemezze a vallalat altal kdvetett stratégiat. Az tizleti egységek szerepének bemutatasara
hasznalja a BCG, GE és Ashridge portfolié matrixokat.

10. Fejlédési iranyok
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Mutassa be milyen stratégiai fejlodési lehetdségekkel rendelkezik a vallalat a piacok és
termékek vonatkozdsdban, a nemzetkodzi terjeszkedés tekintetében és a szovetségi
kapcsolatok kiaknazasa vonatkozasaban.

11. SP modszer

crer

mentén.

12. Ko6zos dualis project feladat
A vallalat altal megfogalmazott ¢és az aktualis félév eclején az Edutus Egyetemmel
egyeztetett projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldéasat 4-6 oldal terjedelmi dolgozat forméjaban kell elkésziteni
megoldasanak ¢s a félév elején ismertetett hataridore beadni a targyfelelds oktatd és a vallalati mentor
formai szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
kovetelményei formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onall6 informécidgytijtésre, kutatomunkara valé alkalmassag, az informaciok
soran rendszerezésének €s az elméleti modellek gyakorlati alkalmazasanak képessége, 6nalld
fejlesztendd véleményalkotas, kreativ gondolkodas.
kompetenciak
A feladat altal Villalati gazdasagtan, Marketing, Transznacionalis vallalatok gazdasagtana, Kontrolling
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgato altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhatd). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).

Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen

60 - 69 pont: elégséges

70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarid6 keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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A tirgy cime: magyarul Marketingterveze}s Targykéd: meghatarozas
angolul | Marketing planning alatt
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |4
Oraszam: nappali (0ra/hét) eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 6 gyakorlat: 10 labor: 0
Elofeltételi .
targy(ak): Marketing
‘ Felel6s tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Dr. Deés Szilvia beosztasa: | fOiskolai tanar
Oktato(k): Dr. Deés Szilvia
A targy célja: | A tantargy célja a marketing modszerek gyakorlati alkalmazasanak, begyakorlasa. Ezen
belill foglalkoznak a marketingterv elemeinek tartalmai és szamszerii meghatarozasaval,
feladat a wvallalati és piaci informacidk alapjan a konkrét célok kijeldlése, valamint a
marketingdontések hatasanak, eredményének és hatékonysaganak elemzése.
A targy altal tudas A targy elsajatitdsaval a hallgatdk megtanuljdk a  kiilonbozo
fejlesztett marketingdontések elokészitésének menetét, a sziikséges informaciok
kompetenciak: meghatarozasat, az informaciok értékelését és azok alapjan a relevans
kovetkeztetések levonasat. Megismerik a legfontosabb piaci és marketing
mutatdkat, a terv szamszerli meghatarozasanak koriilményeit, szamitdsait és
kockazatmérlegelését, a marketing feladat tartalmi kidolgozasahoz sziikséges
instrukciok megfogalmazasat. Az elemzések és a szamszerii terv verbalis
formaba Ontését.
képesség A targy oktatasdban végrehajtandé gyakorlati feladatok alkalmassa teszik a
hallgatot a marketing problémak, dontési helyzetek felismerésére, az
informaciok elemzésére, a marketingddntések (célok, feladatok, raforditasok)
szdmszerisitésére, a terv- és a hatékonysagi szamitasok elvégzésére, a
szamszeri eredmények szoveges elemzésére, értékelésére.
attitid A feladatok a problémaérzékenység és a nyitottsag fejlesztésére alkalmasak.
A csoportos feladatmegoldds a kozos gondolkodashoz, egyiittes
munkavégzéshez sziikséges attitid fejlesztését biztositja. A kdzosen szerzett
pontok csoporton beliili elosztasa a végzett munka értékelésének csoportban
val6é meghatdrozasat és elfogadtatast, illetve elfogadasat modellezi.
autonomia | A hallgatonak a kézos munka mellett is meg kell 6riznie autonomiajat, mert
¢s feleldsség | az évkozi dolgozatok soran egyéni értékelés alapjan kell megvalaszolnia a
csoportos munkahoz kapcsolodo egyedi kérdéseket. A kozds munka
eredményének a félévi érdemjegybe valo beépitése a csoport eredménye iranti
feleldsséget fejleszti.
A targy 1. A marketingtervezés alapjai: célok és eszkdzok meghatarozasa. A tervezési
témakorei:

modellek bemutatasa. A mérhetdség kérdése, a legfontosabb marketingmutatok.

2. Helyzetelemzés a korabbi adatok alapjan. Ertékesitési tendencidk vizsgélata,
¢életgdrbe elemzés, szezonalitas. Termékszerkezet-, atlagar-elemzések. Piaci
szereplOk, versenytarsak, a piaci koncentracid vizsgalata.

3. A vevok, célcsoportok és a termékek/szolgaltatasok 0sszehangolasa. A termék
elfogadésa és penetracidja a piacon, markafejlettség. A vevoelégedettség
mérése, a termék pozicionalasa.

4. Primer adatgytijtés a marketingterv 0sszeallitdsdhoz. Skalakérdések
feldolgozasa, értékelése.

5. Az artervezés feladatai: arrugalmassag, arképzés, ar-érték vizsgalat, az aralapu
stratégidja.
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6. Az értékesitési rendszer és a promociok megtervezése.
7. A marketingmix hatékonysaganak tervezése. A ROMI mutatodja.

Oktatasi
modszerek:

nappali:

Az el6adasok keretében a témakor elméleti része, Osszefiiggései €s szamitasi
modszerei keriilnek bemutatasra, a tananyag Excel fajl péld4janak segitségével.
A gyakorlati foglalkozason egy kozosen végzett Excel gyakorlati példan
ismerik meg a hallgatok a mutatészamokat, a kiszamitasukhoz sziikséges
adatokat, a kapok értékek elemzési tartomanyat, és értékelését. Minden
gyakorlati foglalkozas végén €s utana hazi feladatkant a kiscsoportos feladatok
a sajat esettanulmanyukat fejlesztik a tanult tananyag részekkel, értékelik és
elemzik a kapott adatokat.

levelezo:

Az eldadasok keretében a témakor elméleti része, dsszefiiggései €s szamitasi
modszerei keriilnek bemutatasra, a tananyag Excel fajl példajanak segitségével.
A gyakorlati foglalkozason egy kozosen végzett Excel gyakorlati példan
ismerik meg a hallgatok a mutatdészdmokat, a kiszamitasukhoz sziikséges
adatokat, a kapok értékek elemzési tartomanyat, és értékelését. Minden
gyakorlati foglalkozas végén €s utana hazi feladatkant a kiscsoportos feladatok
a sajat esettanulmanyukat fejlesztik a tanult tananyag részekkel, értékelik és
elemzik a kapott adatokat.

A teljesitmény
értékelésének
modja,
szamonkérési
elemek,
osztalyozas

értékelés modja:

Gyakorlati jegy

nappali:

Ot hézi feladatot kell benyujtani, ezek 0-10 ponttal lesznek értékelve. A
csoport pontszdmanak meghatarozasahoz az 6t dolgozat értékelését
megszorozzuk a csoport 1étszamaval. Ezt az sszes pontszamot a csoport
osztja szét tagjai kozott a végzett munka, hozzéjarulés aranyaban. Ezt a
pontot irdsban kozlik a gyakorlatvezetdvel a méasodik dolgozat megirasa
elott.

A félév soran két felmérd dolgozat, ahol a csoport tagjai a kdzos
adatbazis alapjan, de egyéni feladatokat dolgoznak ki, és egyéni
pontszamokat kapnak, maximum 2 x 25 pontot.

levelez6:

Ot hazi feladatot kell benytjtani, ezek 0-10 ponttal lesznek értékelve. A
csoport pontszamanak meghatarozasahoz az 6t dolgozat értékelését
megszorozzuk a csoport 1étszamaval. Ezt az 6sszes pontszadmot a csoport
osztja szét tagjai kozott a végzett munka, hozzajarulas aranyaban. Ezt a
pontot irasban kozlik a gyakorlatvezetovel a masodik dolgozat megirasa
elott.

A félév soran két felmérd dolgozat, ahol a csoport tagjai a kdzos
adatbazis alapjan, de egyéni feladatokat dolgoznak ki, és egyéni
pontszdmokat kapnak, maximum 2 x 25 pontot.

osztalyozas:

Az egyéni pontszamok Osszesitése alapjan: 60 pont alatt — elégtelen, 60-
69 — elégséges, 70-79 — kozepes, 80-89 — jo, 90-100 pont — jeles

Kotelezo
irodalom:

1. Kandiké Jozsef (2017): Marketingtervezési szamitasok, EDUTUS elektronikus

tananyag (fejezetek és Excel fajlok), amelyek a NEPTUN rendszerben letolthetok.
2. A NEPTUN rendszerbdl letolthetd olvasmanyok, gyakorl6 feladatok és Excel fajlok.
3. Cohen W.A. (2010): Marketingtervezés, Akadémiai Kiadd, Budapest

Ajanlott
irodalom:

1. P.W. Farris—N.T. Bendle—P.E. Pfeifer—D.J. Reibstein (2008): Marketing mérések (50+
mutatd) GfK Konyvek, Scolar Kiado, Budapest

2. Jozsa Lasz16 (2014): Marketingstratégia, Akadémiai kiado, Budapest

3. Write and implement a marketing plan (Forrés:
http://www.business.qgld.gov.au/business/running/marketing/write-implement-

marketing-plan/implement-marketing-plan
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Dualis képzésben részt vevé hallgaték szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivéalasztania, és a félév elején
ismertetett hatariddig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

srer

stratégia bemutatasakor fokuszaljon a célpiacok bemutatasara, és azok sajatossagainak
bemutatasara! (STP-marketing)

srer

sajatossagait! Elemezze a hasonlosagokat €s kiilonbségeket!

3.) Mutassa be, hogy milyen lényeges eltérések vannak vallalatdnak a kiilénb6z6
f6 okait! (termékjellemzok, arpolitikai kiilonbségek, disztribucid és értékesits helye,
kommunikacio)

crer

é¢vben? Hogyan alkalmazkodott a vallalat a folyamatosan valtozoé piaci viszonyokhoz?

5.) Amennyiben kiilpiacon is jelen van a vallalata (ill. annak anyavallalata) mutassa be,
milyen stratégiai kiilonbségek vannak az egyes orszagok kozott a marketingben! Hogyan
alkalmazkodik a vallalat a kiilonféle lokalis piacok sajatossagaihoz?

6.) A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején a Foiskolaval egyeztetett
projektfeladat.

7.) Vizsgalja meg és mutassa be a vallalat marketing informacios rendszerét! Tegyen
javaslatot a marketingkutatas lehetséges céljaira és modszereire! Készitsen kutatasi brief-t
egy piackutato ligynokség szamara. Javaslatait indokolja!

8.) Mutassa be egy, a vallalatnal korabban megvalosult konkrét kommunikacios
kampany hatdsossagat és hatékonysagat a marketingkontrolling mutatoszamainak
segitségével. Vonjon le beldle kovetkeztetéseket, és fogalmazzon meg javaslatokat egy
kovetkez6 kampanyra vonatkozoan!

9.) Vizsgalja meg és elemezze a vallalat arképzési és ardifferencidlasi gyakorlatat!
Hogyan veszi figyelembe arképzése soran a cég vevoi értékitéletét, valamint versenytarsai
arait?

10.)  Mutassa be és értékelje a vallalat értékesitési csatornait és a célcsoport elérésének
hatékonysagat!

11.)  Készitse el egy 0j termék vagy szolgaltatds bevezetésének marketing tervét a
vallalatnal!

12.)  Hatarozza meg, kik alkotjak a vallalat elsddleges vasarloi célcsoportjat, s hogy
azok, milyen attitidokkel rendelkeznek a wvallalat termékeivel/szolgaltatasaival
kapcsolatban, milyen motivaciok mozgatjak a vasarlasaikat! Mutassa be a vallalat
fogyasztdinak dontéshozatali folyamatat és vasarlasi szerepkoreit!

A feladat
megoldasanak

A valasztott feladat megoldasat 4-6 oldal terjedelmii dolgozat formajaban kell elkésziteni
¢s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktatd és a vallalati mentor
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formai szamara. Beadas form4ja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és nyomtatott
kovetelményei formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacioé (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Elemzési készség, analitikus, elemz6 gondolkodasmdd, stratégiai gondolkodasmod,
soran rendszerszemlélet, kommunikécios képességek és prezentacios készség
fejlesztendd
kompetenciak
A feladat altal Marketing, Marketingkutatds, Kommunikéci6 és média, Alkalmazott informatika
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgat6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatoja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhat6). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0 - 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hatariddre a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarido6 keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozdsdban.
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Specializaciok targyai

A targy cime:

magyarul

Business intelligence (Uzleti intelligencia) meghatarozas

angolul

Targykod:

Business intelligence alatt

Oktatas nyelve: | magyar

‘ Kreditpont: ‘ 4

Oraszam:

nappali (6ra/hét)

eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor: 0

levelez6 (Ora/félév)

eléadas: 4 gyakorlat: 8 labor: 0

Elofeltételi
targy(ak):

Informatika

‘ Felelos tanszék:

‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék

Targyfelelds:

Dr. Juhasz Krisztina

beosztasa: foiskolai tanar

Oktaté(k):

Dr. Juhasz Krisztina, Dobos Adam

A targy célja:

13. A tantargy célja, hogy felkészitse a hallgatokat informatikai rendszerekbdl kinyert,
nagymennyiségli adat specidlis, hatékony feldolgozasara, megjelenitésére, publikalasara,
valamint a kapcsolodo, ismétlodo feladatok automatizalasara. A targy felkésziti a
hallgatokat arra, hogy munkahelyi kérnyezetben dolgozva képesek legyenek megszerezni
¢s felhasznalni olyan informacidkat, amelyek fontosak ahhoz, hogy iizleti dontéseket
lehessen hozni és hozzajaruljanak az iizleti teljesitmény javitasahoz.

A targy altal
fejlesztett

kompetenciak:

tudas

14. A kurzus soran a hallgatok a nemzetkdzi vallalatoknal leggyakrabban

srer

hatékony szamitogépes megoldasi modszereket kiilonb6zé munkaformak

segitségével gyakorolhatjak, kiilonos figyelmet forditva az eredmények
tartalmi és formai publikacidjara.

képesség

gyakorlati alkalmazasahoz.

attitiid

hajlandosag.

autondémia
¢s feleldsség

képesnek kell lenni 6nalldan is fejleszteni az ismereteket.

A targy
témakorei:

15.

b

6.

Adatbéanyészati feladatok (pivot, fkeres, egyéb fiiggvények)

Specialis grafikonok, abrazolasi modszerek Excelben

Az eredmények vizualizasldsa (Power BI, Qlik Sense)

Kommunikaci6 kiilonbozé vezetdi szinteken, vitakultara, prezentacio
készités (célkozonség igényeinek felmérése, prezentacio céljanak
meghatarozasa), a vezetOi struktura kiilonb6z6 szintjeire valo riportalas
modja (bemutatott adatok részletessége)

Hogyan ,,adjuk el” az eredményeinket? Prezentacio készités és eldadas
kiilonb6z6 szinteken (prezi, ppt, halado)

Asszertiv kommunikaci6 — a sikeres kommunikécid kulcsa

Oktatasi
modszerek:

nappali:

16. Eldadas: Célja a fogalmak és modszerek elméleti ismertetése példakkal
aladtamasztva.

mindennapi €letbdl hozott, gyakorlati problémak megoldasa.
17.
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A targy nagymértékben hozzijarul a hallgatok logikus gondolkodéasanak,
problémamegoldd készségének fejlesztéséhez, az elméletben elsajatitottak

Fontos a hatékony megvalodsitas iranti igény, illetve a kollaboraciora vald

Az 6nall6 munkavégzés kiemelkedd jelentoséggel bir, mely nem csak a
kozosen atbeszélt elméletek gyakorlati alkalmazasat igényli, hanem egyuttal

Szeminarium: Célja a mddszerek konkrét feladatokon torténd gyakorlésa, és a




Alkalmazott modszerek: kozos feladatmegoldas, oOnalldo feladatmegoldas,
csoport- és projektmunka, az eredmények hallgatok altali prezentalasa.
levelezo: | Megegyezik a nappalival.
A teljesitmény | értékelés modja: | 18. A félévi munka elfogaddsanak feltételei:
értékelésének o Kell6 szamu eldadas €s szeminarium latogatasa.
modja, e A félév sordn kiadott feladatok hataridére térténd
szamonkérési elvégézése eldfeltétel a gyakorlati aldiras megszerzéséhez.
elemek, e Sikeres alairas esetén zarthelyi dolgozat megirasaval
osztalyozas szereznek jegyet a hallgatok.
nappali: Orai munka-+irasbeli ZH
levelezo: Orai munka-+ irasbeli ZH
osztalyozas: 19. 60 alatt — elégtelen, 60-69 - elégséges, 70-79 - kozepes, 80-89 - jo,
90-100 - jeles.
Kaotelezo 1. Az Egytem tanulméanyi rendszerébe (Neptun Meet Street) feltoltott tananyagok.
irodalom:
Ajanlott 20. 1. Bartfai Barnabas: Excel haladoknak, BBS-INFO, 2011, 2015, ISBN
irodalom: 9789639425774
21. 2. Az MS OFFICE 2010 Stgdja
22.3.  http://office.microsoft.com/en-us/training/e-books-for-microsoft-office-2010-
HA102728295.aspx
23. 4. http://office.microsoft.com/hu-hu/support/oktatas-FX010056500.aspx
5. http://excel-bazis.hu/oktato-anyagok
6. https://docs.microsoft.com/hu-hu/power-bi/fundamentals/service-get-started
Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara
Projektfeladatok | A hallgato feladata a félév alatt egy vallalati adatbazis adatait feldolgozva egy

(csoport)vezetd szamdara készitett prezentacid elkészitése. A prezentacid célja, hogy
felmérje a vallalati miikodés adott teriiletének gyenge pontjait és javaslatot tegyen a vezetd
szamara ezek javitasara!

Ehhez a hallgatonak az alabbiakat kell elvégeznie:

1.) Az adatbazisbol szamara relevans adatok felhasznalasaval készitsen kimutatast
(Pivot), mely megfelel a feladat célkitiizésének!

2.) Az eredményeit vizualizalja! (Power BI, Qlik Sense hasznalataval)

3.) Fogalmazza meg a fejlesztendo teriileteket!

4.) Tegyen konkrét javaslatot a fejlesztés iranyara, atgondolva ennek vallalati
hatasait! E hatdsokordl készitsen egy max. 2 oldalas business case-t!

5.) Az eredményeirdl allitson Ossze egy prezentaciot, melyet a vezetd elott fog majd
eldadni!
A prezentacioban tligyeljen a kommunikacio, illetve prezentalas megfeleld
elemeire! (Vitakultira, célkdzonség igényeinek felmérése, prezentacio céljanak
meghatarozasa, a vezet6i struktara kiilonb6z6 szintjeire valo riportalas modja, a
bemutatott adatok részletessége)
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http://excel-bazis.hu/oktato-anyagok
https://docs.microsoft.com/hu-hu/power-bi/fundamentals/service-get-started

Az adatbazis, illetve a feladat konkrét célmeghatarozasa a dualis képzésben résztvevo
vallalat igényeinek megfeleléen torténik.

A feladat A feladat megoldasat (a prezentaciot: Power Point/ Prezi és a ,hattéranyagot”, vagyis az
megoldasanak adatbazist, szamitdsokat; a business case-t egyarant) a félév elején ismertetett hataridore
formai el kell késziteni és be kell adni a targyfelelds oktatd és a vallalati mentor szamara.
kovetelményei Beadas forméja: elektronikusan.

A gyakorlat Adatelemzés, adatvizualas. Elemzokészség. Lényegkiemelés. Onallé problémafelvetés —
soran ¢s megoldas. Rendszerben valé gondolkodas. Szdbeli kommunikacios készség.
fejlesztendd

kompetenciak

A feladat altal Informatika, Alkalmazott informatika, Kommunikacids €s prezentacios technikak
érintett tovabbi

tantargyak

Ertékelés A hallgato altal, a vallalati helyszinen eldadott prezentaciot mind az egyetem oktatoja,

mind a vallalati mentor értékeli (max. 40-40 pont adhatd). A business case kiilon
értékelésre keriil, mind az egyetem oktatdja, mind a vallalati mentor max. 10-10 pontot
adhat ra.

Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen

60 - 69 pont: elégséges

70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 11 hatarido keriil kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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. .. |magyarul | Nemzetkozi vallalati esettanulmanyok . .
A targy cime: angolul | International corporate case studies Targykod: |8-3-C616T
Oktatas nyelve: ‘Magyar Kreditpont: |5
Oraszam: nappali"(éfa/hé’t)’ elcéade:ls: 1 gyakorlat: 2 labor: 0
levelez0 (ora/félév) | elbadas: 4 gyakorlat: 8 labor: 0
Elofeltételi
targy(ak): )
‘ Felelos tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Dr. Juhasz Krisztina beosztasa:
Oktato(k): Dr. Vérnai Ibolya
A targy célja: | A tantargy célja, hogy a hallgatokat komparativ szemléletben megismertesse a transzna-
cionalis vallalatok stratégiajaval, viselkedésével, dontéseiket meghatarozo tényezokkel,
vildggazdasagi hatasukkal, illetve stratégiai eszkdztarukkal. Cél, hogy a kurzus hallgat6i
képessé valjanak a nemzetkdzisedett nagyvallalatok stratégiait meghatdrozo osszefiiggések
atlatasara, a gyakorlatok soran képesek legyenek nemzetkozi vallalati stratégia 6sszeallita-
séra ¢és annak elemzésére
A targy altal tudas A félév soran a hallgatok megismerik nemzeti, hazai és kiilfoldi vallaltok
fejlesztett mukodését, globalis piaci tevékenységiiket, azok stratégidjanak hatterét. A
kompetenciak: targy gyakorlati ismeretek, készségek megszerzését tiizi ki célul. Ezt szol-
galjak egyrészt a vallalati esettanulmanyok, ahol kiilonb6z6 konkrét valla-lati
példakon keresztil a nemzetkoziesedés egy-egy jellemzO kérdésével
foglalkozunk, azt elemezziik. Ezen tul a foglalkozasok keretében felkere-siink
tobb vallalatot, ahol a a hétkdznapi gyakorlattal, a valos vallalati kor-
nyezettel, problémakkal és azok megoldasaval taldlkozhatnak a hallgatok.
képesség A kurzus hozzésegiti a hallgatot, hogy megértsék a vallalatok miikodését,
képesek legyen 6nall6é munkavégzésre, bizonyos kérdéseket véleményezni,
azokban dontést hozni, a jo gyakorlatok megismerését majd késébb a mun-
kaer6piacon is alkalmazni. Fejlddik a dontéshozatali képesség,a gazdasagi
ismeretek szintetizalasanak képessége,az analizdld készség,a nemzetkdzi
relacidkban valé gondolkodas és a csoportban valé munkavégzés képessé-
ge. Emellett a kurzus sorédn a foldrajzi ismeretek is szélesednek.
attitlid A kurzus az alabbi attitiidre épit, illetve fejleszti azokat: a proaktivitas, az
ujdonsagokra valo nyitottsdg, valamint a projektben valo egyiittmiikodés
autonomia | Az 6nallésag a kurzus sikeres teljesitésében kulcsfontossagi. Legyen szo
¢s felelosség | adatok gyljtésérdl, azok értékelésérél, vagy ezen alapuldo dontések
meghozatalar6l. A hallgatok sajat véleményiiket, allaspontjukat a
csoportmunkaban is képviselik, vitdkat kezdeményeznek vagy vezetnek.
A targy 16. A NIKE nemzetk6zi marketingje
témakorei: 17. A kinai piac sajatossagai, magyar asvanyvizek a tavol-keleten
18. A FORNETTI franchise nemzetkoziesedése
19. A STARBUCKS COFFEE torténete
20. A MOL NYRT. FDI aktivitasa
21. ZARA esettanulmany
22. A RICHARD LEWIS COMMUNICATIONS kiilpiaci aktivitasai
23. Az A. P. MOLLER-MAERSK GROUP torténete
24. A BOSCH nemzetkdzi marketinge
25. A HELL ENERGY Magyarorszag KFT. nemzetkdzi marketing tevékenysége
26. A WATT energiaital a nemzetkdzi piacokon
27. A MSC gazdasagi-tarsadalmi hatasa
28. A Yusen Logistic magyarorszagi példaja
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Oktatasi
modszerek:

nappali: | El6adas:

Az eléadasok ppt prezentacios technikaval segitve keriilnek megtartasra. A

hallgatok a prezentacios anyagot teljes egészében a félév elején megkapjak.
Szeminarium:

A hallgatok a szeminariumon kiosztott gyakorlati feladatokat oldjak meg. A
példak kotddnek az eldadasok tematikajahoz.

levelezd: | El6adas:

Az eléadasok ppt prezentacids technikaval segitve keriilnek megtartasra. A
hallgatok a prezentdcids anyagot teljes egészében a félév elején megkapjak.
Szeminarium:

A hallgatok a szeminariumon kiosztott gyakorlati feladatokat oldjak meg. A
példak kotédnek az eléadasok tematikajahoz.

A teljesitmény

értékelés maodja: | gyakorlati jegy

értékelésének
modja,
szamonkérési
elemek,
osztalyozas

nappali: A hallgatok félévi teljesitménye az orai aktivitas soran gyiijtott
pontszdmok és egy, az oktatoval eldre egyeztetett témaban tartott
prezentacid alapjan (50-50%os stllyal) keriil értékelésére.

A dudlis képzésben részvevo hallgatok a prezentaciot a projektfeladattal
valtjak ki.

levelezo: A hallgatok félévi teljesitménye az orai aktivitas soran gyijtott
pontszamok és egy, az oktatoval elére egyeztetett témaban tartott
prezentacid alapjan (50-50%os stllyal) keriil értékelésére.

A dudlis képzésben részvevo hallgatok a prezentaciot a projektfeladattal
valthatjak ki.

osztalyozas: Osztalyozas: 60% alatt — elégtelen, 60-69% - elégséges, 70-79% -
kozepes, 80-89% - j6, 90-100% - jeles.

Kotelezo
irodalom:

1. Danko L.(szerk.) Nemzetkozi iizleti esettanulmanyok, Miskolci Egyetem
Marketing Intézet 2013
2. Malota E.: Marketing nemzetkozi szintéren, Alinea 2015

Ajanlott
irodalom:

Téth T.: Nemzetkdzi marketing, Akadémiai Kiado 2009
. Rekettye G. —Toth T. -Malota E.: Nemzetk6zi marketing, Akadémia Kiado 2015
3. Simai M.: A vilaggazdasag a XXI. szazad forgatagaban, Akadémiai kiado, 2007.

N —

Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Hogyan alkalmazna az AIDA modellt a dudlis partner vallalat termékei vagy
szolgaltatasai koziil egynél, valamelyik kelet-eurépai EU tagallamok piacan?
Milyen kommunikacios eszkdzoket alkalmazna?

2.) Készitsen BCG matrixot a dudlis partner vallalat valamelyik termék- vagy
szolgaltatascsoportjarol! Mutassa be, milyen marketingkommunikécios, vagy
termékfejlesztési 1épések sziikségesek az egyes kategoridkba tartozo termékeknél!

3.) Készitsen markatérképet a dualis partner vallalkozas termékei vagy szolgaltatasa
alapjan! Legalabb 10 versenytarsat vonjon be az elemzésbe! Ezalapjan mutasson
be otleteket gerilla-marketing eszkdzokre a magasabb forgalom elérése érdekében!
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crer

szolgaltatasra, 6sszehasonlitva egy masik piaccal!

5.) Mutassa be a dudlis partner vallalkozas termékének vagy szolgaltatasanak 1j piaci
bevezetése soran milyen beszallitod, viszonteladoi és értékesitési lancszereploket
vonna be! Mi indokolja a valasztast?

A feladat A vélasztott feladat megoldéasat 6-8 oldal (kb. 10.000 N) terjedelmii dolgozat formajaban
megoldasanak kell elkésziteni és a félév elején ismertetett hatdridore beadni a targyfelelds oktatd és a
formai vallalati mentor szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és
kovetelményei nyomtatott formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacioé (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onall6 adatgytijtés, adatfeldolgozas — egyiittmiikddésben a vallalat egyes részlegeivel, az
soran adatok birtokosaival, adatelemzés és értékelés (kvantitativ és/vagy kvalitativ), valamint az
fejlesztendd eredmények prezentacidja.
kompetenciak
A feladat altal Vallalatok a glokalis térben, Marketing, Marketingtervezés
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgaté altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatdja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhato). A feladat végso értékelése a hallgatd
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 1 hatarido keril kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezmeényei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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A targy cime:

magyarul

Szallitmanyozas és fuvarozas

Targykéd: meghatarozas

angolul

Forwarding and Transportation

alatt

Oktatas nyelve:

‘ magyar

Kreditpont: |4

Oraszam:

nappali (0ra/hét)

eldadas: 1 gyakorlat: 2 labor:

levelez6 (Ora/félév)

eloadas: 4 labor:

gyakorlat: 8

Elofeltételi
targy(ak):

Logisztika

‘ Felelos tanszék:

|GTT

Targyfelelds:

Dr. Lanyi Marton PhD

beosztasa:

adjunktus

Oktaté(k):

Dr. Lanyi Marton PhD adjunktus

A targy célja:

Ennek a kurzusnak a {6 célkitiizései a kovetkezok:

2. A hallgatok atlassak a szallitmanyozas hatterét, tovabba elsajatitsak a fogalmi és
elméleti keretét.

3. A hallgatok megtanuljak, hogy az egyes szallitmanyozasi megoldasokat, hogyan
hasznalhatjak fel a logisztikai tevékenységek megvalositasa soran.

4. A hallgatok képesek lesznek komplex aruszallitasi rendszerek muikodtetésére.

A targy altal
fejlesztett
kompetenciak:

tudas

Birtokaban van a legalapvetobb informaciogytijtési, elemzési, feladat-,
illetve probléma-megoldasi modszereknek.

Ismeri a projektben, teamben és kiilonb6z6 munkaszervezeti forméakban valo
részvétel, egylittmiikodés szabalyait és etikai normait.

Rendelkezik a szallitmanyozasi modszertan ismeretével azokat munkahelyi
kozépvezetdi szinten birtokolja.

képesség

Gazdasagi folyamatokat atlat, azokat értelmezve eljardsokat megtervez,
megszervez, végrehajt. Hatékonyan kommunikal irasban és szoban.

Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikodésével
kapcsolatos ismereteit, kiilonos tekintettel a logisztikai folyamatokra.

Képes a feladatok kivitelezésének megszervezésére egy komplexebb
rendszerben elhelyezve és értelmezve.

attitlid

A hallgaté nyitott az 0j ismeretek, mddszertanok befogadasara, munkdja
mindségével szemben igényes, csoportos munka soran egyiittmikodo és
konstruktiv.

Projektben, munkacsoportban szivesen vallal feladatot, egytittmiik6do és
nyitott, segitokész, minden tekintetben térekszik a pontossagra.

Onallo feladatmegoldasra alkalmas, jo szervezd és gyors
helyzetfelismeréssel rendelkezik.

autondémia
¢s feleldsség

A hallgatdé képes az 6nallo probléma felismerésre, véleményalkotasra és
érvelésre a szakmai etika €s feleldsségvallalas normainak betartdsa mellett.
Munkakori feladatat 6nalldéan specialistaként végzi, vagy csapatban, annak
potencialis iranyitojaként.

A targy
témakorei:

A tantargy anyaga az alabbi témakat dleli fel:
- Bevezet6 (kialakulas, fogalmak), alapvet6 foldrajzi ismeretek.
- Széllitmanyozasi agak Osszehasonlitasa.

- Az aru dimenzi6i, térfogat, teriilet, keriilet szamitasi alapok.
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Rakodasi és csomagolasi alapok, szamvetés.
Incoterms 2020.

Jarmii- és eszkdz ismeret: vasut.

Alapveto folyamatok és résztvevoi: vastt.
Vasuti dij szdmvetés.

Jarmii- és eszkdz ismeret: kozut.

Alapvet folyamatok és résztvevoi: kozut.
Kozati dij szamvetések.

Jarattervezés.

Jarmii- és eszkdz ismeret: légi.

Alapveto folyamatok és résztvevoi: 1égi.
Légi dij szamvetés.

Jarmi- és eszkoz ismeret: hajozas.

Alapveto folyamatok és résztvevoi: hajozas.
Jarmii- és eszk6z ismeret: multimodalis, benne konténer forgalom.
Alapveto folyamatok és résztvevoi: multimodalis, benne konténer forgalom.
Konténer dij szamvetés.

Csovezetékes aruszallitas.

Okmany kitoltés.

Alapvetd vam ismeretek.

Vam kalkulacio.

Veszélyes aru osztalyok (jelolések).
Atrakodo raktéar szerepe.

Raktarak elhelyezése kalkulacio.

Oktatasi
modszerek:

nappali:

A tananyag elsajatitasa interaktiv oktatas keretében torténik. Az elméleti
eldadasokat szakmai gyakorlat koveti, amely keretében gyakorlati feladatok
keriilnek feldolgozasra. Minden bemutatd gyakorlati feladatot Gnalldéan
kidolgozasra keriil6 feladat kovet, ami értékelésre keriil.

A hallgatok gyakorlati kiils6 helyszinen, a gyakorlatban ismerik meg a
feladatokat.

levelez6:

A tananyag elsajatitasa interaktiv oktatas keretében torténik. Az elméleti

eldadasokat szakmai szeminarium kdveti, amely keretében gyakorlati feladatok

keriilnek feldolgozasra. Minden bemutaté gyakorlati feladatot Gnalldéan
kidolgozasra kertiil6 feladat kdvet, ami értékelésre keriil. A levelezd képzésnél
kiilon 6nallo feladatok is vannak, amelyeket hatariddre kell elkésziteni

A teljesitmény
értékelésének
modja,
szamonkérési

értékelés modja:

Gyakorlati jegy

nappali:

Gyakorlati feladatok kidolgozasa és azok értékelésének eredménye a
gyakorlati jegy alapja.
A hallgato teljesitménye nem értékelhetd:
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elemek,
osztalyozas

a) amegengedettnél tobb hianyzas esetén, vagy

b) atantargyi kdvetelményt nem teljesitette.
A félév végi alairds megszerzésének a feltétele az eldaddsokon és a
szeminariumokon valo részvétel.
A szeminariumok esetén a jelenlét ellendrzését foglalkozasonként el kell
végezni. A hidnyzas a képzési program maximum 20%-a lehet. A
szeminariumok esetében a féléves alairas megtagadasat és a targy nem
teljesitését jelenti, ha a hallgato hianyzasa meghaladja a képzési program
20%-at. (KTVSZ 35§ 4.-5.)

levelezd A szorgalmi id6szakban a tandran tett irasbeli vagy szobeli (prezentacid)
beszamoloval, illetve otthoni munkaval készitett kiilonbozo tipust
feladat értékelésének eredménye a gyakorlati jegy alapja.
A hallgat6 teljesitménye nem értékelheto:

a) amegengedettnél tobb hianyzas esetén, vagy

b) atantargyi kdvetelményt nem teljesitette.
A félév végi alairds megszerzésének a feltétele az eldaddsokon és a
szeminariumokon valo részvétel.
A szeminariumok esetén a jelenlét ellendrzését foglalkozasonként el kell
végezni. A hianyzas a képzési program maximum 20%-a lehet. A
szemindriumok esetében a féléves alairds megtagadasat és a targy nem
teljesitését jelenti, ha a hallgaté hianyzasa meghaladja a képzési program
20%-at. (KTVSZ 35§ 4.-5.)

Kotelezo
irodalom:

Dr. Bokor Zoltan, Szallitmanyozas Egyetemi jegyzet, 2013, BME

Lanyi, Marton, A szallitmanyozo értéke, HIRVILLAM = SIGNAL BADGE 2016 : 1 pp.
116-138., 23 p. (2016)

Ajanlott
irodalom:

Dr. Magyary Istvan, Szallitmanyozasi ismeretek, 2005, Karoly Robert Foiskola

http://exim5.hu/_user/file/Oktat%C3%A1s1%20anyagok/Sz%C3%A111%C3%ADtm%C3%
Alnyoz%C3%A1s1%20Ism_%20Magyary%20Istv%C3%A 1n.pdf

Horvath Annamaéria, Dr. Karmazin Gyorgy, Nemzetkozi kozati arufuvarozas és
szallitmanyozas, 2014, Akadémiai kiado Zrt.

Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Elemezze a vallalat, hogyan szervezi meg az aruszallitasi tevékenységét! Térjen ki
az alkalmazott INCOTERMS paritasokra, az alvallalkoz6i rendszerre, azok
kivalasztasara, mindségellenorzésére. Alkalmazza az ,,5 WHY” modszert, addig
kérdezzen, mig a tényleges okokra fény deriil!l Tegyen javitdo javaslatot a
megismert informaciok alapjan.

2.) Mutassa be a vallalat miként kdveti nyomon az import és export kiildeményei
helyzetét. Elemezze a szallitds kozben keletkezd informéaciok aramlasat a
vallalaton kiviil és beliil. Mutassa be jelentOségiiket és tegyen fejlesztési javaslatot
az elérhet6 legtijabb technologiak hasznalataval!

3.) A végrehajtott szallitasok menetleveleinek az elemzése min. 1 heti idészakban. A
raktomeg kihasznaltsdg, a szallitott aru tomege és a jarmilivek kapacitdsdnak a
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http://exim5.hu/_user/file/Oktat%C3%A1si%20anyagok/Sz%C3%A1ll%C3%ADtm%C3%A1nyoz%C3%A1si%20Ism_%20Magyary%20Istv%C3%A1n.pdf
http://exim5.hu/_user/file/Oktat%C3%A1si%20anyagok/Sz%C3%A1ll%C3%ADtm%C3%A1nyoz%C3%A1si%20Ism_%20Magyary%20Istv%C3%A1n.pdf

vizsgalata. A futaskihasznaltsag, az iires futds és a rakott futdsok aranya. A
dinamikus kihasznaltsag elemzése. Javaslat a jobb eredmény elérésére.

4.) Készitsen kérddives vevOelégedettségi vizsgalatot a wvallalat 4ruszallitasi
tevékenységével kapcsolatban. Vesse 0ssze a vallalat kiilonb6zo szinten dolgozo
munkatarsainak véleményével, amelyet mélyinterju keretében rogzitsen. Elemezze
a kapott eredményt!

5.) Részletesen mutassa be egy fuvarozasi ag koltségelemeit, az azokra hato
tényezoket és lehetséges modszereket a koltségek versenyképes szinten tartasara.
Mutassa be a fuvaroz6 hogyan képes a fuvardijakban érvényesiteni a koltségeit!

A feladat A vélasztott feladat megoldéasat 6-8 oldal (kb. 10.000 N) terjedelmii dolgozat formajaban
megoldasanak kell elkésziteni €s a félév elején ismertetett hataridére beadni a targyfelelds oktato és a
formai vallalati mentor szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és
kovetelményei nyomtatott formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onallo adatgytijtés, adatfeldolgozas — egyiittmiikddésben a vallalat egyes részlegeivel, az
soran adatok birtokosaival, adatelemzés és értékelés (kvantitativ és/vagy kvalitativ), valamint az
fejlesztendo eredmények prezentacioja.
kompetenciak
A feladat altal Szallitmanyozas, Logisztika
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgato6 altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatoja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhato). A feladat végso értékelése a hallgatd
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem és a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kdzepes
80 - 89 pont: jo
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 1 hatarido keriil kitizésre. Ha a feladat megoldésa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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. , magyarul | Nemzetkozi ellatasilinc-menedzsment . ,
: : | F-0-D306T
A targy cime angolul | Multinational Supply Chain Management Targykod 0-D306
Oktatas nyelve: ‘magyar Kreditpont: |5
Oraszam: nappah”(OYa/het') i elc:ada's: 1 gyakorlat: 2 labor:
levelezd (6ra/félév) | eldadas: 4 gyakorlat: 8 labor:
Elofeltételi
targy(ak): )
‘ Felel6s tanszék: ‘ Gazdalkodastudomanyi Tanszék
Targyfelelos: Dr. Lakatos Péter PhD beosztasa: | docens
Oktato(k): Dr. Lakatos Péter PhD
A targy célja: | A tantargy célja, hogy megismertesse a hallgatokkal a nemzetkozi/globalis ellatasi lanc
mikodési rendszerét, a folyamatok tervezési, szervezési feladatait, vezetési modszereket és
eszkozoket, a nemzetkozi ellatasi lanc fobb stratégiai szintli fejlesztési modszereit.
A targy altal tudas e A hallgatok megismerik a globélis ellatasi lanc miikodési modelljét,
fejlesztett annak fejlesztési eszkdzeit, modszereit.
kompetenciak: | képesség e A hallgatok képesek lesznek a globalis ellatasi folyamatokat rendszer
szinten értelmezni, fejleszteni.
attittd e Elsajatithatjdk a nemzetkozi ellatasi lanc iranyitasahoz és fejlesztéséhez
sziikséges vezetdi képességeket, rugalmas és fejlesztd szemléletii
attitidot.
autonomia o Képesek lesznek az elsajatitott modszerek mentén a multinaciondlis
¢s felelosség ellatasi lanc rendszer szintli fejlesztésére, a rendszer optimalizalasara
torekvd, kiilonbozd valtozaskezelési és projekt feladatok ellatasara.
A targy 1. A fenntarthatd nemzetkozi/globalis ellatasi lanc és ellatasi lanc menedzsment
témakorei: 2. Ipar és logisztika 4.0 a nemzetkdzi ellatasi lancban
3. NATO miiveletek, ENSZ HUMANITARIUS missziok és vilagversenyek
ellatasilanc-menegdzsmentje
4. Globalis autodipari ellatasi lanc menedzsment €és hazai aspektusai
5. Nemzetkozi gyogyszer ellatasi lanc menedzsment, a GDP-Good Distribution
Practice-Helyes elosztasi/forgalmazasi gyakorlat
6. Globalis marketing és értékesitési -érték lanc ( value chain ) folyamatok
7. Globalis kiskereskedelém ellatasi lanc menedzsmentje ]
8. Az ellatasi lanc globalis csomopontjai-terminalok ¢€s kikotok rendszere, a
keresztmetszeti funkcio
9. LPI-Logisztikai teljesitmény index- a nemzetkozi ellatdsi lanc menedzsment és
logisztika teljesitmény mérése
10. Ellatasi lancok globalis sériilékenysége (pandémia, katasztrofa, habort, terrorizmus,
migracio és kaldztamadas)
Oktatasi nappali: | Interaktiv el6adas: elméleti részek feldolgozasa és ismeretanyag szintetizalasa
modszerek: evelond 12 szeminariumokon, egyéni €s projekt feladatok (nappali)
eVelezO- | Onallé feladat megoldas: az elméleti és gyakorlati részek otthoni szintetizalasa
(levelezo)
A teljesitmény | értékelés modja: | Kollokvium (beadandok 30% és vizsga 70%)
ért’élfelésének nappali: A félévi munka elfogadasanak feltétele: - részvétel a foglalkozasok min.
m(’)dja, oo 80%-4n (nappali)
szamonkérési [ 1o« - beadand¢ hazi feladatok elkészitése (nappali és levelezd)

- hidnyzas esetén orai gyakorlatok otthoni elvégzése, beaddsa (levelezd)
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elemek, osztalyozas: Szamonkérés modja:
osztalyozas 1.) Beadandok elkészitése 30% (nappali és levelezd)
2.) Szobeli prezentécio az elkésziilt dolgozatokrol (nappali)
3.) Irasbeli kollokvium 70%
Kotelez6 1. Eléadasok jegyzetei, felvételei.
irodalom: 2. Lakatos Péter, Lanyi Marton: Pandémia logisztika - egy magyar KKV globalis
érintettsége és valaszai a koronavirus idején, LOGISZTIKAI EVKONYV 2021
pp. 11-20., 10 p. (2021)
3. Lakatos Peter Nyitrai Mihaly A karbon labnyom logisztikai aspektusai
HADTUDOMANYI SZEMLE 11 : 1 pp. 342-358., 17 p. (2018)
4. Lakatos Péter Logistics Performance of Hungary L.
5. HADTUDOMANYI SZEMLE 10 : 4 pp- 277-299. , 23 p. (2017)
6. Szegedi Zoltan Ellatasi lanc menedzsment, 2017 ISBN 97896309-8876-6,
www.kossuth.hu www.multimediaplaza.com info@multimediaplaza.com
7. Kozma Timea — Ponusz Moénika: Az ellatasilanc-menedzsment elmélete és
gyakorlata - alapok: Alaposszefiiggések a halozati versenyeldnyok €s értéklancok
mentén
Karoly Robert Kutatd - Oktaté K6zhaszni Nonprofit Kft., Gyongyos, 2016
Ajanlott 1. Lakatos Péter: Az élelmiszer-alapellatas logisztikai feltételei
irodalom:

In: Sikos, T Tamas (szerk.) Az ¢élelmiszer-ellatasi lancok sériilékenysége
Budapest, Magyarorszag : Dialog Campus Kiad6 (2019) 254 p. pp. 155-178. , 24 p.
2. Lakatos Péter: Hazai polgari logisztikai potencial védelmi célu igénybevételének
aspektusai kiilonds tekintettel a logisztikai szolgaltatd kdozpontos lehetdségeire,
PhD értekezés 2008
3. Lakatos Péter: Ellatasi lanc menedzsment — megkozelitések anno és ma,
Logisztikai évkonyv 2022
4. Supply Chain Management: Processes, Partnerships, Performance By: Douglas M.
Lambert Publisher: Douglas M. Lambert Print ISBN: 9780975994993,
0975994999 Print ISBN: 9780975994993, 0975994999

eText ISBN: 978-0-578-92716-9, 9780578927169, 0578927160 Edition: 4th

5. https://videa.hu/videok/film-animacio/phillips-kapitany-teljes-film-
yCsK2{tWeWvsRE8k

6. Lakatos Péter, Szabo Petra
Olimpia logisztika. Egy vilagesemény logisztikai tamogatasa
LOGISZTIKAI EVKONYV pp. 81-90., 10 p. (2014)
7. Péter Lakatos (Szerkesztd), Katalin Kecskés (Szerkesztd), Kitti
Maté (Szerkesztd) Global Supply Chain Standards and solutions in the
practice of the National Defence of the Visegrad (V4) Countries Project
Budapest, Magyarorszag : Nemzeti Kozszolgélati Egyetem (2016) , 120 p.
ISBN: 9786155057717
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https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10029737
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10055774
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31844834
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31844834
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10029737
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10051996
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3382245
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10029737
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3347283
http://www.kossuth.hu/
http://www.multimediaplaza.com/
mailto:info@multimediaplaza.com
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;31147917
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;30846484
https://videa.hu/videok/film-animacio/phillips-kapitany-teljes-film-yCsK2ftWeWvsRE8k
https://videa.hu/videok/film-animacio/phillips-kapitany-teljes-film-yCsK2ftWeWvsRE8k
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10029737
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;2819637
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10029737
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3078009
https://m2.mtmt.hu/gui2/?mode=browse&params=publication;3078009
https://www.worldcat.org/search?q=isbn%3A9786155057717

Dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara

Projektfeladatok

Az alabbi feladatok koziil a hallgatonak egyet kell kivéalasztania, és a félév elején
ismertetett hataridéig megoldania a vallalati gyakorlat soran:

1.) Vazolja fel a vallalati ellatasi lanc elvi modelljét, mutassa be a kapcsolat menedzsment
stratégiai és operativ szintll feladatait. A feladat kidolgozasa soran térjen ki a vallalat
keresztfunkcionalis mikddési gyakorlatinak a bemutatasara és az ellatasi lanc
vevOorientaltsaganak a kritikai elemzésére. Tegyen javaslatot a hatékonyabb miikddésre!

2.) Készitsen a rendelkezésre allo adatokra tamaszkodva egy elemzést, melyben értékeli a
vallalat ellatasi lancanak sériilékenységét helyi, regionalis és globalis szinten. Térjen ki az
Osszes jelentds tényezore, és értékelje az elmult években az ellatasi lanc menedzsment terén
meghozott kockazatokat kezeld és érintd dontéseket és intézkedéseket!

3.) Készitsen kérddives elemzést a vallalat belso és kiilso ligyfeleinek korében a vallalkozas
altal nyujtott logisztikai szolgaltatasrol (ill. gyartott termékrol). Figyelembe véve a vallalat
célcsoportjainak elvarasait, a wvallalat termékpolitikajat, arpolitikajat, disztriblcios
rendszerét és kommunikaciojat, vizsgalja meg a vallalat szolgaltatasanak/termékének helyi
¢s nemzetkozi piaci megitélését valamint a fenntarthatésagi aspektusokat!

4.) Készitsen interjukat a vallalat vezetdinek korében az alabbi témak egyikében:
e Vallalati logisztika hatékony miikddése, rendelkezésre allas, igénykezelés
o A wvallalat termékeinek elérhetésége — beszerzési és elosztasi csatorna
politika
e Vev0 szolgalat, vevd gondozas, reklamaciokezelés

5.) Készitse el a vallalati CANVAS modellt a vallalat termékeinek/szolgaltatasainak piaci
megitélésérol! A vizsgalat keretében tarja fel a vallalat helyzetét a versenytarsakhoz
viszonyitva!

6.) A vallalat altal megfogalmazott, és az aktualis félév elején az egyetemmel egyeztetett
projektfeladat.

A feladat A valasztott feladat megoldasat 6-8 oldal (kb. 10.000 N) terjedelmii dolgozat formajaban
megoldasanak kell elkésziteni és a félév elején ismertetett hataridore beadni a targyfelelds oktatd és a
formai vallalati mentor szamara. Beadas formaja: elektronikusan (Word vagy PDF formatum) és
kovetelményei nyomtatott formaban (szamitasok Excelben is mellékelhetok).
A feladat eredményeinek ismertetését prezentacio (Power Point vagy Prezi, 3-4 dia)
formaban is el kell késziteni, de azt beadni nem kell.
A gyakorlat Onall6 adatgytijtés, adatfeldolgozas — egyiittmiikddésben a vallalat egyes részlegeivel, az
soran adatok birtokosaival, adatelemzés és értékelés (kvantitativ és/vagy kvalitativ), valamint az
fejlesztendo eredmények prezentacioja.
kompetenciak
A feladat altal Beszerzés, Készletgazdalkodas tervezés és elemzés, Szallitmanyozas, fuvarozas
érintett tovabbi
tantargyak
Ertékelés A hallgaté altal irasban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatoja, mind a

vallalati mentor értékeli (max. 35-35 pont adhatd). A feladat végso értékelése a hallgato
altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacio soran torténik, ahol az egyetem ¢€s a
vallalat szakemberei is részt vesznek (max. 30 pont adhato).
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
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70 - 79 pont: kdzepes

80 - 89 pont: jo

90 - 100 pont: jeles

Ha a hallgato ,,elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridore a feladatot), egy
alkalommal 0j hatarido keriil kitlizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen
marad, annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dualis képzésben valo
tovabbi részvétel vonatkozasaban.
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6. A dualis képzésben részt vevo hallgatok teljesitményének értékelési
rendszere

Egyetemi teljesitmény értékelése:

A dudlis képzésben részt vevo hallgatok teljesitményének értékelése megegyezik a normal
képzésben részt vevO hallgatokéval, vagyis a dualis hallgatokra is vonatkoznak a
mintatantervben rogzitett és a tantargyi tematikdkban részletezett értékelési, szamonkérési
modok és elemek.

Vallalati gyakorlat alatt nyuajtott hallgatéi teljesitmény értékelése:

A hallgatdé gyakorlati tevékenységének értékelési modjat, annak a vallalatnal alkalmazott
teljesitményértékelés rendszerébe torténd beillesztését a vallalat hatdrozza meg, és a gyakorlati
képzés megkezdésekor tajékoztatja errdl a hallgatot. Ennek keretében a véllalat elirhat olyan
teljesitményelemeket, betartandd normékat is, amelyek a hallgatoval kétendd munkaszerzddés
részét képezik.

Projektfeladatok értékelése:
A hallgato altal irdsban elkészitett projektfeladatot mind az egyetem oktatoja, mind a vallalati
mentor értékeli a ,,Projektfeladat értékeld lap” segitségével (max. 35-35 pont adhato). A feladat
veégso értékelése a hallgato altal a vallalati helyszinen megtartott prezentacid soran torténik a
»Prezentacio értékeld lap” segitségével, ahol az értékelést az egyetem €s a vallalat szakemberei
kozosen végzik (max. 30 pont adhatd).
A feladat teljesitése sikeres, ha a hallgaté mindharom részpontszamnak legalabb 50%-at, az
Osszes pontszamnak pedig legalabb 60%-at eléri.
Ertékelés:

0- 59 pont: elégtelen
60 - 69 pont: elégséges
70 - 79 pont: kozepes
80 - 89 pont: jO
90 - 100 pont: jeles
Ha a hallgato ,.elégtelen” értékelést kap (vagy nem késziti el hataridére a feladatot), egy
alkalommal 1) hataridd keriil kitizésre. Ha a feladat megoldasa tovabbra is sikertelen marad,
annak a vallalattal egyeztetett kovetkezményei lehetnek a dudlis képzésben vald tovabbi
részvétel vonatkozasaban.
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PROJEKTFELADAT ERTEKELO LAP

Az értékelt hallgat6 neve:

A cég neve, székhelye:

A gyakorlat ideje (-tol —ig):

Az értékelést végz6 egyetemi oktatd / véllalati szakember! neve, beosztésa:

Tantargy: :
AZ ERTEKELES KRITERIUMAI Maximalisan Pontszdm
adhato pontszam

1. A témakor feldolgozasanak elméleti 5
megalapozottsdga

2. A hallgaté megallapitasainak, kovetkeztetéseinek

szakmai helytallosaga, a jelolt altal produkalt 10
hozzaadott érték

3. A dolgozat eredményeinek gyakorlati

alkalmazhatdsaga, hasznosithatosaga a vallalat 10
szdmara

4. A dolgozat szerkezeti felépitése, stilusa, 5
nyelvezete, kiilalakja

5. Az irodalomjegyz€k szakszerii 6sszedllitasa,

hivatkozasok szakszerl kezelése, tablazatok, 5
grafikonok szabatos alkalmazasa

Osszes pontszim 35

Az értékelés indoklasa:

Datum:

Az értékelo alairasa: ...

1 A megfeleld aldhtizandé.
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PREZENTACIO ERTEKELO LAP

Az értékelt hallgato neve:

A cég neve, székhelye:

A prezentacid idépontja:

Az értékelést végzo egyetemi oktatd(k) neve, beosztasa:

Az értekelést végzo vallalati szakember(ek) neve, beosztdsa:

Tantargy:
AZ ERTEKELES KRITERIUMAI Maximalisan Pontszim
adhato pontszam

1. A prezentaciod logikai felépitettsége 5

2. A prezentacid megfelelése a formai, esztétikai 5
kovetelményeknek

3. A hallgato eléadasmodja 5

4. A prezentacid szakmai tartalma, a dolgozathoz 10

képest bemutatott tovabbi hozzaadott érték

5. A hallgat6 valaszainak szakszerlisége az értékeld 5
bizottsdg kérdéseire

Osszes pontszam 30

Projektfeladat végso értékelése:
Osszes pontszam: ...............
Erdemjegy: .....cvvveeeeeeennnn.
(0-59: elégtelen, 60-69: elégseges, 70-79: kozepes, 80-89: jo, 90-100: jeles)

Az értékelést végz6 vallalati szakember(ek) alairasa:
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7. A dualis képzés minoségbiztositasa
Minden gyakorlati id0szak végén harom kérddiv kitoltésére kertil sor:

e A dualis képzésben részt vevo hallgato vallalat altali értékelése
e A vdllalati gyakorlohely hallgato altali értékelése
o Az egyiittmiikodés eredményességének értékelése

Az elsO két kérd6iv eredményeit az egyetem ¢és a vallalat felhasznaljdk az egyiittmiikodés
eredményességének értékelése soran, és dontenek az esetleges modositdsok bevezetésének
szlikségességérol.

DUALIS KEPZESBEN RESZT VEVO HALLGATO ERTEKELESE

Az értékelt hallgato neve:

Az értekeld cég neve, székhelye:

A gyakorlat ideje (-t6l —ig):

A hallgato cégnél betoltott pozicidja:

ERTEKELESI SZEMPONTOK
(5: kitiind, 1: elégtelen)
A hallgato

elméleti ismeretei

irasos munkajanak mindsége

szobeli kommunikdacios készsége

kapcsolatteremtd készsége

1dOobeosztasi, munkaszervezési
készségei

munkafegyelme, pontossaga

terhelhetdsége

motivéalhatdsaga

szakmai iranyitas melletti onallosaga

egyuttmiikodési készsége,
csapatmunkara valo alkalmassiga

kreativitasa

kezdeményezd készsége

idegen nyelv tudasa

munkdjanak altaldnos mindsége
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A hallgaté munkajanak szoveges értékelése:

A hallgaté véleménye az értékelésrol:

Hallgato6 alairasa: ......................ccoceiiiiinnne.

Datum:

Az értékelést készitette (név, beosztas):

71



DUALIS GYAKORLOHELY HALLGATOI ERTEKELESE

Az értékelt cég neve, székhelye:

Az értékeld hallgato neve:

A gyakorlat ideje: (-tdl, -ig):

A hallgato cégnél betdltott pozicidja:

Kérjiik, értékelje a szamskala segitségével, hogy milyen mértékben ért egyet a gyakorlati
képzéssel kapcsolatos alabbi kijelentésekkel!

ERTEKELESI SZEMPONTOK
(5: leginkabb egyetért, 1: legkevéshé ért egyet)

A gyakorlati képzés sordn az egyetemen elméletben tanultakat
hasznositani tudtam a gyakorlatban.

A véllalatndl olyan elméleti ismeretekre is szert tettem,
amelyek tulmutatnak az egyetemi tananyagon.

A vallalati képzés eldsegitette a szakmahoz kapcsolodod
gyakorlati készségeim fejlodését.

A gyakorlati képzés folyaman hasznaltam az idegen nyelvi
tudasomat.

A véllalatndl a tudasomnak ¢és képességeimnek megfeleld
munkat végeztem.

A vallalati gyakorlat soran lehetdséget kaptam az 6tleteim
elmondasara, a kreativitasom kibontakoztatasara.

A gyakorlati képzés alatt tobbszor kaptam szakmai irdnyitas
mellett 6nalldéan megoldandé feladatokat.

A véllalatnal lehetéségem volt kiprobalni magam
»csapatjatékosként”, mert gyakran kellett egytittmiikodnom
kollégdimmal.

A szakmai vezetom (vallalati mentorom) megfelelden segitette
a munkamat.

A véllalat biztositotta szamomra a munkavégzeés targyi
feltételeit.

Atlagpontszam: .................
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A gyakorlati képzéssel és a fogado vallalattal kapcsolatos tovabbi vélemények,
megjegyzések, javaslatok:

A vallalat véleménye az értékelésrol:

Vallalat munkatarsanak neve, beosztasa:

AlAIrasas ...,

Datum:

Hallgato alairasa: ...,
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AZ EGYUTTMUKODES EREDMENYESSEGENEK ERTEKELESE

A vallalati partner neve, székhelye:

Az értékelés id6pontja:

Ertékeld személy(ek) a vallalat részérdl (név, beosztas):

Ertékeld személy(ek) az egyetem részérdl (név, beosztas):

ERTEKELESI SZEMPONTOK
(5: Kitiiné, 1: elégtelen)

A fo6iskola és a vallalati partner egylittmiikodésének
eredményessége a képzés meghirdetése, a beiskolazas soran
Az intézmény és a vallalat kozotti kommunikécio, informacio-
aramlas, kolcsonos tajékoztatas zavartalansaga
Az egyetemi ¢s a vallalati képzés iddbeli 6sszehangoldsanak
sikeressége
Az egyetemi és a vallalati képzés tartalmi 6sszehangoldsanak
sikeressége
A gyakorlati iddszak alatt felmeriilt problémak kezelésének
hatékonysaga (ha nem volt probléma: 5)

A hallgatok értékelésében valo egylittmikodés sikeressége

Atlagpontszam: .................

Moddosité javaslatok megfogalmazasa (ha sziikséges) a harom értékelés eredményének
figyelembe vételével:

Az értékelést végzo vallalati szakember(ek) alairasa:
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