Trendek és legjobb gyakorlatok a var- és kastélyturizmusban a Huncastle 2020: Varaink és
Kastélyaink a Nemzeti Osszetaart6zas Evében konferencia tapasztalatai alapjan

Az Edutus Egyetem &ltal megszervezett Huncastle 2020 — Varak és kastélyok a Nemzeti Osszetartozas
Evében cimil online konferencia kivalé alkalmat teremtett a tudomany és szakma gyakorlati
képviselGinek taldlkozasara. Az online rendezvénynek kdszonhetben tobbek kézott lehetGség nyilt a
var- és kastélyturizmus aktudlis trendjeinek megismerésére, valamint a ,legjobb gyakorlatok”
vizsgalatara.

Az aktudlis trendek Osszefoglaldsakor el@szor azt a tényt kell megemliteniink, hogy a var- és
kastélyturizmus fejlesztése épiti a térség identitasat és gazdagitja kulturdlis kinalatat. Napjainkban
egyre tobb turisztikai kindlatban jelennek meg komplex, az aktivitast, gyakran a turazast el6térbe
helyez6 tevékenységek mellett velliik konnyen kombindlhato, a kultdra és torténelem megismerését
0sztonzb programok, mint példaul egy var illetve kastély latogatasa. A Karpateurdpa Utazasi Iroda
kinalatadban minden nagyobb, a torténelmi Magyarorszaghoz tartozd régidbdl talalkozhatunk varakkal,
kastélyokkal és er6dtemplomokkal.

A Huncastle 2020 konferencian résztvevik azt is megtudhattak, hogy ma mar egy varnak vagy
kastélynak sokkal tébbet kell nydjtani, mint egy rendezvényhelyszin vagy szallashely. A turizmus piacan
tapasztalhatdé versenyben hosszutdvon csak a megfelel6en atgondolt, egyedi és piacképes
termékpalettaval rendelkez6 varaink és kastélyaink lehetnek gazdasagilag életképesek, illetve
sikeresek. A tarsadalmifenntarthatdsagot is erdsiti az a jol megfigyelhetd trend, hogy a helyi lakossagot
is egyre tobb var és kastély igyekszik megszdlitani, mivel a helyi tarsadalom életének a részévé
szeretnének valni. A gyéngyosi Matra Muzeumnak is teret adé Orczy-kastély tobb évtizedes tervezett
fejlesztéseknek koszénhetGen a varosi tarsadalmi élet kozpontjava nétte ki magat, vonzo
rendezvényhelyszint biztositva a varosbalnak is. A létesitmény sikerének kulcsa az egyedi termékmix,
amit folyamatosan bévitettek: 2007. majus 15-én megnyilt a feldjitott kastély, benne a helytorténeti,
vadaszattorténeti és asvanytani kiallitasokkal. A természettudomanyi pavilon, a palmahaz és a kert
2009-t6l varja latogatadit. A Iétesitmény meghatarozo célja a fiatal generacidok megszélitasa, amit nem
csak rendezvényekkel, hanem modern muzeumpedagodgiaval, valamint interaktiv interpretacids
modszerekkel valdsitanak meg. A szervezett muzeumpedagodgiai foglalkozdasok nem csak a Matra
Muzeumnak alapoztdak meg a sikert, hanem az Ujjaéledé hatvani Grassalkovich kastélyét is, ami
vadaszati mizeum brandet épitett, vagy a ma mar tébb mint 50 éves Zempléni Muzeumét is, ahol a
Rakdczi-csalad torténetével is interaktiv formaban ismerkedhetnek meg a latogatok.

Az 6rokségek turisztikai hasznositasanak egyik lehetséges mddszere a csaladnév markava fejlesztése,
ami megteremtheti az 6sszetartozé orokségelemek egységes kommunikaciojat. A Festetics-0rokségre
épllé sokszinli termékelemek, koztik a kiallitasok, rendezvények, tematikus utvonalak, helyi termékek
és a csomagajanlatok egységes ,brandként” torténd megjelenitésének folyamatat Dr. Kobli Adam
ismertette meg a konferencia résztvevdivel.

A marosugrai Haller kastélyszallo a lokalis gazdasagélénkitésen kiviil (munkahelyteremtés, céges
rendezvények szervezése és wellness-kdzpont) a helyi lakossag életszinvonalanak noveléséhez is
hozzajarul. A rendezvényeket tekintve Dr. Kulcsar Laszlé professzor kutatdsai ravilagitottak arra a
tendenciara, hogy a szabadtéri kulturdlis események egy nagyobb teret kaptanak, tehat a ,magasabb
szinvonalat képviselé kulturdlis, mdvészeti fesztivalok is kivonultak a szabadba”. A tradicionalis
kulturdlis rendezvényeket egyre inkabb felvaltja az dgynevezett ,kreativ” turisztikai rendezvények
sorozata, amelyekben a latogaté nem csak szemlélGje, racsodalkozdja a kulturdlis eseményeknek,
fesztivaloknak, hanem azok lehetGséget kinalnak arra, hogy a latogatok aktivan részt vegyenek a
fesztival programjaban.



A kastélyok egy része egy nagyon fontos torténelmi-kulturdlis funkciot is visszanyert: a bolcskei Szent
Andras Kastély kulturalis és mivészeti kozpontként poziciondlta magat, kozelebb hozva latogatdihoz a
természetet és a miivészeteket.

Dr. Fekete Albert professzor, a Szent Istvan Egyetem, Tajépitészeti és Telepliléstervezési Kar dékanja
plenaris el6adasaban a torténelmi kastélykertekben rejl6, eddig kiaknazatlan turisztikai lehet6ségekkel
ismertette meg a hallgatosagot. A torténelmi kastélykertek és parkok mar énmagukban is jelentds
turisztikai vonzerét képviselnek, de még a turisztikai szakemberek tobbsége sem ismeri 6ket a kellg
részletességgel, enélkiil pedig a hatékony és értékmeg6rzé turisztikai értékesités sem lehetséges. A
késé reneszansz kertek, a gyljteményes kertek, illetve az erdélyi kastélykertek sajnos még nincsenek
benne a turisztikai szakmai kéztudatban. Mindezek mellett a kastélykertek kinézetét és hasznalatat is
nagyon pontosan meg kell tervezni. A torténeti és mdvészeti vonzerd mellett a helyi termékek
el6allitasaban is attorék lehetnek, amire egy nagyon egyszer(i példa az ott termesztett gyimaolcsok,
valamint a beldlik készitett tovabbi termékek értékesitése és vendéglatasban torténd felhasznalasa.

A konferencidan a Karpat-medencei j6 gyakorlatokat kilon szekcid keretén beliil is vizsgaltak. A
konferencian jelenlevé Fiileki Varmuizeum oriasi szerepet jatszik a magyarsagtudat és a magyar kultira
megGrzésében Felvidéken. A grafikailag szerkesztett reklamanyag (plakatok, meghivék, bannerek,
billboardok), a megjelentetett sajtokdzlemények, az aktiv direktmailing, a megujult honlap, a web 2.0
marketing és a figyelemfelhivoan megtervezett logd lényegesen hozzajarult a mizeum sikeréhez. A
kulturdlis turizmus meghatdrozé részét képezd var- és kastélyturizmusunkban egyre nagyobb
hangsulyt kap az online megjelenés, ezen belll a honlap megujitasa és kdzosségi haldkon vald aktiv
jelenlét. Dr. Béres-Virdg Agnes Pest megyei varakra és kastélyokra vonatkozé kutatdsaibdl kiderdilt,
hogy a nagyobb latogatottsagu, illetve ismertségli attrakciok komolyabb online megjelenéssel
rendelkeznek. A Karpat-medence egyik legismertebb kastélya, a kismartoni Esterhazy kastély online
platformokon valé jelenléte kiemelkedd, ez azonban 6nmagaban, a megfelel6 szervezeti és vallalati
egyuttm(ikodések nélkil még mindig kevés lenne a sikerhez. A var és kastélyturizmus erGsdodéséhez
jelent6sen hozzajarul a varak, kastélyok szakmai szervezetekben vald egyre aktivabb részvétele, az
Esterhdzy kastély szorosan egyiittm(kddik példaul az Osztrak Nemzeti Turisztikai Hivatallal (OW), egy
orszagos online jegyplatformmal, az Imperial Austria Kft.-vel, de szamos regionalis partnerrel is
rendelkezik, koztik a Burgenland Tourismus Kft, a Tourinform Iroda Sopron, a Soproni Muzeum,
valamint szdmos idegenvezetd. A hatdron tuli magyar fenntartasu varak és kastélyok szamara tehat
nélkilozhetetlen a kozvetitGi szerep betdltése a két orszag kozott. A haldzatosodds, mint turisztikai
trend, a modern szakmai gondolkodasti menedzsmenttel rendelkez6 varak és kastélyok esetében is
nyomon kovethet6. A konferencia elGadédi kozil csaknem minden var- és kastélylizemeltets tagja
valamilyen szakmai szervezetnek illetve klaszternek. Ha nem all rendelkezésre megfelel haldzat, létre
is lehet hozni és kiépiteni egy szakmai érdekvédelmi szervezetet: A Fiileki Varmuzeum nevéhez példaul
egy felvidéki varklaszter |étrehozésa is kothet6, emellett tagja a Szlovakiai MUzeumok Szévetségének
és a Szlovakiai Informacids Kézpontok Szévetségének is.

Az egyedi, mégis autentikus torténetek segitségével szamos var és kastély esetében megindult az aktiv
markaépités. A konferencian részt vett, folyamatosan noévekvd latogatdszamu vérak és kastélyok
sikeréhez az a filozdfia is jelentGsen hozzajarul, miszerint az attraktivitds soha nem mehet a szakma és
a mindség rovasara. A rendezvényen a torténész szakma is képviseltette magat, aminek a legfontosabb
Gzenetét ugy foglalhatjuk 6ssze, hogy amennyire lehetséges, meg kell Grizni varaink és kastélyaink
autentikus allagat, miliGjét, ami nem zarja ki a digitalis és okos technoldgidk alkalmazasat. Ha a
markaépitéshez nélkilézhetetlen torténetek nem fiktiv ,sztorik”, hanem ténylegesen a var vagy
kastély torténetéhez kothetdk, jobb eséllyel teremthetiink egy hiteles, a potencialis l[atogatdk szamara
is vonzd markat. Ehhez az autentikus markaépitéshez nélkilozhetetlen az olyan régészek munkaja,



mint Dr. Szabé Adam, a Magyar Nemzeti Mizeum munkatdarsa, aki a panndéniai rémai eréditményeket
kutatja. A varaknak és a kastélyoknak azonban nem csak a régmult, hanem a XX. szazad viszontagsagos
torténet és a magyarsag elmult szazadi megprobaltatasait is kozvetiteni kell a latogatdknak. A
résztvevék a ,Torténelem és turizmus” szekcidban meghallgathattdak a TITE elndke, Dr. Galambos
Istvan el6adasat a keszthelyi kastély szovjet megszallas utani sorsardl. Szintén a torténelmi szekcidban
Gdvozolhettik Vargha Mihalyt, a Székely Nemzeti Mlzeum igazgatdjat, és Sepsiszéki Nagy Balazs
néprajzkutatot is, de a torténelmi Osszefliggések a konferencia szinte valamennyi elGadasaban
megjelentek, bizonyitva, hogy hataron inneni és tuli varaink és kastélyaink a mult alapos kutatasa és
ismerete, valamint a nemzeti értékek megdGrzése nélkil nem lehetnek sikeresek a turizmus piacan.

A var- illetve kastélylatogatasok ma mar csak akkor lehetnek vonzé programok, ha az interpretacids
eszkozok széles skalajat alkalmazva minél tobb élményt nyujtanak, lehetévé téve a latogatdk szamara
a kilonb6zé torténelmi korok atélését, bevonva az ismeretek megszerzésébe, teret engedve
a kreativitasnak is. A Gaszné BGsz Bernadett altal kifejtett ,él6 var” koncepcié nem csak magdanak
avarnak és a hozza kothet6 informacidknak, hanem avar kornyezetének élményszer( interaktiv
megismerését is magaban foglalja.

Az ,él6 var” koncepcio létjogosultsagat olyan az 6rokségturizmusban megfigyelhetd keresleti trendek
is megerGsitik, mint a tapasztalt, jol tajékozott turistdk szamanak novekedése, vagy az adott
desztinacidn torténd tartdzkodasi idS lerdvidilése, amibél adddik a viszonylag rovid idén belili,
tobbféle és intenziv élmények keresése a var- és kastélylatogatdk részérdl.

A var- és kastélyturizmusra jellemz6 turisztikai igények kozil kiemelkedik az 6rokségek eredeti modon,
stilusban torténd helyre-, visszaallitasa lehetévé téve az élményszerd, interaktiv id6utazast az elmult
korokba. Varaink és kastélyaink a XXI. szdzad turisztikai igényeinek megfelel korszer(sitése egy
projekt keretén belil csak elvétve valdsithatd meg, ezért a Karpat-medence var- és kastélyturizmusara
jellemzé trendként hatarozhatjuk meg az egymadsra éplld, folyamatos fejlesztéseket is, amelyekhez
a Nemzeti Varprogram és a Nemzeti Kastélyprogram mellett olyan kormanyzati eserny6programok is

hozzajarulnak, mint a Kisfaludy 2030.

Szintén a var- és kastélyturizmusra jellemz6 egy Uj, sajatos tendencia, amit Dr. Wirth Gabor ismertetett

s _

a Huncastle 2020 k6zonségével: A nem torténelmi, de torténelmi korokat idézé épiletek és makettek
is novekvd népszerliségnek orvendenek, emellett szolgalhatjdk a mar romos allapotban |évg, vagy
elpusztult torténelmi épileteink megismertetését az utokorral, de ha meglévé nevezetességrdl van

sz0, akdr az eredeti épitmény felkeresésére is 6sztondzhetik a latogatdkat.

A Huncastle 2020 online konferencia technikai lebonyolitasaban kilén kdszonetet mondunk Fabi Janos
informatikus kolléganak.

A konferencia tudomanyos és gyakorlati eredményei az Edutus Egyetem altal kiadasra keriilé Huncastle
lll. tanulmanykotetben keriilnek 6sszegzésre.



