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ABSZTRAKT

Koronavirus jarvany idején fenntarthatosag szempontjabol fontos meghatarozni, hogy milyen
gondolkodasmintak hatdrozzak meg, hogy egyes tarsadalmak el6nydsen vagy éppenséggel
hatranyosan reagélnak vészhelyzet esetén. Az empirikus tanulmany olyan, az emberek
gondolkodasmodjaban tetten érhetd jellemzOket keres, amelyek az aktudlis jarvannyal
kapcsolatos kihivasok ¢és a jellemzd viselkedések eléfordulasara, értékrendjére vilagit ra. Az
eredmények alapjan megallapithatd, hogy egyéni szinteken a reziliencia, a rugalmas
alkalmazkodas képessege, fontos szerepet jatszott a korlatozasok idején, masrészt az erds
csaladi kapcsolatok mellett a szolidaritas és a spiritualitas is fontos er6forrasokat jelentenek a
reziliens viselkedés gyors adaptalasahoz.

Kulcsszavak: jarvany, tarsadalmi értékek, rezilencia, fenntarthatdsag

ABSTRACT

In the time of the COVID-19 pandemic, it is important for sustainability to determine what
patterns of thinking respond of certain societies in an emergency. The empirical study looks for
characteristics of people's way of thinking, which examined the occurrence of the challenges
related to the current epidemic and the occurrence and values of the characteristic ways of
thinking. The empirical study looks for characteristics of people's way of thinking, which
examined the occurrence and values of the challenges related to the current epidemic and the
characteristic behaviors.

The results show that at the individual level, resilience, the ability to adapt flexibly, played an
important role in times of constraints, on the other hand, in addition to strong family ties,
solidarity and spirituality are important resources for rapid adaptation of resilient behavior.
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Bevezetés

Fenntarthatosag szempontjabol a természeti vagy intézményi eréforrasok mellett a
gondolkodasmintak is meghatarozzak, hogy egyes tarsadalmak a hosszutavu fenntarthatdsag
szempontjabol eldnydsen vagy éppenséggel hatranyosan reagalnak bizonyos vészhelyzet
esetén. A tanulmany arra keresi a valaszt, hogy milyen tényezOk 0szténozték a tarsadalmi
egylittmiikodés fenntartasat vagy megvaltoztatasat Magyarorszagon a 2020. marcius 11-én

hivatalosan bevezetésre keriil6 és junius 18-ig tarto Kijarasi korlatozas ideje alatt.

Megfigyelhetd, hogy a jarvanykezeléssel kapcsolatos jelenlegi egészségiigyi és gazdasagi
elemzések mellett egyre nagyobb szerephez jut az a kulturdlis magyarazat, amely lehetdséget
adhat az egyéni viselkedések alapjat meghatarozhat6 értekek bemutatasara. Az egyes értékek
és viselkedések, az uralkodd gondolkodasmod vagy koézhangulat feltérképezése nagy

jelentéséggel birhat kés6bbi jarvanykezelések rovid €s hosszatava vizsgalataiban.

A koronavirus megfékezése érdekében elrendelt védéeszk6zok kotelez6 hasznalata és a terjedés
lelassitasa érdekében hozott lezarasokkal és bezarasokkal jaro intézkedések vegyes fogadtatasra
talaltak a tarsadalom kiilonb6z6 részein, hiszen sokan Osszeegyeztethetetlennek tartottak a
kozjavakat képvisel6 kozegészség érdekében hozott szabalyokat sajat, személyes értékeikkel.
Ez a konfliktus az egyik legjelentdsebb tarsadalmi kihivés, amely els6ként kimutathatova valt
a virus idején, hiszen ez azt jelenti, hogy az embereknek valasztaniuk kell a sajat elonytik
maximalizalasa és a tarsadalmi jolét elémozditasa kozott, viszont a nagyobb tarsadalmi
csoportokat érintd vészhelyzetek, mint amilyen koronavirus jarvany is, 0sszeférhetetlenséget

jelentenek az egyéni és tarsadalmi jolét kdzott.

Eppen ezért érdemes megvizsgalni, hogy kozel fél évvel az elsé intézkedések bevezetése 6ta, a
megel6zés mennyire sikeresen tdmaszkodhat a tarsadalomra, hiszen amilyen hajlanddsag
mentén hasznalja a lakossag az eldirt véddeszkozoket, az azt mutatja meg, hogy milyen
mértékben hisznek a jarvany megel6zésében jatszott sajat szerepiikben és a kormanyzati

intézkedésekben.

A tanulmany arra keresi a valaszt, hogy a globdlis jarvannyal kapcsolatos megel6z6
intézkedések a tarsadalmi kozjé érdekében 1.) kapcsolhatdk-e egyéni szinten a reziliencia, a
rugalmas alkalmazkodas, tarsadalmi szintli adaptalasi képességéhez, 2.) képesek-e az emberek
alkalmazkodni a kialakult helyzethez, 3.) a reziliencia milyen erdforrdsok mentén tud

kibontakozni.
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Az empirikus kutatas, hélabda maodszerrel, 2020. marcius 23. és aprilis 4. kozott egy 26
kérdésbol allo, Qulaitrics online kérdbiv segitségével gyijtott adatbazisra épiil. A kutatas
limitacidja, hogy mddszertanat tekintve nem reprezentativ, hiszen az internetelérés és digitalis
eszkOzhasznalat nem egyenléen biztositottak Magyarorszagon. Annak ellenére, hogy az EU
atlaghoz kozeli volt a KSH 2018-ban kiadott elemzése alapjan (KSH; 2018) az internettel
rendelkez6 haztartasok aranya, és azzal, hogy magyarorszagi haztartasok 83%-a rendelkezett
szélessavu internetkapcsolattal, ez az ardny csupan az unios rangsor kozépsé harmadara volt

elegendd.

A cikk eredménye azt mutatja, hogy hazdnkban a reziliencia és a fenntarthatdo fejlodés
szempontjabol meglehetésen vegyes értékekkel 0Otvozott, és sokszor oOnellentmondasos
viselkedések mutathatéak ki. A kognitiv disszonancia kimutatasara, a limitalt mintanagysag
ellenére, a kapott eredmények alapjan az elemzés alkalmas az adott idészakot meghataroz6 ¢és

bemutatd értékek feltérképezésére.

4. Elméleti keret
A koronavirusrol (COVID-19) elészor 2019. december 31-én szamoltak be Wuhanban, Hubei

tartomanyban, Kinaban harom honappal késobb pedig mar vilagjarvany kitorésérdl tudositottak
a nemzetkdzi hirek. A virus els6, hivatalos megjelenése 6ta egyre tobb elemzés sziiletik a sokk
kezelésérdl és annak varhatd hosszardl és hatasairol. A legtobb korai elemzés a gazdasagi
¢letben megtapasztalt széles kori zavarokat mutatja be: a globalis ellatasi lancok
megroppanasat, a szolgaltatasok iranti kereslet leszlikiilését, a turizmus visszaesését, viszont
szembetiind, hogy a gazdasagi mutatok mellett a koronavirus az emberek napi rutinjat,
életmaodjat sem kimélte.

Ahhoz, hogy a koronavirussal, a jarvannyal kapcsolatos attitid mértéke és a rugalmas
alkalmazkodas képességének formai mérhetové valhassanak, els6ként a korabbi nemzetkozi és
hazai kutatasok vizsgalatai kertilnek bemutatasra, ugyanis a jarvanykezeléssel, félelemmel és a
jovovel foglalkozd értékvizsgalatok arra vilagitanak rd, hogy a tarsadalmi és az egyéni
megkiizdés képességei nem minden esetben egyértelmiiek, és az eltérések sok esetben nem a

gazdasagi, hanem a kulturélis értékbeli kilénbségek miatt alakulnak Ki.

66



1.1.Normak, értékek, attitiid
Az emberi kozosségek milkodoképességének feltétele, hogy a kozosség tagjai bizonyos
viselkedési szabalyokat, normakat kovessenek, ellenkezd esetben, ha a kozdsség tagjainak

magatartasa kiszamithatatlan, akkor az egytittmiikodés lehetetlenné valik.

A normékhoz szorosan kapcsolddnak az értékek, amelyek megadjak a norma tartalméat. Az
értékek olyan kulturalis alapelvek, amelyek kifejezik, hogy az adott tarsadalomban mit tartanak
fontosnak, kivanatosnak, jonak és rossznak. Az értékek koronként valtozhatnak, sot tarsadalmi
osztalyonként is kiilonbségek lehetnek, viszont érdemes szem el6tt tartani, hogy minden
kdzosségnek, a tarsadalomnak legyenek olyan értékei, amelyek kizardlag az adott tarsadalom

tagjai szamara jelentenek viszonyitasi alapot.

Az értékek elsajatitasa (internalizélasa) azt a folyamatot jelenti, hogy az egyén az értékekkel
milyen mértékben azonosul. Tehat nem a szankciétol valéd félelem miatt normakdvetd, hanem

azért, mert szdmara a kovetendé magatartas a helyes magatartast jelenti (Spéder; 2006).

Normakovetd viselkedés létrejohet azért, mert az egyén fél a kovetkezményektdl, vagy a
normasértés miatti hatranyoktol, ezért mindenki szdméara eldny0sebb, ha a tarsadalom tagjai
sajat meggy6z6désbol kovetik a normat, azonosulnak azzal, érvényesiil a viselkedésiikben, mert

értékként ismerik el a normaban foglaltakat.

Az értek kategoridhoz kapcesolodd fogalom az attitlid. Az attitlid az egyénnek az a szellemi és
lelki képessége, hogy bizonyos targyakra, helyzetekre, személyekre meghatarozott modon
reagaljon. Az attitiidok hatterében altalaban értékek allnak. Az attitid és az érték kozotti
kiilonbség abban all, hogy az attitlid, mint viszonyulas mindig konkrét kérdésre, helyzetre, mig

az erték altalanos helyzetre vonatkozik (Spéder; 2006 in Andorka 2006).

A koronavirussal kapcsolatos kommunikaciokban az egyes orszagokban szamos esetben
kerultek napvilagra ellentmondasos vélemények és intézkedések a szajmaszk hasznalatanak
jogossaga, a tarsadalmi tavolsagtartas, boltbezarasok, kulturalis események korlatozasa terén.
Nemcsak a nemzetkozi szervezet, a WHO hozzaallasa volt ellentmondasos, de a nemzeti

korményok intézkedései kozott is sok ellentétes nézdpont alapjan hoztak politikai dontést.

Mig a svédek és az angolok szabadjara engedték a koronavirust a nydjimmunitas elérése
érdekében, addig az Eurdpai Unio tébbi orszaga bezért. A svéd modell végil egyediil maradt
az Unidban, mert az Egyesilt Kiralysag elég hamar elmozdult a lezaras felé, ahol az emberek

kapcsolatainak korlatozasat, a jarvany terjedésének “késleltetését” igyekeztek elérni, mivel a
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védekezési taktika f6 elemét csupan korményzati intézkedésekkel nem tudtdk kontrollalni.
Ezzel szemben a svédek kovetkezetesen tartjAk magukat ahhoz az elgondolashoz, hogy a
koronavirussal vald fert6zés az esetek tobbségében, és a nem kulondsen veszélyeztetett
csoportok tagjaiban enyhe lefolyasu, st akar majdnem tiinetmentes is lehet. ,,Nem hozhatunk
olyan drakoi dontéseket, amelyek mérsékelt hatassal lennének a jarvanyra, de cserébe

leallitandk a tarsadalom miikodését.” mondta Johan Carlson.

Mas kérdés, hogy ebben az idészakban ez egyes tarsadalmak miképp gondolkodtak a leallasrol
és a COVID-19 vilagjarvanyrol, és a tapasztalatokat milyen hiedelmekkel kapcsoljak dssze
egyéni szinten. Az els6 hetekben, Europaboél és Eszak-Amerikabol érkezé tomeges élelmiszer-
felvasarlasokrol szolo6 hirek azon a felelmen alapultak, hogy masok mar mekkora tartalékokat
halmoztak fel (Corkery és Maheshwari, 2020). Amikor széleskdrben elterjedt, hogy a boltokban
alapélelmiszereket és WC-papirt halmoznak fel egy tavolabbi, nem ismert jov6 érdekében,
akkor azoknak a viselkedése, akik megtagadtak a felhalmozast, azok sok esetben a kozjo

érdekeit szolgalta.

1.2.Tarsadalmi magatartas
Az egyes orszagok tarsadalmi halozatokbdl és egymasba fonddd tarsadalmi halozatokbdl
allnak. Mind a tarsadalmi kontroll, mind a szocialis timogatas fligg a szoros és laza kapcsolatok
komplex strukturajatol. A relativ tarsadalmi stabilitds idészakaiban a tdrsadalmi magatartast
gyakran olyan tényezOk hatarozzak meg, mint személyes értékek, anyagi korlatok, torvények,
tarsadalmi normak stb. Ez azt jelenti, hogy ezen tényezdk egyikében bekovetkezett valtozast
gyakran a stabilitas felszivja, mig a tobbi tényezd ellenstilyozza (Tankard és Paluck, 2017;

Vallacher, Read, Nowak, 2002).

A térsadalmi magatartas stabilitasanak és kiszamithatosaganak ebbdl kovetkezd intuitiv
megértése azonban nem elegendd ahhoz, hogy megértsiik, hogy mi térténik a valsag idején.
Amikor a lakossag mindennapi élete jelentds fordulatnak van kitéve, a sokk egyszerre érintheti
a tarsadalmi viselkedés tobb, vagy akar az Osszes meghatdrozojat. Tobb tényezd kozotti
kolcsonhatés egyidejiileg felgyorsitja a stabilitds felbomlasat (Elcheroth és Reicher, 2017;
Vallacher et al., 2002). A felbomlassal 1étrejové magatartas rendkiviili rugalmassagot, gyors
alkalmazkodast kovetel meg, mikdzben a lakossag a hatdsdgokat a valsag idején esetleges
rendellenességiik okozojanak és forrasanak tekinti. Ugy tiinik azonban, hogy ez az egyénekt6l

eredd, kiillonb6z6 szintii és erésségli alkalmazkodoképesség nagyban megkonnyiti a viselkedés
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Uj kovetelményekhez torténd alkalmazkodasat, olyan mértékben és olyan sebességgel, amely

normalis kortlmények kozott elképzelhetetlen lenne.

Az egyes egyenek azon képessége, hogy képessé valjanak egy-egy kornyezetiiket érintd
gazdasagi, természeti vagy tarsadalmi katasztrofaval valo megbirkdzasra, az az altaluk kiépitett
szocialis halozatok méretétdl és erdsségétdl fligg. A kutatdk azt is megallapitottak, hogy a
tarsadalmi és gazdasagi integracio mertéke egyszerre befolyasolja a szocialis halozatok kozotti
laza kapcsolatok erdsségét. A szocidlis halozatok siirii szerkezete 4altal biztositott
ellenalloképesség révén valnak képessé arra az emberek, hogy reagalni tudjanak az dket ért

mind a jo, mind a rossz hatasokra.

1.3.Félelem és megkizdés
A jarvany idején az egyik kdzponti érzelmi vélasz a félelem. Az emberek, mint més allatok,
vedelmi rendszerekkel is rendelkeznek az 6kologiai veszélyek lekiizdeésére. A fenyegetésbol
szarmazo negativ érzelmek fertézéek és romboloak is lehetnek. Cole et al. (2017) szerint a
félelem bizonyos helyzetekben hasznos lehet, masokban nem: a félelemre vald hivatkozas
egyrészt arra készteti az embereket, hogy megvaltoztassak viselkedésuket, ha ugy érzik, hogy
képesek kezelni a fenyegetést, masrészt védekezd reakciokat is Kivalthatnak, amikor

tehetetleneknek tlinik a helyzettel vald6 megbirkdzast.

A Miskolci Egyetem ATTI kutatocsoportjanak jarvanyosszefoglalé tanulmanyanak célja a
jarvanyhelyzet akut idészakénak szocioldgiai feltérképezése volt. Az elemzés kiindulasaként
azt feltételezték, hogy a kijardsi szigoritasok idOszaka tobbféleképpen értelmezhetd és
tobbfélképpen atélhetd. Abbol indultak ki, hogy a megkiizdés fogalmanak értelmezésére mar

korabban szamos pszicholdgiai modell sziletett.

Lazarus és Folkman (1988) a félelemmel kapcsolatban két atfogd megkizdési stratégiat ir le.
A problémakdzpontl megkiizdés soran az egyén célja a probléma lekiizdése, kezelése, vagy
jovobeli elkeriilése. Az érzelemkozpontl stratégidk esetében viszont a cél az érzelmi stressz-
reakciok enyhitése, a negativ érzelmek tularadasanak csokkentése. Ezt a két stratégiat egy-egy
helyzetben lehet vegyesen hasznéalni és altalaban ideiglenesen, addig, ameddig a végleges

megoldasi mddra ra nem lellink.

A Miskolci Egyetem fenti 2020-as, empirikus kutatasaban szembeo6tlé eredményként azt
tartottdk a kutatok, hogy a jarvanyigyi helyzetet sokan nagyon félelmetesnek és nagyon

riasztonak jellemezték. Mindezt elsésorban a kiszolgaltatottsag és bizonytalansag miatt, hiszen
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a felmérés idején meg - a jarvany akut — szakaszaban nem lehetett elore tudni, hogy hogyan fog
alakulni a fertdzés mértéke Magyarorszagon. Sokan tartottak attdl, hogy idds hozzatartozoik
megbetegszenek. Sokan féltek a jarvany gazdasagi hatasaitol. Tobben kifejezték az iranti
aggodalmukat, hogy nem lathaté a jarvanyhelyzet vége és az egész helyzet nagyon

kiszamithatatlan.

Korabbi jarvanykutatasok szerint az orszagos véddintézkedések sikere sokszor attdl fiigg, hogy
az egyes tarsadalmi csoportok és egyének mennyire tartjak hatékonynak az elrendelt
intézkedéseket, mennyire tudnak azonosulnak velik vagy mennyire utasitjak el azokat (Peters,
Ruiter, és Kok, 2013; Sheeran, Harris, Epton, 2014). Az emlitett kutatok vizsgalatai azt is
megallapitottak, hogy a félelem atkeretezése az egészségligyi kockazatok szélesebb korben valo
megismerésével kapcsolatban jelenthet sikeres megel6zést. Minél intenzivebbek és szélesebb
korben zajlik a dohanyzas veszélyeirdl és a rak kockazatairol vald tarsadalmi kommunikécio,
anndl nagyobbak a félelembdl eredd tarsadalmi reakciok, vagyis a szlirésre és a megeldzésre

val6 hajlanddsag.

Rimal és Juon (2010) kutatésai szerint a félelem ébrentartasa kizarolag akkor miikddik, ha mind
az Uzenet hatékonysaga és a fenyegetés szintje elég magas. A félelemmel valé megkuzdes
hatasossaga és a fenyegetés alapszintje viszont egyénenként valtozd, ezért viselkedésnél
tobbféle reakcidk szilethetnek: egyesek k6zombosek lehetnek (alacsony fenyegetés, alacsony
hatékonysag mellet), masok elkeriilé (avoidant) magatartast valasztanak (nagy fenyegetés,
alacsony hatékonysag mellett), mig vannak, akik proaktivakka valnak (alacsony fenyegetés,
nagy hatékonysag alatt), de akadnak, akik érzékenyen reagalnak (nagy fenyegetés, nagy

hatékonysag mellett).

A félelemre, mint érzelemre adott valaszok a kozil a pszicholdgia James-Lange (in: Thorne-
Henley; 2000) altal képviselt elImélete alapjan azt mondja, hogy a kornyezet a testi valaszokon
keresztiil, kozvetett modon véltja ki, ellentétben azzal a korabeli elképzeléssel, hogy az érzelmi
élményt kozvetlenil az észlelt targy vagy esemény valtja ki. James-Lange elmélete alapjan
tehat el0szor sirunk és aztan lesziink szomortak, eldszor elfutunk, és utana féliink, vagy elészor
utlink, és utana leszlink dihosek. Az érzelmek tehat az ingerre adott reakcioink bioldgiai
kimenetele, az érzelemkeltd helyzetek bizonyos testi valaszokat valtanak ki, és ezeknek a

valaszoknak a benniink kialakuld tudatossaga az érzelem érzése.
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A pszicholdgia kognitiv modellje (Beck, 2001) alapjan az egyén gondolkodasmadja, dontései
és végeredményben a viselkedése tigynevezett sémak mentén szervezédik. A sémak altalaban
gyermekkor-ban jonnek létre, sokszor valamilyen kellemetlen, de leginkabb valamilyen
traumatikus élmény (szeretett személy haléla, megszégyenités, abuzus sth.) hatdsara. Az egyént
egész élete soran nagymeértékben befolyasolja az az elakadas, amelyet az adott élmény okozott.
Mindezekbdl az kovetkezik, hogy az egyén traumatikus élményeivel valdé megkiizdésének
képessége és annak tarsadalmi tamogatottsaga nagyban meghatarozza a tarsadalmi értékrend

fejlodését és ezen keresztiil a kdrnyezetterhelését is.

1.4.Jové és dontéshozatal
Felmerul tehat az a kérdés, hogy vajon milyen értékek vezetik az egyéneket a félelem észlelése
soran? Elfogadjak-e a koronavirus idején hozott rendelkezéseket, mint példaul a
maszkhasznalatot, a tarsadalmi tavolsagtartast vagy éppen az élelmiszer felhalmozésra

fokuszalnak?

A donteshozatallal foglalkozo elméleti és empirikus kutatasok mar korabban is vizsgaltak, hogy
miben kiilonboznek az egyének egymastdl az egyes véddintézkedések alkalmazéasa soran.
(Messick és  McClintock, 1968). vagy a tarsadalmi kockazatvallalds inkabb
személyiségjegyekhez kotheté (Leder és Betsch, 2016)? Ezek a felmérések arra voltak
kivancsiak, hogy vészhelyzetben az egyének inkdbb 6nmagukat védik-e, vagy mésokat is szem

elott tartva hoznak dontést az intézkedésekkel kapcsolatban.

Magyarorszagon a Friedrich Ebert Alapitvany kutatdsa a virus utani, lehetséges jovOképekrol
valo diskurzusok gytlijteménye is lehetne. Tanulmanyukban a szerzok kisérletet tettek arra, hogy
Osszegylijts€k azokat a j6 eurdpai gyakorlatokat helyi szinteken, amelyek progressziven
hatassal lehetnek a késobbi, virus utani idészakra. A kutatocsoport megallapitasa szerint a
pandémia nemcsak a fizikai, hanem a mentélis egészségre nézve is sulyos fenyegetést jelent
mind a halalfélelem, mind a magany, mind a jarulékos életszinvonal-romlas  kdévetkeztében.
A jovotol vald szorongas és félelem, mint érzelmi allapot sokféleképen magyarazhato, lathato,

hogy tudomanyosan is szamos elmélet hangsulyozza az érzelmek komplexitasat-

1.5.Reziliencia

A reziliencia fogalmat a kutatok meglehetdsen eltéré problémakra és modokon alkalmazzak. A

crer
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amely lehetové teszi egy személy, egy csoport vagy egy kozosség szamara, hogy megelozze,

minimalisra csokkentse vagy legyozze a megprobaltatasok kdros hatasait.” (Grotberg 1996).

A reziliencia fogalma parhuzamosan, de fuiggetlenil terjedt el a pszichol6giaban (Robinson,
Carson; 2016), ahol nagyjabol hasonlé tartalommal, de individumokra és csoportokra is

alkalmazzék (Bonanno; 2004).

A térsadalomtudomanyokban a reziliencia-alapu kutatdsokban az ember nemcsak a kiilsé
hatasok kivalt6ja, hanem azok elszenveddje is (Berkes, Folke;1998; Folke; 2006). A legtobb,
rezilienciaval kapcsolatos kutatas a tdrsadalmi csoportok kiilsé hatdsoknak vald kitettségével,
sérulékenységeével, ellendlld vagy helyreédlld képességével foglalkozik (Campanella 2006;
Keogh et al. 2011), tovabba olyan meghataroz6 nagy természeti katasztrofak, mint amilyen a

Katrina hurrik&n (2005) hozzajarultak a reziliens gondolkodas elterjedéséhez (Lang 2011).

A természeti katasztrofak mellett egyre gyakoribbakké valtak ember &ltal okozott katasztrofak,
ahogy a 2001. szeptember 11-i terrorfenyegetettség és a biztonsadg kerdéskorével (Coaffee

2008) a reziliencia megfogalmazéasa Ujabb szakaszhoz érkezett.

Bourbeau (2013) megkuldnbozteti a reziliencia 6koldgiai és szociodkoldgiai tipusat, aki szerint
a legosszetettebb rendszer az emberi tarsadalmak és a kdrnyezet kozds szociodkologiai
metarendszere, amelyhez képes a csak okologiai vagy csak tarsadalmi rendszerek vizsgalata
sziikségképpen lesziikitett). Székely szerint a reziliencia nem kétallapoti fogalom, ami vagy
van, vagy hianyzik, hanem szdmtalan foka, megnyilvanulédsi forméja 1étezik, melyek id6hoz

val6 viszonya is eltérd lehet (Székely, 2015).

Az emberek a szd&mukra héatrdnyos véltozasokat — példaul szabadsagjogaik csorbitésat —,
amennyiben azok igen lassan kovetkeznek be, hajlamosak egészen addig figyelmen kivil
hagyni, amig a hatds felismerése mar tal késén torténik meg ahhoz, hogy hatésos reziliens

reakciot indukalhasson.

Tudoményos, hazai vizsgalatokban mindezidaig azonban még nem vizsgaltak, mennyire
alapoztadk meg a véddintézkedések sikeres alkalmazasat a szubjektiv értékek, mennyire tudnak

az egyének azonosulni a kdzpontilag meghozott intézkedésekkel, sok esetben korlatozasokkal.

A cikk a kovetkezokben egy online empirikus kutatasi eredményeire alapozva arra keresi a

valaszt, hogy Magyarorszagon a kijarasi korlatozasok illeszkedtek-e az egyéni dontések mogott
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h(z6do értékekhez illetve, hogy a korlatozasok milyen lemondasokkal és értékprefenciakkal

parosultak az egyéni és a k6zjo érdekében.

5. Mdédszertan

A kvantitativ kutatas strukturalt médszere, amelyet jellemzden a vizsgalt sokasag statisztikai
jellemzésére és az azonositott 6sszefliggések szdmszeriisitésére alkalmaznak (Neulinger 2016).
A 21. szazad egyik nagy vivmanya, hogy az online feliiletek kivalo platform lehetdséget
biztositanak empirikus kutatdsok szdmara. Az online fellileteket és csatornakat viszonylagos
rugalmassag jellemzi, hiszen egyarant lehet6séget biztosit nyilt vagy zart csoport Szamara, akar
a Facebook fellletén vagy azon belul zart csoportokban vagy e-mailbe beagyazott felméréssel
dolgozik a kutatd. (Fricker és Schonlau, 2002; Malhotra et al. 2004;). Erdemes megemliteni,
kilonosen a bezarulassal egyuittjaro jarvanykezelés idején a kiilonboz6é média és k6zOsségi
média altal kinalt platformok révén erds érzelmi kotddések és bizalmi viszonyok alakithatok ki
fizikai tavolsagtol mentesen, igy az online térben vizsgalt nyilvanossag nem minden esetben
tekintheté reprezentativ véleménynek. A primer kutatds a Qualitrics online rendszer
segitségével Osszeallitott kérddiv eredményei alapjan, a 2020. marcius 23. és aprilis 04. kozott
N=64 {0s valaszado adatait dolgozta fel, tobbvaltozos statisztikai elemzéssel. Az empirikus
kutatés arra keresett valaszt, hogy miképpen jellemezhetd a magyar jarvany profil, milyen
manifeszt értékek befolyasoljak a jarvannyal kapcsolatos viselkedéseket Magyarorszagon. Két
valtozoéhalmazt kiilonboztetiink meg alapvetéen egymastol, mig az egyik a kozvetleniil
megfigyelhet6, mérhetd, ez a manifeszt valtozok halmaza, addig a masik a kozvetleniil nem
mérhetd, latens valtozok, faktorok halmazat jelenti. A mérés mindségének két legfontosabb
eleme a mérés érvényessege (validity) és a mérés megbizhatdsaga (reliability). A két
komponens nem fuggetlen egymastél mivel, ha a mérés nem megbizhat6, nem lehet érvényes
sem (Fustés; 2018). A kutatas a manifeszt viselkedések és értekek feltérképezésére
tobbfokozath attitiild skalaval mért descriptives mean értékek alapjan felallitott sorrendiséget

hasonlitott 6ssze.
6. Elemzés

1.6.Demogréfia
A felmérés reprezentativitdsat nem csak a mintavétel mddja, hanem nagysaga (N=60) is

korlatozza, emellett a nemek és az életkor ardnya is torzitast mutatnak az atlag magyar

73



populaciot tekintve. A n6k 65%-0s valaszadasi hajlandosaga mellett (39 £6), a férfiak 35%-ban

(21 16) képviselték magukat az online felmérésben.

Az életkori valtozok alapjan (N=60) mellett a 16-21 évesek 8,64%-ban, a 22-35 éves
korcsoportbdl 32, 68% , a 36-50 évesek aranya 43,50% , 51-64 évesek 13,39 %, 65-80% 1,79
%; az online felmérésben 80 éve feletti személy nem képviseltette magat.

A valaszadok 61,1 % aktiv munkavallalonak tartja magat, mig 7,21 % részmunkaidében
dolgozott a valaszadas ideje alatt. 11,98% foallasu vallalkozoként, mig didkként 14,01%
regisztralta magat. A munkanélkiili, de munkat keresd aranya 1,48%, mig a nyugdijasok aranya

a valaszadok kozott 3,07% volt.

A valaszadok csaladi allapotat tekintve 34,95% hazassagban, mig 34,17% kapcsolatban ¢l6ként
jellemezte magat. Az elvaltak 3,26, viszont 6zvegyek csupan 1,46%-ban képviseltették
magukat, az egyediilallok, soha hazassagban nem ¢l6k aranya 26,13 %-0s volt a felmérés
idejen.

A kétnyelvii, angol-magyar kutatds valaszaddi 91,67 %-ban Magyarorszagon élnek, mig a

kilfoldi valaszaddk aranya 8,33%. A kulféldi valaszadok Németorszagot, Szerbiat, Kinat,

Olaszorszagot, Svédorszagot adtak meg a felmérés ideje alatt allandé tartozkodasi helyiiknek.

A févarosban a valaszadok 29,30%-a élt, mig a fovarosi agglomeraciot 19,02% adta meg
életvitelszerii lakohelyként. Kisvarost a valaszadok 18,8 % -a adta meg lakohelyéul, mig falun
15,66% él.

1.7.A kijarasi korlatozas
A Kkijarési korlatozassal bevezetett intézkedések soran megvaltozott a tarsadalom minden

tagjanak a fontossagi sorrendje.

Az aktudlis és a jovobeli viselkedés jellemzodinek feltérképezésére (2. tablazat) 7 allitas kertilt
6 fokozatu skalan vizsgalatra, descriptives mean értékek 6sszehasonlitasaval. Az 1-6 -ig terjed6
skalan a fontos értékek az 1-essel jel6lt prioritasok voltak, mig a magasabb atlagok a kevésbhé
fontos szempontokat értelmezik. A vizsgalat soran 6nallé valasztassal azok az értékek kerlltek
osszehasonlitasra, amelyek a kijarasi korlatozasokra vonatkozott a MOST és a JOVO iddsikban

jelenthetnek fontossagi sorrendet.

A munkahelymegtartas (2,13), a haztartasi bevételek biztositasa (2,42) és utobbi kontrollalasa
valt (3,01) a legfontosabb prioritdsdva a magyar csaladoknak. A kijarasi iddtartam
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bizonytalansdga, a rendszerszintli ledllasok sokakat elbizonytalanitottak ¢és inkabb
kockazatkeriilové valtak, semmint a jovével kapcsolatos hosszutavi tervekben valod
gondolkodast engedhették meg maguknak.

1. tablazat: A kijarasi korlatozassal egyidoben milyen fontossagi szempontok
valtoztak meg az életében?

A kovetkezd kérdésnél arra vagyunk  Mean
kivancsiak, hogy az On fontossagi

sorrendje hogyan valtozott meg a
kijarasi korlatozas 6ta?

1. Munkahely megtartas/ munkahelyi 2,13
kovetelményeknek valé megfelelés (1)
2. Haztartasi bevételek biztositasa (2) 2,42
3. Haztartési kiadasok kontrolalasa (3) 3,01
4. Lakhatés biztositésa (4) 3,55
5. Utazas/logisztika (5) 5,36
6. Befektetési lehetoségek keresése (6) 5,69
7. Nyugdijjarulék/jovordl vald 5,84
gondoskodas (7)

Forras: sajat elemzés

A kovetkezokben annak a fontossagi sorrendjére (3. tablazat) kérdezett ra a kérddiv, hogy
melyek azok a mindennapi tevékenységek, amelyek jelentésége megnovekedett a kijarasi
korlatozasokkal; az 1- 10-ig terjed6 Likert skalaknal a legfontosabb értéket a 10-es jelezte, mig

a legkevésbé jelentdset az 1-es jelentette.

Lathat6, hogy a maximalisan elérhetd 10-es skalan az egészségmeglrzés vezeti a listat (8,62).
A jarvanytdl vald felelem, a kozegészségugyi szempontok betartdsanak fontossaga utan a
masodik legfontosabb értéket az internetelérés kapta (7,89). A 21. szazad digitalizacidjaa home
office-szal és az online oktatas bevezetésevel érkezett meg Magyarorszagra, igy a legtobb aktiv
haztartds szaméara extra terheket rott a digitalis eszkdzokkel valo ellatottsag, de egyes

telepuléseken a digitalis hozzaférés folytonossaganak biztositasa is.

Meglepd modon a digitalis vilagba valo beilleszkedés utan, harmadik helyen (7,55), megelézve
a megfelel6 mennyiségli otthoni ¢élelmiszer biztositasat (7,08), a meglévd hazastarsi
kapcsolatok mitkodtetése jelentette. A fizikailag 0sszezart csalddok szdmara extra fesziiltséget
jelentett az egymassal vald egyttélés, és a bizonytalansag mellett a terek Ujrafelosztasa, illetve
a feladatok jraiitemezése extra er6forrasokat igényeltek. A kozépmezOnybe szorult rendszeres
takaritas (6,51), az Enid6vel vald lavirozas (6,44) és a betegek apolasa (6,13) ugy tiinik,

korabban is megfeleld rugalmassagot vartak el az egyéntdl bar meglepd mddon a karantén
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idején a gyerekekkel valo foglalkozas (5,52) alig eldzte meg a haziallatok napi ellatasat (4,99).

A lista alacsony prioritasai kdzé szorult a jovore vald fokuszalas.

A mindennapi MOST helyzetek megoldasaiban az élet értelmének megtalalasat (4,34), vagy
akar a rajuk szakadt szabadid6ében egy Uj hobby (3,07), az 6ltozkddés (3,03) vagy tars (1,47)

keresésének fontossagat is elhalasztottak.

2. tablazat A kijarasi korlatozassal milyen terileteken valtozott meg a fontossagi sorrend

A kovetkezo kérdésnél arra vagyunk kivancsiak, hogy az On Mean
fontossagi sorrendje hogyan valtozott meg a kijarasi korlatozas
bevezetése 6ta?

1. EgészségmegOrzeés és egészségtudatossag (8) 8,62
2. Internetelérés biztositasa (4) 7,89
3. Meglévo hazastarsi, élettarsi kapcsolat mikodtetése (5) 7,55
4. Megfelelé mennyiségli élelmiszer otthoni biztositasa (6) 7,08
5. Takaritas (14) 6,51
6. Sajat id6 és hely megtartasa (7) 6,44
7. Id6ések/ betegek gondozésa (2) 6,13
8. Gyerekekrdl valé gondoskodas (1) 5,52
9. Hazi kedvencek tartasa (3) 4,99
10. Szabadidd, kirandulas, sport, kultarara forditott id6 biztositasa (9) 4,80
11. Elet értelmének megtalalasa (13) 4,34
12. Uj hobby megtalalasa (11) 3,07
13. Oltozkodés (10) 3,03
14, Tarskeresés (12) 1,47

Forras: sajat elemzés

1.8.Akadalyok és ttkdzesi pontok
A Kijarasi korlatozassal kapcsolatos értekek feltérképezés utan, 15 olyan allitast vizsgaltunk
(4.tdblazat) 10 fokozatu skalan, descriptives mean értékek dsszehasonlitasaval, amelyek a
kordbbi napi rutin elmaradasaval kapcsolhatok 6ssze. A megadott allitdsok kozil 1-10-ig
terjedd Likert skalan azt kellett a valaszadoknak meghatarozni, hogy az ¢letiik mely teriiletén
érezték magukat elhanyagoltnak, illetve mely tevékenységek megsziinése miatt érezhették
magukat elhagyottnak. A lista egyben a személyes ¢lmények, kotddések és kapcsolodasok

korlatazasat, a tehetetlenség érzetét és frusztraciojat dbrazolja a kapott ertékek alapjan.
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3. tablazat Napi tevékenységek akadalyoztatasa a kijarasi korlatozas alatt

A kovetkezokben arra vagyunk kivancsiak, Mean
hogy On mennyiben érzi magéat

akadalyoztatva az alabbi tevékenységekben?

1. Baratok/tarsasag személyes kapcsolatok apolasa | 6,35
()
2. Utazas (3) 6,14
3. | A kiils6 eseményekbe valé beavatkozas 5,79
lehetésége (13)
4. Anyagiak biztositasa (4) 571
5. Bevasarlokozpontokban, izletekben vasarlas(8) | 5,50
6. Szabadsag, 6nrendelkezés (1) 5,03
7. Munkavégzeés (9) 4,32
8. Csaladi élet (10) 4,11
9. Személyes biztonsag (2) 4,02
10. | Tanulas (12) 3,67
11. | Templomba jarés (11) 3,66
12. | Valtozatos étkezés (15) 3,58
13. | Szex (6) 3,39
14. | Drog (7) 2,27
15. | Alkohol (14) 2,05

Forras: sajat elemzés

A vélaszadokat a szocialis halo befagyéasa érintette leginkabb (6,35) személyesen. EImondasuk
szerint a barati kapcsolatok apolasardl és az utazasrol (6,14) vald kényszerli lemondast volt
frusztraciojuk alapja a kijarasi korlatozasok bevezetésével. A kiilsé kortilményekbe valo bele
nem avatkozas lehetdsége (5,79) szintén okozoja lehet annak, hogy a fizikai korlatozasok ideje

alatt a tobbség ,,béna kacsaként” jellemezte helyzetét.

Erdekes mddon a személyes kapcsolatok hianya és korlatozasa nem jelentette, hogy a véltozatos
étkezéshez, a szexhez, a droghoz és az alkoholhoz val6d hozzajutds vagy éppen ezekrdl valo
lemondas a véalaszadok szdmara problémat okozott volna, vagy éppenséggel egyaltalan nem
érezték ezekben akadalyozva magukat. Ezek az alacsony értékek nemcsak azt jelenthetik, hogy
korlatlanul allt rendelkezésiikre, hanem azt is, hogy ezek a viselkedések és tudatmodosito

szerek nem képezték a COVID el6tti mindennapi életiik részét.

1.9.Eréforrasok
Az online kérdéiv nyitott kérdésként kérdezett ra arra, hogy az egyes valaszadok milyen
er6forrasok mentén toltekeznek a kijarasi korlatozasok idején. A valaszadok altal megosztott
gondolatok alapjan személyes kapcsolatok és spiritualis kotoédések kozott valtozatos és szines

alkategoriak szilettek (1. abra).
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1. abra Személyes és spritualis kotddések, mint eréforrasok COVID-19 idején bevezetett kijarasi
korlatozas idején

-
Személyes o
kotédeések e
.
( . joga
Spiritualis
kapcsolatok v
\.
Forras: sajat elemzés
1.10. Problémakezelés és megoldasi mddok

A felmérés soran a valaszadok felismerték annak jelentOségét, hogy Osszefogasra és kozos
cselekvésre van sziikség. A koronavirus nem csupan beazonosithato, tavoli kozdsségeket érintd

probléma, hanem globalis kihivas, amely hatassal lesz a kovetkezd évekre.

A valaszaddk az értékelés szerint (5.tdblazat) viszont legkevesbé sem latnak a valsdgban
lehetéségeket. Az eredmények alapjan elég szembetliind, hogy a tudomanyos eredményekben
kevésbé biznak (6,04) a valaszadok, mint a politikusi és allami szintii dontéshozatalban (7,14).
Holott arra a korabbi kérdésre, hogy hisz-e a politikusokban, 21,45% allitotta, hogy hisz. Az
eredmények alapjan lathato, hogy az ellentmondasok ellenére az 6sszeeskivéselmélet hivei
nem kaptak teret (4,72), de az egyénieskeddk sem. Jarvanyhelyzet idején az egyénieskedés, a

sajat utas megoldasok nem elfogadhatdak a tébbség szerint.

4. tablazat Megkiizdési modok és lehetdségek
A kovetkezokben arra vagyunk kivancsiak, hogy On szerint a
magyar tarsadalomban 10 ember kézil mennyien tartjak

jellemzének az alabbi felsorolasokat?

1 Egy tarsadalomban és a vilagnak most dssze kell fogni. (10)
2. | Az emberiség jelenleg globalis valsaggal néz szembe. (1) 7,41
3. | Gyorsan és hatarozottan kell cselekedniink (3) 7,34
4 A kovetkez6 hetekben hozott gazdasagi, politikai és tarsadalmi 7,14
dontések valosziniileg az elkovetkezd években alakitjak a vilagot. (2)
5. | Egy tarsadalomban az embereket, az adott orszag allamanak kell 6,64
megveédeni (8)
6. | Kikell varnunk, bizni kell a tudomanyos adatokban és az egészségugyi 6,04
szakemberekben. (4)
Egy tarsadalomban az embereknek dnmaguknak kell déntést hozni (9) 5,32
8. | Minden valsag lehet6séget kinal (7) 5,07
9. | Egy nagyszabasu tarsadalmi kisérlet részesei vagyunk (5) 4,72
10. | Az emberek valaszthatnak a magénélet és az egészség kdzott (6) 4,37

Forrés: sajat elemzés
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Amennyire meglepetésként érte Magyarorszagot a koronajarvany és az azzal jaro intézkedések
sorozata, olyannyira érdekesek a sztoikus valaszok arra a kérdésre, amely a meglepetéssel
kapcsolatban kérdezett ra. A valaszadok véleményét ugyanis harom dolog hatarozta meg:
egyrészt a tobbség sajat elmondasa szerint egyaltalan ,,semmin” nem lepddott meg, mig a
masodik és harmadik legfontosabb okai a ddbbenetnek ,,mdsok felelotlensége”, illetve az
wemberi felelotlenség”, illetve a ,,politikusok felelotlensége” jelentette. A személyesebb vonalat
a munkahellyel kapcsolatos bizonytalansagok ingattdk meg leger6sebben, masrészt a helyzet
ismeretlensége, harmadrészt a bizonytalansaggal jaré személyes labilitas és veszteseg érzet
sulya. Annak ellenére, hogy a valaszadok 81,1% allitotta, hogy hisz a szolidaritasban, nem
mehetiink el sz6 nélkiil amellett, hogy az én és MASOK szembesitése mellett egy teljes
tarsadalmi csoport valt a kirekesztés célpontjava, hiszen az els6 adatok és értelmezések szerint

az idések szdmara jelent a virus a nagyobb kockazatot.

., Még mindig latni idéseket az utcakon.”
Az, hogy sok idés ember van az utcakon.”

,, Az emberek nem fogjak fel, mit jelent az otthonmaradas ,, .

Ennek érdekében szamos korlatozas és intézkedés sziiletett a kijarasi korlatozasok idején a
65 .¢letéviiket betoltok szamara, holott a fiatalabbak, akik halmozottan, vagy rejtetten stlyosabb
betegségekkel birnak, nagyobb kockézatot jelentenek a betegséggel szemben. Az iddskortakkal
szemben felmeriilt tiirelmetlenség és hibaztatas a kialakult hangulatban nehezen értelmezhetd
viselkedés, egyrészt azért, mert nem beazonosithatd, hogy ezek a megnyilvanuldsok a
megel6zés, 6vas és védés érdekében sziiletett érzetek, vagy a véleményliket kifejezok a fertdzés

terjedésének tovabbi veszélyét 1atjak az idosekben.

7. Osszefoglalas
A Science magazin szaz évvel ezel6tt egy tanulmanyt publikalt a spanyol influenzajarvanyrol.
A tanulmany azt 4llitotta, hogy harom f6 tényez6 akadalyozta meg a spanyolnatha vilagméretii
jarvany megel0zését: egyrészt az emberek nem ismerték fel az altaluk okozott kockazatokat, az
akkori technoldgiai és hirkozlési lehetségeket ismerve a tajékoztatas mértéke nem tudott olyan
széles rétegekhez eljutni, mint napjainkban a témegmédia és a k6zO0sségi média koraban.
Masrészt azt allitottak, hogy az emberi természettel ellentétes az, ha az emberek merev
elszigeteltségben tartjak magukat masok védelmében és ezért sokan renitensek voltak, nem

kovették az elzarkozas, a karantén kodvetelményeit. Harmadrészt annak tulajdonitottak a
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jarvanykezelés sikertelenségét, hogy az emberek gyakran Ontudatlanul folyamatosan

veszélyeztetik magukat és masokat.

Sorokin (1942) a Il. vilaghabor( kozepén, a katasztrofak tarsadalmi életre gyakorolt hatasarol
megjegyezte, hogy a balesetek ritkdn fordulnak elé 6nmagukban. Sorokin elsdsorban azért

aggodott, hogy a betegségek a szegenység, hdborl vagy forradalom eléfutarai.

A kutatas eredménye alapjan a jelenlegi globalis egészsegigyi valsag leklzdése utan a
legfontosabb kérdés az lesz, hogy vajon az emberiség a pandémia soran elegendd
rugalmassaggal szall-e szembe az immar globalis kihivasokkal. VVajon a koronavirus ideje alatt
szerzett megkiizdési képességek kellden hatékony tarsadalmi dinamikat inditottak-e el,
amelyek sikeres szocializacidja megkonnyitheti a hatékonyabb fellépést a késObbiekben mas,
globalis fenyegetésekkel szemben is? Lathatd, hogy a fentiek kozill sokak megkizdési
startégidja az elkerlilés mellett a pozitiv jelentések keresésével parosult a helyzet leirasara
érdekében. Mig masok a megélhetésiik és létfenntartasuk biztositasaval és egy haztartasban

¢léként egymas elviselésével probaltak a mindennapokban megbirkdzni.

A gyerekek és az oregek elhanyagoldsa, a sajat id6ben valo kiteljesedésre torekvés fontos
informécidkat adnak ahhoz, hogy betekintést nyerjink a magyar tarsadalom- és
magatartastudomany jarvanyhoz kapcsol6d6 viszonyahoz. A felmérés ravilagitott, hogy a
fenyegetés érzékelése, a félelem eltérd képet mutat kiilonb6z6 tarsadalmi kontextusokban, mig
az 1s megfigyelhetd, hogy a kommunikacio, az egyéni és a kollektiv érdekek 6sszehangolasa,
valamint a stressz és a megkuizdéssel kapcsolatos kollektiv érzelmek sem egysikuan kertltek

megfogalmazasra.

A tanulmany elején feltett kérdésekre kapott eredmények alapjan megéllapithatd, hogy 1.)
egyéni szinten a reziliencia, a rugalmas alkalmazkodas, tarsadalmi szintli adaptalasi
képességéhez kapcsolhato. 2.) Magyarorszagon az emberek viszonylag gyorsan és hatékonyan
voltak képesek alkalmazkodni a kialakult helyzethez. 3. A reziliencia tobbnyire az erds csaladi
kapcsolatok, illetve a szolidaritds érzete mentén, valamint a spiritualitdas mentén tud

kibontakozni.

A felhasznalt hazai és nemzetkdzi szakirodalom alapjan megfogalmazhatd, hogy a 21.
szdzadban az egészségrol szold kommunikaciobol a joléttel és kozjoval kapcsolatos
szempontok mar egyaltalan nem hidnyozhatnak, hiszen lathato, hogy a félelem és a frusztracio

lekiizdése sokat segit a betegség megeldzésében és az életmindség érzetének javitdsdban
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bezartsag idején. Az is fontos észrevétele a kutatdsnak, hogy a jarvany okozta tarsadalmi
viselkedés egy lassan kibontakozé globalis szolidaritas képét vetiti €16, amely kozelebb hozza
azokat az embereket, akik reziliensen valtozni tudnak és képesek azonosulni a valtozassal. A
fenntarthatosag szempontjabdl csakis ezek a gondolkodasmintak szavatoljak, hogy az egyes
tarsadalmak a hosszl tavu fenntarthatésag szempontjabol eldnyGsen reagaljanak a

késdbbiekben egy hasonld volumenti, globalis korlatozasokkal jard vészhelyzet esetén.
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